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Introducción 

El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario 
(Inpec), busca fortalecer y contribuir al desarrollo 
de los principios de transparencia, 
responsabilidad, eficiencia y eficacia en el manejo 
de la gestión pública, garantizando el derecho de 
los ciudadanos a exigir explicaciones y ejercer el 
control social, por ello, el pasado 25 de enero de 
2018 fue aprobado el Plan Anticorrupción y 
Atención al Ciudadano 2018 donde se incorpora el 
componente de Rendición de Cuentas. 
 

En los últimos años, el Instituto ha centrado 
esfuerzos frente a la estrategia de Rendición de 
Cuentas, logrando avances en el fortalecimiento 
de la cultura de diálogo entre el Estado y los 
ciudadanos, como un ejercicio permanente de 
información, participación y retroalimentación con 
la ciudadanía, afrontando el reto de continuar esta 
tarea asumiendo compromisos para garantizar el 
adecuado relacionamiento con la ciudadanía y 
grupos de valor. 
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1 
PRESENTACION DE 
LA ESTRATEGIA DE 
RENDICION DE 
CUENTAS  



Elementos de la Rendición de Cuentas 
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Información de 
calidad y en 

lenguaje claro 
sobre los procesos 
y resultados de la 

gestión pública 

Diálogo para 
explicar, 
escuchar y 
retroalimentar 
la gestión 

Incentivos a 
los servidores 
públicos y a los 
ciudadanos 

Ciudadanía 
INPEC 



Qué debemos mejorar… 
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Aumentar el número de ciudadanos  y organizaciones 
sociales que participen en los ejercicios de rendición 
de cuentas. 

Mejorar la información que se entrega a los 
ciudadanos, esta debe ser comprensible, actualizada, 
oportuna, disponible y completa. 

Establecer compromisos y/o acciones de mejora 
formuladas a partir del proceso de RdC y hacer su 
seguimiento. 

Fomentar el diálogo y la retroalimentación entre el 
Instituto y los ciudadanos, para lo cual se debe no solo 
informar, sino también explicar y justificar la gestión 
pública. 

Mejorar las condiciones de los espacios físicos, sonido 
y de proyección en las mesas de diálogo temáticas.  

Ampliar los medios de difusión empleados en la 
estrategia de RdC para mayor impacto y cobertura. 
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Empleo de medios digitales para el desarrollo de 
las actividades y componentes de la RdC. 

Uso de redes sociales para compartir información. 

Diseño de imagen de la estrategia y construcción 
de diferentes piezas publicitarias. 

Realización de mesas de diálogo participativas, en 
diferentes zonas del país. 

Realización de audiencia pública de Rendición de 
Cuentas, informando y explicando los resultados 
de la gestión administrativa. 

Coordinación y planeación del proceso de 
Rendición de Cuentas. 

Se generaron espacios de incentivo como 
reconocimiento a iniciativas de participación. 

Fortalezas alcanzadas… 
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Mejorar el ejercicio de rendición de 
cuentas a través del diseño e 
implementación de acciones de 
diálogo, información e incentivos, 
que ayuden a favorecer la gestión 
institucional. 

 
 

Objetivos de la Rendición de Cuentas 2017  
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Fortalecer la relación entre el INPEC y la 
ciudadanía y sus grupos de valor, 
elevando los niveles de credibilidad y 
confianza en la ciudadanía, y fomentando 
la cultura de la transparencia.  
 
 

Proponer espacios y mecanismos 
institucionales para visibilizar la 
gestión y resultados alcanzados por el 
Instituto.  

 
 



La estrategia de RdC 2017 está liderada desde la Dirección 
General y el staff Directivo del Instituto. Se cuenta con un 
equipo técnico cuyo rol es asesorar y acompañar el 
desarrollo de la Rendición de Cuentas y su evaluación.  
 

Está conformado por: 

Equipo de trabajo 
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Oficina Asesora de Planeación 

 

Oficina Asesora de Comunicaciones 

 

Oficina de Sistemas de Información 

 

Grupo de Atención al Ciudadano 

 

Líderes de dependencia o grupos de trabajo según se 
requiera. 
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Cronograma de trabajo propuesto 
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Cronograma de trabajo propuesto 
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Cronograma de trabajo propuesta 
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Cronograma de trabajo propuesto 
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2 
METODOLOGIA 
PARA LA ESTRATEGIA 
DE Rdc – VIGENCIA 
2017 



Sedes y temáticas 
propuestas RdC 2017 
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Metodología Estrategia para la RdC 2017 ? 

 Definición de mesas de diálogo 
y entrevistas directas 

 Metodología para el desarrollo 
de las mesas de diálogo 

 Acciones de incentivo 

 Participantes 

     (Mesas de diálogo RdC 2017) 

 Audiencia Pública de RdC 2017 

 Participación del nivel 
Directivo y Asesor 



¡Gracias! 

www.inpec.gov.co 

planeacion@inpec.gov.co 


