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8110-OFPLA  
 
Bogotá D. C.  06 de febrero  del 2018  
 
Doctor. 
JUAN MANUEL RIAÑO VARGAS 
Jefe Oficina asesora de Planeación 
Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario -INPEC 
Ciudad 
 
 
Asunto: Informe Seguimiento Indicadores del Plan de Direccionamiento Estratégico 

2015-2018. 
 
 

En atención al asunto me permito dar a conocer los resultados del seguimiento a los 

indicadores vigentes del Plan de Direccionamiento Estratégico 2015-2018, 

correspondiente a la vigencia 2017, un total de (42) indicadores formulados 

aprobados por el Comité Institucional de Gestión y Desempeño.  

 

Aplicando   el sistema de alerta adoptado por ISOLUCION; 

 

Rojo menor de 79% 

Amarillo mayor de 80% y menor de 90% 

Verde Mayor de 90% y menor o igual a 100% 

Azul mayor de 100% 

 

Agrupados en tres familias de la siguiente Manera: 

 

 Familia indicadores Estratégicos: 

 

N° 
Código 

Solución 
Código 

PDE 
Indicador   

Responsable 
Calculo 

1 186 42 

Cobertura de población intramuros 
vinculada a programas ocupacionales de 
trabajo, estudio y enseñanza 

Director de 
Atención y 
Tratamiento 

2 100 7 Cobertura en el programa de educación 
Director de 
Atención y 
Tratamiento 
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N° 
Código 

Solución 
Código 

PDE 
Indicador   

Responsable 
Calculo 

4 187 39 

Número de programas de profundización 
técnica con aprobación del consejo 
académico de la Escuela Penitenciaria 
Nacional 

Director de Escuela 
de Formación 

5 113 15 

Número de programas técnico laborales 
con renovación de registro ante la 
secretaria de educación correspondiente 

Director de Escuela 
de Formación 

6 124 27 Porcentaje de Ejecución Presupuestal 
Director de Gestión 
Corporativa 

7 189 9 
Porcentaje de población privada de la 
libertad que redime pena por trabajo 

Subdirector de 
Desarrollo de 
Actividades 
Productivas 

8 120 23 
Porcentaje de cumplimiento del PDE y 
Metas de Gobierno 

Coordinador Grupo 
de Planeación 
Estratégica 

9 103 12 
Porcentaje de ERON clasificados según 
Ley 1709 de 2014 

Dirección de 
Custodia y 
Vigilancia 

10 188 33 
Porcentaje de ERON con sistemas de 
bloqueadores de señal 

Coordinador Grupo 
de Proyección e 
Implementación 
Tecnológica 

11 104 20 

Porcentaje de funcionarios objeto de 
evaluación de desempeño con 
resultados en rango sobresaliente 

Coordinador Grupo 
de Administración 
del Talento 
Humano 

12 132 35 
Porcentaje de módulos migrados y 
desarrollados (SISIPEC) 

Coordinador Grupo 
de Administración 
de la Información 

13 102 10 

Porcentaje de población beneficiada con 
el programa resocializador (Ley 975 del 
2005) 

Coordinador Grupo 
de Reintegración 

14 97 2 

Porcentaje de población privada de la 
libertad a cargo del INPEC con cobertura 
en salud 

Subdirector de 
Atención en Salud 

15 98 3 

Porcentaje de población privada de la 
libertad con elementos de dotación de 
ingreso 

Coordinador Grupo 
de Atención Social 

16 122 25 
Porcentaje del Índice de Transparencia 
Nacional 

Coordinador Grupo 
de Planeación 
Estratégica 
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 Familia Indicadores Plan de Acción: 

 

N° 
Código 

Solución 
Código 

PDE 
Indicador 

Responsable 
Calculo 

1 105 1 

Informes de análisis y concepto técnico 
de las actas de los comités de 
seguimiento al suministro de 
alimentación para la PPL 

Director de 
Atención y 
Tratamiento 

2 111 14 

Número de personal del Cuerpo de 
Custodia y Vigilancia que apoyan los 
procesos administrativos en 
cumplimiento de la misión institucional 
en los ERON 

Director de 
Custodia y 
Vigilancia 

3 196 6 

Personas que acceden a programas de 
tratamiento penitenciario para su 
resocialización (Clasificados en fase de 
tratamiento de mínima y confianza) 

Coordinador Grupo 
de Tratamiento 
Penitenciario 

4 193 24 
Porcentaje Cumplimiento De Base De 
Datos, Mesas De Trabajo Y Fallos De 
Segunda Instancia 

Jefe Oficina 
Asesora Jurídica 

5 190 43 

Porcentaje Cumplimiento De Jurisdicción 
Coactiva, Conceptos Jurídicos Y Control 
De Legalidad Realizados En La Oficina 
Asesora Jurídica 

Coordinador Grupo 
de Jurisdicción 
Coactiva, 
Demandas y 
Defensa Judicial 

6 114 17 
Porcentaje de servidores penitenciarios 
con reinducción por cambios normativos 
o estructurales 

Subdirección de 
Talento Humano 

7 123 26 
Porcentaje de avance de 
Implementación del SGI en el INPEC 

Coordinador Grupo 
Desarrollo 
Organizacional 

8 191 34 
Porcentaje de avance del componente 
GEL (Gobierno en Línea) de Seguridad y 
Privacidad de la Información. 

Coordinador Grupo 
de Administración 
de las Tecnologías 
de la Información 

9 192 41 
Porcentaje de beneficiarios de 
programas de formación y capacitación 
penitenciaria 

Coordinador Grupo 
de Educación 
Continuada 
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N° 
Código 

Solución 
Código 

PDE 
Indicador   

Responsable 
Calculo 

10 107 5 
Porcentaje de demanda atendida con 
asistencia jurídica 

Oficial Logístico 

11 125 28 
Porcentaje de Ejecución del PAC 
programado 

Coordinador Grupo 
de Contabilidad 

12 119 22 

Porcentaje de ERON acompañados que 
implementan el Sistema de Gestión en 
SST de acuerdo con lo establecido en la 
Decreto 1072 2015 

Coordinador Grupo 
de Salud 
Ocupacional 

13 108 8 
Porcentaje de ERON con programas de 
deporte, recreación y cultura planeados 
en SISIPEC implementados 

Subdirector de 
Educación 

14 135 38 

Porcentaje de Implementación de la 
estrategia de interoperabilidad de los 
sistemas de información de las entidades 
del sector justicia 

Coordinador Grupo 
de Proyección e 
Implementación 
Tecnológica 

15 110 13 
Porcentaje de novedades que alteran el 
orden Interno y Externo de los ERON 

Coordinador Grupo 
de Seguridad 
Penitenciaria y 
Carcelaria 

16 115 18 
Porcentaje de personal objetivo del 
Cuerpo de Custodia y Vigilancia con 
reentrenamiento 

Dirección  Escuela 
Penitenciaria 

17 197 11 
Porcentaje de población beneficiada con 
el programa de pos penados 

Coordinador Grupo 
de Atención Social 

18 106 4 
Porcentaje de población objetivo 
beneficiada con programas de desarrollo 
espiritual 

Coordinador Grupo 
de Apoyo Espiritual 

19 116 19 
Porcentaje de servidores penitenciarios 
nombrados con inducción 

Coordinador Grupo 
de Prospectiva del 
Talento Humano 

20 118 21 
Porcentaje del Sistema de estímulos e 
incentivos del INPEC, actualizado e 
implementado 

Coordinador Grupo 
de Bienestar 
Laboral 

21 194 29 
Porcentaje Tramites De Defensa Judicial 
Atendidos En La OFAJU 

Coordinador Grupo 
de Jurisdicción 
Coactiva, 
Demandas y 
Defensa Judicial 
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Familia Indicadores Plan indicativo: 
 

N° 
Código 

Solución 
Código 

PDE 
Indicador   

Responsable 
Calculo 

1 130 40 
Número de Acciones de Gestión 
realizadas en Derechos Humanos 

Coordinador Grupo 
Derechos Humanos 

2 129 32 
Número de Actividades realizadas con 
enfoque diferencial 

Coordinador Grupo 
Derechos Humanos 

3 134 37 
Porcentaje de acciones de la Política de 
Comunicaciones cumplidas. 

Coordinador Grupo 
de Comunicación 
Públicas 

4 195 16 

Porcentaje de avance de 
implementación de herramientas para la 
Renovación Tecnológica en Sedes 
Regionales, Sede Central y EPN. 

Coordinador Grupo 
de Administración 
de las Tecnologías 
de la Información 

5 127 30 
Porcentaje de procesos disciplinarios 
resueltos 

Coordinador Grupo 
de Investigaciones 
Disciplinarias 

 

Medición indicadores: 
 

 Familia indicadores Estratégicos: 
 

N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia 

Avance 
Cuatreño 

2017 2017 dic-17 2017 

1 

Cobertura de población 
intramuros vinculada a 
programas ocupacionales de 
trabajo, estudio y enseñanza 

Director de 
Atención y 

Tratamiento 
86 81 

92.424 internos 
vinculados a programas  
ocupacionales de 
trabajo, estudio y 
enseñanza de 114.750  
Internos objetivo de los 
programas 
ocupacionales de 
trabajo, estudio y 
enseñanza al finalizar el 
año 2017.   
dos con TEE y es de 90%. 

94,2% 94,8% 
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N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia 

Avance 
Cuatreño 

2017 2017 dic-17 2017 

2 
Cobertura en el programa de 
educación 

Director de 
Atención y 

Tratamiento 
40 40 

Se vinculan a programas 
de educación formal, 
educación para el 
trabajo y el desarrollo 
humano y educación 
informal 46.257 PPL, 
reportados a través del 
SISIPEC WEB, de un 
promedio total de 
116.734 PPL   

100,0% 121,9% 

3 
Número de herramientas 
realizadas para la Promoción 
de los Derechos Humanos 

Coordinador Grupo 
Derechos 
Humanos 

10 10 

La estrategia de 
comunicación que se 
diseñó, tuvo como 
documento guía la 
Directiva Transitoria 06 
de 2017. Sumado a ello 
se diseñaron, elaboraron 
y difundieron 8 cápsulas 
informativas, que 
trabajaron los siguientes 
temas: VALORES, 
PATRIMONIO CULTURAL 
DERECHO A LA LIBERTAD 
DERECHO A LA CULTURA 
DERECHO A UN 
AMBIENTE 
SANO,DERECHO A LA 
COMUNICACIÓN,DÍA DE 
LA RAZA Y DÍA DE LA 
TRANSPARENCIA 
 se realizó un video para 
el lanzamiento de la 
Campaña Inpec Unido 
por los Derechos 
Humanos .De acuerdo a 
lo anterior,  se da 
cumplimiento a la meta 
establecida para el año 
2017. 

100,0% 100,0% 
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N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatreño 
2017 2017 dic-17 2017 

4 

Número de programas de 
profundización técnica con 
aprobación del consejo 
académico de la Escuela 
Penitenciaria Nacional 

Director de 
Escuela de 
Formación 

2 2 

El Consejo Directivo de 
la Escuela aprobó por 
unanimidad en sesión 
del 19 de diciembre de 
2017, los programas de 
profundización técnica 
de: Curso de 
Operaciones 
Penitenciarias de Alto 
Nivel y Dactiloscopia 

100,0% 100,0% 

5 

Número de programas 
técnico laborales con 
renovación de registro ante 
la secretaria de educación 
correspondiente 

Director de 
Escuela de 
Formación 

0   
La meta del indicador se 
cumplió en la vigencia 
2016 

 
100,0% 

6 
Porcentaje de Ejecución 
Presupuestal 

Director de Gestión 
Corporativa 

95 97,45 

La ejecución en lo 
acumulado del año 2017 
fue del 97,45%, lo cual 
evidencia un 
cumplimiento de la meta 
(94%) y acorde con el 
rango se ubica en el 
nivel sobresaliente  

102,6% 102,1% 

7 
Porcentaje de población 
privada de la libertad que 
redime pena por trabajo 

Subdirector de 
Desarrollo de 
Actividades 
Productivas 

7,5 6,48 

45.466 población 
inscrita en programas de 
trabajo, de un total de 
77.973 de población 
condenada a 31 de 
diciembre de 2017. 

86,4% 97,9% 

8 
Porcentaje de cumplimiento 
del PDE y Metas de Gobierno 

Coordinador Grupo 
de Planeación 

Estratégica 
98 95,90 

Factor 1: 100%                      
Factor 2: 100%                      
Factor 3: 82,66%                         
Factor 4: 94,41%                         
Eje 1: 100%                              
Eje 2: 98,33 en términos 
generales el plan de 
Direccionamiento 
estratégico un 95,90%              

97,9% 97,23% 
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N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatreño 
2017 2017 dic-17 2017 

9 
Porcentaje de ERON 
clasificados según Ley 1709 
de 2014 

Dirección de 
custodia y 
vigilancia 

7,3 0  

De acuerdo a las mesas 
de trabajo realizadas y 
con participación de la 
Oficina Asesora de 
Planeación en cabeza 
del Grupo de Desarrollo 
Organizacional se 
proyecta la resolución 
de clasificación de ERON 
de acuerdo a la 1709 de 
2014, que se encuentra 
en trámite de firmas por 
parte de la Dirección 
General 

0,0% 0,0% 

10 
Porcentaje de ERON con 
sistemas de bloqueadores de 
señal 

Coordinador Grupo 
de Proyección e 
Implementación 

Tecnológica 

2 0 

Teniendo en cuenta las 
múltiples gestiones 
adelantas por la Oficina 
de Sistemas de 
Información del INPEC,  
en la búsqueda de 
asignación presupuestal 
y de apoyo de otras 
entidades; permitió 
concluir la dificultad 
para el cumplimiento de 
las metas asignadas al 
Indicador Sinergia y PDE. 
Por consiguiente se 
presentó la solicitud 
ante la Oficina Asesora 
de Planeación y DNP 
para modificar las metas 
en materia de bloqueo 
de señales móviles al 
interior de los ERON 
para 2017 - 2018, puesto 
que el INPEC no cuenta 
con recursos propios ni 
convenios para la 
instalación de estas 
soluciones.                        

0,0% 33,3% 
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N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatreño 
2017 2017 dic-17 2017 

11 

Porcentaje de funcionarios 
objeto de evaluación de 
desempeño con resultados 
en rango sobresaliente 

Coordinador Grupo 
de Administración 

del Talento 
Humano 

4 11,8 

De 13488 funcionarios 
en carrera penitenciaria 
y carcelaria y en  periodo 
de prueba presentan 
evaluación de 
desempeño laboral 
12811 funcionarios, el  
porcentaje de 
cumplimiento es de 
94%. 

295,0% 222,5% 

12 
Porcentaje de módulos 
migrados y desarrollados 
(SISIPEC) 

Coordinador Grupo 
de Administración 
de la Información 

100   

El Sistema Automático 
de Asignación 
de Visitas VISITEL 
benefició a 86. 173 
Personas Privadas de la 
Libertad -PPL con 
la asignación de 
2.778.943 turnos a nivel 
nacional, este Sistema 
fue integrado en 31 
Establecimientos de 
Reclusión del Orden 
Nacional –ERON, con un 
consolidado de 119 
ERON de 135 
priorizados, ponderando 
un avance del 88.14%.                                  
_ Con la firma 
contratista MERLIN 
SISTEMAS SAS, se 
adelanto el desarrollo e 
implementación de 
nuevos módulos 
integrados a SISIPEC 
FASE II del proyecto de 
actividades productivas, 
que tiene como alcance 
el manejo de 
inventarios, control de 
costos y generación de 

100% 100,0% 
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documentos. 

13 

Porcentaje de población 
beneficiada con el programa 
resocializador (Ley 975 del 
2005) 

Coordinador Grupo 
de Reintegración 

75 51 

Se tomó el promedio de 
PPL de justicia y paz 
durante la vigencia 2017  
que fue de 1006 
personas, de las  cuales 
512 participaron en por 
lo menos uno de los 
módulos del programa 
resocializador, se 
obtiene el 51% de 
cobertura. 

68,0% 108,0% 

14 

Porcentaje de población 
privada de la libertad a cargo 
del INPEC con cobertura en 
salud 

Subdirector de 
Atención en Salud 

98 100 

De 180.486   internos a 
cargo del INPEC,  al 
100% de estos, se le 
garantizó la  afiliación en 
salud mediante 
cobertura al Fondo 
Nacional de Salud o  a 
través del  Sistema 
General de Seguridad 
Social por medio del 
aseguramiento. 
 
 

102,0% 106,0% 

N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatreño 
2017 2017 dic-17 2017 
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15 

Porcentaje de población 
privada de la libertad con 
elementos de dotación de 
ingreso 

Coordinador Grupo 
de Atención Social 

98 77 

Según la información 
enviada por los ERON y 
las Direcciones 
Regionales  la meta no 
se cumple, debido a que 
el presupuesto asignado 
por Ministerio de 
Hacienda y Crédito 
Público para atender 
esta necesidad es 
insuficiente, aun cuando 
hubo un incremento del 
46.34% en referencia a 
la vigencia 2016, puesto 
que se debe dar 
cumplimiento a las tres 
entregas masivas de 
elementos de aseo  
(abril, agosto y dic. de 
acuerdo al memorando 
No. 0251 de 2004, cuyo 
total de PPL 
intramurales a corte del 
28 de diciembres es de 
115.059; además de 
debe hacer  entrega de 
elementos de aseo y de 
cama de ingreso por 
primera vez, para la 
vigencia 2017 
corresponde a 53.565.  

78,6% 79,3% 

16 
Porcentaje del Índice de 
Transparencia Nacional 

Coordinador Grupo 
de Planeación 

Estratégica 
65 64,49 

La medición reportada 
en el 2017 corresponde 
a la evaluación de la 
vigencia 2016, por eso 
no se plasma avance en 
la vigencia 2017, 
reportada por la 
Secretaria de 
Transparencia 

99,2% 94,6% 

Conclusiones: 
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 La familia estratégica de indicadores culmina con un promedio de cumplimiento 

del 93.8%. 

 

 El indicador “Porcentaje de ERON clasificados según Ley 1709 de 2014”, no 

presenta avance, se elaboró el acto administrativo, pero falta su legalidad. 

 
 El indicador “Porcentaje de ERON con sistemas de bloqueadores de señal”, no 

reportó avance. 

 
 El indicador “Porcentaje de población privada de la libertad con elementos de 

dotación de ingreso”, no cumplió su meta, alcanzando un cumplimiento del 79.3% 

 
 El indicador “Porcentaje de población privada de la libertad que redime pena por 

trabajo”, no cumplió su meta, alcanzando un cumplimiento del 86.4% 

 
 El indicador “Porcentaje del índice de Transparencia Nacional”, La medición 

reportada en el 2017 corresponde a la evaluación de la vigencia 2016, un avance 

del 64,49 reportada por la Secretaria de Transparencia, en relación a la meta 

alcanza un avance del 99.2% 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Familia Indicadores Plan de Acción: 
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N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatreño 
2017 2017 dic-17 2017 

1 

Informes de análisis y 
concepto técnico de las actas 
de los comités de 
seguimiento al suministro de 
alimentación para la PPL 

Director de 
Atención y 
Tratamiento 

4 6 

Se elaboraron 6 
informes bimensuales 
de análisis y concepto 
técnico de las actas de 
los comités de 
seguimiento al 
suministro de 
alimentación para la 
PPL. 

150,0% 150,0% 

2 

Número de personal del 
Cuerpo de Custodia y 
Vigilancia que apoyan los 
procesos administrativos en 
cumplimiento de la misión 
institucional en los ERON 

Director de 
Custodia y 
Vigilancia 

3244 3759 

3759   funcionarios que 
apoyan los procesos 
administrativos en cada 
uno de los ERON, 
asignados por el 
Comandante de 
Vigilancia del 
establecimiento y 
reportados en el SISIPEC 
WEB Pestaña Novedades 
Comando. Se tienen en 
cuenta para esta 
variable, los servicios 
asignados a las 
Compañías Cacica 
Gaitana y Compañía 
Francisco José de Caldas. 

115,9% 115,9% 

3 

Personas que acceden a 
programas de tratamiento 
penitenciario para su 
resocialización (Clasificados 
en fase de tratamiento de 
mínima y confianza) 

Coordinador Grupo 
de Tratamiento 
Penitenciario 

1387 4251 

4251 PPL Condenados, 
clasificados en fases de 
tratamiento 
penitenciario de mínima 
y confianza en los ERON  

306,5% 306,5% 

        

N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatreño 
2017 2017 dic-17 2017 
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4 

Porcentaje Cumplimiento De 
Base De Datos, Mesas De 
Trabajo Y Fallos De Segunda 
Instancia 

Jefe Oficina 
Asesora Jurídica 

95 80 

En los productos 
asociados a este 
indicativo Las Mesas De 
Trabajo Y Fallos De 
Segunda Instancia no 
alcanzaron al 100% 
debido a la falta de 
contratistas 
profesionales que 
proyectaban los fallos 
De Segunda Instancia y a 
la restructuración en el 
Grupo de Recursos y 
Conceptos. 

84,2% 84,2% 

5 

Porcentaje Cumplimiento De 
Jurisdicción Coactiva, 
Conceptos Jurídicos Y 
Control De Legalidad 
Realizados En La Oficina 
Asesora Jurídica 

Coordinador Grupo 
de Jurisdicción 
Coactiva, 
Demandas y 
Defensa Judicial 

66 80 

Los controles de 
legalidad  y la revisión de 
los coactivos se 
realizaron al 100%, el 
80% se da debido al 
termino de contrato de 
prestación de servicios 
de los profesionales del 
derecho para la dar 
trámite de respuesta a 
los conceptos jurídicos y 
asignación de 
actividades improvistas 
que aumentaron  las 
cargas laborales del 
personal de la OFAJU, 
por lo que no se culminó 
el procedimiento de 
cobro coactivo. 

121,2% 121,2% 

6 

Porcentaje de servidores 
penitenciarios con 
reinducción por cambios 
normativos o estructurales 

Subdirector de 
Talento humano 

100 0   0,0% 0,0% 

N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatreño 
2017 2017 dic-17 2017 
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7 
Porcentaje de avance de 
Implementación del SGI en el 
INPEC 

Coordinador Grupo 
Desarrollo 
Organizacional 

82 82 

Capacitar al equipo 
operativo calidad - MECI, 
en el uso del módulo de 
documentación (Se 
realizó mediante actas 
del Equipo Operativo 
Calidad MECI- (05)); Se  
finalizó la revisión de las 
caracterizaciones con un 
total de 14 actas 

100,0% 100,0% 

8 

Porcentaje de avance del 
componente GEL (Gobierno 
en Línea) de Seguridad y 
Privacidad de la Información. 

Coordinador Grupo 
de Administración 
de las Tecnologías 
de la Información 

80 80 

Durante la vigencia 
2017, se realizaron 
diferentes actividades 
(gestión) encaminadas a 
socializar la política de 
seguridad de la 
información, guía de 
normas y buenas 
prácticas y política de 
protección de datos 
personales de acuerdo 
con el alcance de la 
POLITICA del SGSI. Así 
mismo mediante acta 
No: 200 de Nov 22, se 
realizó la socialización 
del aplicativo PC SECURE 
"Controles de 
seguridad" a los 
funcionarios delegados 
de sistemas de EC 
MODELO, RM BOGOTA, 
COMEB y REGIONAL 
CENTRAL para aplicación 
y hacer extensiva la 
normatividad vigente.  

100,0% 100,0% 

N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatreño 
2017 2017 dic-17 2017 
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9 
Porcentaje de beneficiarios 
de programas de formación 
y capacitación penitenciaria 

Coordinador Grupo 
de Educación 
Continuada 

85 106,63 

En la programación 
académica del Plan 
Institucional de 
Capacitación se previó 
capacitar 13,852 
funcionarios.  Al finalizar 
el cálculo de la 
cobertura de los 
programas académicos 
se logró un cubrimiento 
total de 14,771 
funcionarios que 
representan el 106,63 
de la meta propuesta. 

125,4% 125,4% 

10 
Porcentaje de demanda 
atendida con asistencia 
jurídica 

Oficial Logístico 60 60 

Durante la vigencia 2017 
se realizaron  113 
brigadas jurídicas, se 
atendieron 6694 
solicitudes por parte de 
la Dirección Regional 
Occidente  y las demás 
direcciones regionales. 

100,0% 100,0% 

11 
Porcentaje de Ejecución del 
PAC programado 

Coordinador Grupo 
de Contabilidad 

100 100 

De acuerdo con la  meta 
establecida para el año 
(100%), la ejecución del 
PAC asignado fue 
sobresaliente 

100,0% 100,0% 

12 

Porcentaje de ERON 
acompañados que 
implementan el Sistema de 
Gestión en SST de acuerdo 
con lo establecido en la 
Decreto 1072 2015 

Coordinador Grupo 
de Salud 
Ocupacional 

100 100 

De los 11 
Establecimientos  
pendientes  se  
implementó en al 
totalidad  el SG SST. Para 
cumplir de esta manera 
la meta propuesta 

100,0% 100,0% 

N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatreño 
2017 2017 dic-17 2017 
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13 

Porcentaje de ERON con 
programas de deporte, 
recreación y cultura 
planeados en SISIPEC 
implementados 

Subdirector de 
Educación 

75 75 

Durante la vigencia 
2017, 102 ERON 
planearon e 
implementaron 
programas de deporte, 
recreación y cultura. 
Fuente informes 
trimestrales enviados 
SUBED.  

100,0% 100,0% 

14 

Porcentaje de 
Implementación de la 
estrategia de 
interoperabilidad de los 
sistemas de información de 
las entidades del sector 
justicia 

Coordinador Grupo 
de Proyección e 
Implementación 
Tecnológica 

0   
La meta se cumplió en la 
vigencia 2016 

  130,0% 

15 
Porcentaje de novedades 
que alteran el orden Interno 
y Externo de los ERON 

Coordinador Grupo 
de Seguridad 
Penitenciaria y 
Carcelaria 

1,45 0,38 

se reportaron 1.488 
novedades asociadas 
con Fuga de internos 
(violenta, fallas de 
seguridad, suplantación 
o remisión-traslado); 
Muerte de internos de 
forma violenta (Por 
arma de fuego, arma 
blanca o arma 
contundente) Internos 
heridos (Por arma 
blanca, arma de fuego o 
arma contundente) de 
un total de novedades 
de 3.910 

173,8% 173,8% 

 

 
 
 
 

      

N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatreño 
2017 2017 dic-17 2017 
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16 

Porcentaje de personal 
objetivo del Cuerpo de 
Custodia y Vigilancia con 
reentrenamiento 

Coordinador Grupo 
de Proyección 

100 100 

Se desarrolló el 
programa de 
reentrenamiento en las 
Regionales Noroeste y 
Viejo Caldas; además se 
atendieron 
requerimientos de 
Establecimientos y de 
los grupos especiales 
con un total de 
funcionarios 
reentrenados igual a 
1,723 

100,0% 100,0% 

17 
Porcentaje de población 
beneficiada con el programa 
de pos penados 

Coordinador Grupo 
de Atención Social 

100     0,0% 0,0% 
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N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatreño 
2017 2017 dic-17 2017 

18 

Porcentaje de población 
objetivo beneficiada con 
programas de desarrollo 
espiritual 

Coordinador Grupo 
de Apoyo Espiritual 

100 100 

La Población objetivo 
beneficiada con los 
programas de asistencia 
espiritual, (PPL y 
funcionarios) quienes de 
manera libre y 
voluntaria según su 
confesión se 
beneficiaron en la 
prestación del servicio 
brindada por los líderes 
espirituales de los 
diferentes ERON. Las 
asistencias espirituales y 
religiosas en el año 
según informes de 
gestión fueron: 539.376 
entre Internos y 
funcionarios que 
solicitaron asistencia y 
acompañamiento 
espiritual, el 44.2% de  
beneficiarios 
correspondieron a la 
Regional Central, 22.1% 
a la Regional Norte, 7.7% 
a la Regional Noroeste, 
13.5% a la Regional 
Oriente, 11.0% a 
Regional Occidentes y 
1.5% a Regional Viejo 
Caldas. 

100,0% 100,0% 
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N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatreño 
2017 2017 dic-17 2017 

19 
Porcentaje de servidores 
penitenciarios nombrados 
con inducción 

Coordinador Grupo 
de Prospectiva del 
Talento Humano 

100 0 

Para la vigencia 2017 no 
se realizó proceso de 
inducción a los 
funcionarios. Se tenía 
como meta para el 2017 
remitir proyecto de 
virtualización del 
Programa de Inducción a 
la Escuela Penitenciaria 
Nacional para adelantar 
el proceso pero no todas 
las dependencias 
enviaron los insumos 
para diseñar los módulos 
respectivos.  

0,0% 0,0% 
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N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatreño 
2017 2017 dic-17 2017 

20 

Porcentaje del Sistema de 
estímulos e incentivos del 
INPEC, actualizado e 
implementado 

Coordinador Grupo 
de Bienestar 
Laboral 

25 25 

Se realizó revisión, 
actualización y 
aprobación del Plan de 
Bienestar e Incentivos 
versión 1 2017,  el cual 
incluyó unificación con 
los incentivos de la 
Escuela Nacional 
Penitenciaria. Se incluyó 
el distintivo Medalla por 
los Derechos Humanos.  
Así mismo se hará uso 
de los formatos 
"Criterios para el 
otorgamiento del 
distintivo de servicios 
distinguidos y 
reconocimiento al mejor 
servidor penitenciario, 
así como el formato de 
otorgamiento distintivo 
de servicios distinguidos 
categoría especial" los 
cuales apoyarán el 
proceso de calificación 
de los diferentes 
comités a nivel nacional 
en sus categorías, 
logrando un 100% de 
cumplimiento en 
actualización. 

100,0% 100,0% 
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N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatreño 
2017 2017 dic-17 2017 

21 
Porcentaje Tramites De 
Defensa Judicial Atendidos 
En La OFAJU 

Coordinador Grupo 
de Jurisdicción 
Coactiva, 
Demandas y 
Defensa Judicial 

97 100 

Corresponde las 
Demandas judiciales 
registradas en el 
aplicativo EKOGUI según 
requerimientos  
impartidos por la 
Agencia Nacional de 
Defensa Jurídica del 
Estado y  al 
cumplimiento de 
Solicitudes de 
conciliación prejudicial 
y/o judicial estudiadas y 
presentadas al comité. 

103,1% 103,1% 

 

Conclusiones: 

 

 La familia plan de acción de indicadores culmina con un promedio de 

cumplimiento del 84%. 

 

 El indicador “Porcentaje de servidores penitenciarios con reinducción por cambios 

normativos o estructurales”, no reportó avance. 

 

 El indicador “Porcentaje de Implementación de la estrategia de interoperabilidad 

de los sistemas de información de las entidades del sector justicia”, cumplió la 

meta en la vigencia del 2016. 

 

 El indicador “Porcentaje de servidores penitenciarios nombrados con inducción”, 

no reporto avance. 
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 Familia Indicadores Plan de Indicativo: 

 

N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia 

Avance 
Cuatrienio 

2017 2017 dic-17 2017 

1 
Número de Acciones de 
Gestión realizadas en 
Derechos Humanos 

Coordinador 
Grupo Derechos 
Humanos 

15 15 

Se gestionaron  12 
Coordinaciones con 
organismos gubernamentales 
y no gubernamentales 
(Colombia Diversa (2),Equipo 
jurídico pueblos, pro familia, 
Instituto Nacional para Ciegos 
,Instituto nacional 
para Sordos, Ministerio del 
interior(3), Gobernación del 
Caquetá, Universidad del 
Rosario, Consejería 
Presidencial para los Derechos 
Humanos ).Dos diagnósticos: 
uno de la Regional Central y 
otro de la Regional Oriente. 
por último  se realizó un 
informe que relacionó las 
gestiones realizadas con 
organismos internacionales y 
el Ministerio de Relaciones 
Exteriores-Cancillería. De 
acuerdo a lo anterior,  se da 
cumplimiento a la meta 
establecida para el año 2017. 

100,0% 100,0% 
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N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatrienio 
2017 2017 dic-17 2017 

2 
Número de Actividades 
realizadas con enfoque 
diferencial 

Coordinador 
Grupo Derechos 
Humanos 

17 17 

Se realizaron diez (4) 
sensibilizaciones relación a la 
población afrocolombiana  en 
los Establecimientos: cárcel 
modelo de Bogotá,   Complejo 
carcelario de Coiba en Ibagué, 
COMEB picota y EPMSC 
Riohacha. 
Así mismo se realización (3) 
sensibilizaciones a través del 
Taller para cónsules en 
enfoque diferencial 
de la regional central, regional 
noroeste y regional viejo 
caldas 
 se realizaron por parte del 
grupo de ddhh  (5) 
videoconferencias en enfoque 
diferencial a los cónsules de 
las regionales Central, 
oriente, occidente, norte Y 
Viejo Caldas.  
 
 
Se diseñaron, elaboraron y 
difundieron cuatro  (4)  
Cápsulas relacionadas con el 
tema de enfoque diferencial 
así: Día Internacional de la 
mujer, Personas es situación 
de discapacidad, población 
Afro y Adulto mayor. 
 
Finalmente se elabora el 
lineamiento sobre la 
población LGTBI  
 
De acuerdo a lo anterior,  se 
da cumplimiento a la meta 
establecida para el año 2017. 

100,0% 100,0% 
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N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatrienio 
2017 2017 dic-17 2017 

3 

Porcentaje de acciones 
de la Política de 
Comunicaciones 
cumplidas. 

Coordinador 
Grupo de 
Comunicación 
Públicas 

25 25 

El seguimiento al indicador 
estratégico  de la Política de 
Comunicaciones  en el 2017 
fueron las siguientes: 1) 583  
Solicitudes de medios de 
comunicación con porcentaje 
de avance cumplido al 100% 
2)Se aplicaron 43 
Herramientas de 
comunicación de las políticas 
de Gobierno en Línea de la 
siguiente manera: 38 Notas 
Web, 1 Boletín informativo y 
4 Notinpec  con porcentaje de 
avance cumplido al 100% 3) 
Dos Campañas institucionales 
con el fin de mejorar la 
cultura y el clima 
organizacional con porcentaje 
de avance cumplido al 100% 
4) Una Acción que permitió 
conocer la efectividad de los 
canales de comunicación la 
cual se desarrolló a través de 
la aplicación de una encuesta 
con porcentaje de avance 
cumplido al 100% 5) Un 
Esquema de publicación con 
porcentaje de avance 
cumplido al 100% 6) Siete 
Videos Institucionales con 
porcentaje de avance 
cumplido al 100%  

100,0% 100,0% 
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N° Indicador   
Responsable 

Calculo 

Meta Avance  Avance Cualitativo 
Avance 
Vigencia Avance 

Cuatrienio 
2017 2017 dic-17 2017 

4 

Porcentaje de avance de 
implementación de 
herramientas para la 
Renovación Tecnológica 
en Sedes Regionales, 
Sede Central y EPN. 

Coordinador 
Grupo de 
Administración de 
las Tecnologías 
de la Información 

100 100 

En la vigencia 2017 y 
contribuyendo con las relaciones 
interinstitucionales, el Sistema 
de 
Videoconferencia del Instituto se 
integró 
con el sistema de 
videoconferencia del 
Consejo Superior de la Judicatura 
y la 
Fiscalía General de la Nación, 
logrando un 
100% de cobertura en la 
conectividad para 
videoconferencia en todos los 
Establecimientos de Reclusión 
del Orden Nacional.  
Así mismo, la página Web del 
Instituto y de la Escuela 
Penitenciaria Nacional presenta 
una 
nueva imagen, que permitió la 
migración y 
actualización de información 
acorde a los lineamientos de 
Gobierno en Línea.  

100,0% 98,0% 

5 
Porcentaje de procesos 
disciplinarios resueltos 

Coordinador 
Grupo de 
Investigaciones 
Disciplinarias 

91 100 

A nivel nacional se  
resolvieron 653 procesos así: 
425 archivos y 228 fallos, de 
los cuales 153 75 se 
encuentran para resolver en 
segunda instancia y los 153 
restantes son confirmados  
sobre un total de 653 
procesos disciplinarios 
proyectados a resolver 
durante la vigencia 2017. 

109,9% 105,7% 

 

Conclusiones: 

 

 La familia plan indicativo de indicadores culmina con un promedio de 

cumplimiento del 100%. 


