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Servidores penitenciarios,  se están capacitando para la atención al 

ciudadano de personas ciegas y con baja visión 

 

Bogotá, 21 de octubre del 2021. Como resultado de un trabajo articulado 
con el Instituto Nacional para Ciegos - INCI - y el INPEC, se llevó a cabo la 
capacitación de los servidores penitenciarios de diferentes Establecimientos 
del Orden nacional, sedes Regionales y administrativas del Instituto, para 
que conozcan y adapten las herramientas que permitirán mejorar en temas 
correspondientes al servicio de atención al ciudadano preferencial ciegos o 
con baja visión, garantizando la atención incluyente en formatos 
comprensibles. 

Es así, como la primera jornada de capacitación se llevó a cabo de manera 
virtual, contó con la participación de más de 100 funcionarios 
administrativos y del Cuerpo de Custodia que laboran en diferentes áreas a 
nivel nacional y se trató el tema de ‘Introducción a la accesibilidad’.  

La siguiente fecha para el segundo tema a tratar es el día 29 de octubre del 
presente año, donde se trabajará la ‘Elaboración de documentos digitales’.   

Con este tipo de capacitaciones, los servidores penitenciarios del Instituto, 
ratifican su compromiso para brindar una atención integral a la comunidad 
en general. 

“Por un INPEC justo y humano, que ofrece oportunidades de 
resocialización integral y piensa en sus funcionarios para servir 
mejor”. 
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