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INFORME DE AUDITORIA

1. NOMBRE DEL LUGAR
/ DEPENDENCIA O

Carcel y penitenciaria de Alta y Mediana Seguridad de
Popayan CPAMS-ERE POPAYAN

PROCESO:
2. RESPONSABLE Sra. Claudia Alejandra Suarez Urrego -directora
(Auditado): CPAMS-ERE POPAYAN
3. AUDITOR LIDER: Rosalba Cardenas Ladino
Rosalba Cardenas Ladino-Seguridad Penitenciaria
4. EQUIPO AUDITOR: Mauricio Garcia Alejo - Tratamiento Penitenciario

Blanca Nelly Correa Sanchez- Gestidn Financiera
Del 8 al 12 de septiembre de 2025

5. FECHA DE LA
AUDITORIA:

6. OBJETIVO

Evaluar los riesgos y la efectividad de los controles dentro de los procesos de
Seguridad Penitenciaria y Carcelaria, Gestidon Financiera y Tratamiento Penitenciario.

7. ALCANCE

Proceso Seguridad Penitenciaria y Carcelaria
Proceso Tratamiento Penitenciario
Proceso Gestidon Financiera

Periodo a auditar: 1 de junio de 2024 al 31 de agosto de 2025

8. HALLAZGOS Y/U OBSERVACIONES

SEGURIDAD PENITENCIARIA

En la gércel y penitenciaria de Alta y Mediana Seguridad de Popayan CPAMS-ERE
POPAYAN, se realizaron doce (12) pruebas con el propdsito de verificar el
cumplimiento del proceso. Por otra parte, se observaron posibles riesgos que se han
materializado, los cuales se describen a continuacion.

HALLAZGO No. 1. DEFICIENCIAS EN EL CONTROL DEL INGRESO Y SALIDA
DEL PERSONAL Y DE VEHICULOS. HALLAZGO ADMINISTRATIVO

CONDICION

El Establecimiento cuenta con una puerta de ingreso principal peatonal y de
vehiculos (bicicletas y automotores) en la cual se encuentran dos (2) funcionarios
del Cuerpo Custodia y Vigilancia, no cuentan con medios electréonicos asignados a
este puesto de servicio como detector manual de metal, esta entrada permite
acceso a la porteria de guardia interna 1, no se realiza ningun tipo de requisa tanto
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INPEC

a funcionarios y personal externo. Igualmente, no existe un registro formal de los
vehiculos que ingresan lo cual impide llevar trazabilidad de entradas y salidas.

Ante lo anterior se observo:

e Los bolsos y morrales que llevan las personas tanto particulares como
funcionarios no son revisados, tanto al ingreso como a la salida.

e Los vehiculos que ingresan del personal que labora en el complejo no es revisado
ni se registra su ingreso.

e A la salida del vehiculo a algunos vehiculos solamente se les revisa el baul y a
otros no les revisan nada.

CRITERIO
Manual para los servicios de seguridad en un ERON, Cédigo: PM-SP-M08 V-5:

"Numeral 2.2.4. Puerta de Ingreso al Establecimiento de Reclusién: Corresponde a los
servidores del CCV asignados a este puesto de servicio responder ante la direccion del
establecimiento de reclusion y comandante de Vigilancia por el control de ingreso y
salida de personas al establecimiento de reclusion:

e Realizar registro a las personas y requisar todo elementos o vehiculo que ingrese o
salga del establecimiento de reclusién utilizando los medios electréonicos
dispuesto por el instituto aplicando o sefalado en el PM-SP-M07 Manual registro a
personas y requisa de paquetes, vehiculos e instalaciones. Subrayado propio.

e Utilizar los medios electrénicos dispuestos para el registro a personas y requisa de
elementos que ingresan al establecimiento de reclusion de acuerdo a lo establecido
PM-SP-M07 Manual registro a personas y requisa de paquetes, vehiculos e
instalaciones.

Manual de ingreso, permanencia y salida de un ERON PM-SP-M03:

“Numeral 3.1.2. Ingreso de vehiculos de servidores publicos del INPEC. Para aquellos
establecimientos de reclusion, en el cual se permita la ubicacion de vehiculos,
motocicletas y bicicletas para servidores publicos del INPEC, se debe describir en el
Estudio de seguridad del ERON previsto en el numeral 4 del articulo 163 del
Reglamento General de los Establecimientos de Reclusion el control de estos
parqueaderos, indicando las presentes recomendaciones y cumpliendo con los
siguientes literales:

(...)

c. Al ingreso y salida del ERON se deben retirar los servidores penitenciarios del
INPEC o cualquier otro autorizado casco y tapabocas ventana abajo del
conductor para identificar quién conduce sea el autorizado para ingresar o sacar el
vehiculo y ser identificados por el servidor el CCV que se encuentre de turno en el
portal o puerta de ingreso del establecimiento de reclusién. Subrayado propio.
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13. 3. 1. Visitantes casuales o publico en general

(...)

Sin ninguna excepcion, el visitante debera permitir una requisa de contacto de
primer nivel al ingreso y salida de las instalaciones, asi como una requisa a los

elementos como bolsos, maletines, bolsas, cajas o empaques que lleve
consigo, con el fin de evitar el ingreso de armas de fuego, armas blancas, sustancias

alucinégenas, y otros elementos de prohibida tenencia al interior de la Direccion
Escuela de Formacion que puedan perturbar la seguridad de las personas y las
instalaciones. Subrayado propio.

(..)"

CAUSA
Se identificd incumplimiento a los procedimientos debido a:

e Desconocimiento de los procedimientos y protocolos establecidos para el ingreso,
permanencia y salida de un ERON, no tener claro que la revisiéon es obligatoria
siempre, sin excepcion.

e Falta de control y seguimiento de los comandantes de compaiia y comando de
vigilancia al no verificar e inspeccionar permanentemente la prestacién del
servicio.

e Falta de aplicacién de los protocolos de requisa que incluyen equipos de
seguridad que faciliten la aplicacién de los lineamientos como detector manual
de metal.

CONSECUENCIA

El incumplimiento de los procedimientos aumenta el riesgo de pérdida de bienes
institucionales, posible fuga de internos, ingreso de elementos no autorizados
(sustancias y elementos no permitidos que pueden vulnerar la dignidad humana vy
la integridad de los PPL y del mismo CCV), posibles actos de corrupcién.

ANALISIS DE RIESGOS

Una vez identificado el riesgo se revisa el Mapa de Riesgos Institucional, se
evidencia que el riesgo asociado a este hallazgo es:

"R23: Posibilidad de recibir y solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o
de terceros a cambio de ingresar, permitir el ingreso o permitir la tenencia de
elementos prohibidos al ERON por parte de funcionarios del cuerpo de custodia”.
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INPEC
ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:

(.)

"se ha procedido a emitir oficio a los seflores comandantes de las compafias de
seguridad José Maria Cordoba, Francisco de Paula Santander y Simdén Bolivar
mediante el cual se reiteran las instrucciones correspondientes al control de ingreso
y salida de vehiculos, asi como a la respectiva requisa y registro de personal
ocasionales, conforme a los procedimientos vigentes establecidos por el Instituto:
PM-SP-M07 Manual registro a personas y requisa de paquetes, vehiculos e
instalaciones; PM-SP-M03 Manual de ingreso, permanencia y salida de un ERON.

(..)

Aunque el proceso auditado ha implementado acciones correctivas orientadas a
atender el hallazgo, se evidencia que dichas acciones aun no cuentan con
resultados verificables que permitan confirmar su efectividad en el tiempo.

Con base en lo anterior se RATIFICA el hallazgo y se genera la necesidad de
construir un plan de mejoramiento que le permita identificar las causas y acciones
que mitiguen el riesgo.

RECOMENDACION

Revisar y reforzar los mecanismos de control de ingreso y salida al establecimiento
dando cumplimiento a las directrices establecidas en el Manual de ingreso,
permanencia y salida de un ERON PM-SP-M03. Esto contribuird a corregir la
situacién evidenciada y asegurar el cumplimiento efectivo que nos garantice la
seguridad en el ingreso al establecimiento.

HALLAZGO No. 2. DEFICIENCIAS DE SEGURIDAD LOCATIVAS EN
PABELLONES Y CELDAS - HALLAZGO ADMINISTRATIVO
CONDICION

Al verificar las celdas y pabellones se observé en celdas y pasillos instalaciones
hechizas conectadas a la red eléctrica (los patios 11 y 12), adicionalmente alrededor
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de los cables instalados (sin autorizacidn) se utiliza tendederos de ropa (ver imagen
No.1), estas instalaciones improvisadas al no cumplir con normas técnicas,
representan un riesgo de sobrecarga, incendio y uso indebido de la energia para
fines distintos a los autorizados por parte de la entidad.

Imagen 1. Instalaciones eléctricas hechizas

Fuente. Fotografias tomadas en celdas del establecimiento

Se evidencié que en varias celdas se presenta deterioro en la infraestructura
metdlicas y los PPL han quitado las |ldmparas, destruyendo las |aminas de
hierro que la protegia, generando un espacio que puede ser utilizado para
evasion (Ver imagen No.2).

Imagen 2. Deterioro de la infraestructura

\ ‘ & g5

-

Fuente. Fotografias celdas establecimiento
CRITERIO

Reglamento de Régimen Interno del Establecimiento Penitenciario de Alta y
Mediana Seguridad y Carcelario de Alta seguridad de Popayan - ERE, en sus
articulos:
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ARTICULO 50. ELEMENTOS PROHIBIDOS. En el EPAMSCAS Popayan, se prohibe el
ingreso, uso, porte y tenencias por parte de las personas privadas de la libertad y
visitantes de los siguientes elementos:

...11. Cables de conducciéon eléctrica, envases de vidrio, cuerdas u otros elementos
similares.

ARTICULO 166. GENERALIDADES PARA LA COMPROBACION DE SEGURIDAD FISICA
DEL ESTABLECIMIENTO. La Direccion del Establecimiento de reclusion realizara
revistas constantes a los siguientes aspectos:

... 2. Verificacion de seguridad de los puntos criticos o vulnerables...

CAUSA

e Falta de revisiones de condiciones de seguridad en las instalaciones eléctricas.

e Ingreso de elementos no autorizados.

e Falta de realizacion de operativos que garanticen la seguridad de los pabellones.
e Incumplimiento del reglamento interno.

e Ausencia de requisas al ingreso y salida del pabelldn con equipo detector de

metales tipo manual.
e Mantenimiento de la infraestructura.

CONSECUENCIA

Posibles riesgos eléctricos, detrimento patrimonial e incendios, fugas de PPL, riesgo
de evasion por parte de los internos, aumente de vulnerabilidades frente a
alteraciones de orden que pueden generar afectaciones a la integridad de los PPL
y/o CCV.

ANALISIS DE RIESGOS

Una vez revisado el Mapa de Riesgos Institucional vigencia 2025, se pudo evidenciar
que no existe un riesgo literal o asociado a la situacién enunciada en el presente
hallazgo, si bien el equipo auditor no es partidario de crear riesgos ante cualquier
incumplimiento evidenciado durante una auditoria, si alertamos en el sentido de
evaluar el impacto que un incumplimiento de estos pueda generar.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:

(...)
Segun Acta N° 102 de 29 de octubre de 2024: Mesas Técnicas Plan de Necesidades de

infraestructura y dotacion estructural de los ERON de la Regional Occidente y la Unidad
de Servicios Penitenciarios Carcelarios USPEC - Vigencia 2025; la necesidad del
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Mantenimiento de los Pabellones y Areas Comunes de Media Seguridad se encuentra
priorizado (Pag. 208).

De la misma manera fue priorizado nuevamente en las necesidades para la vigencia
2026, como se muestran en archivos adjuntos.

Si bien es cierto lo manifestado por el proceso auditado que la USPEC:

“tiene como objeto gestionar y operar el suministro de bienes y la prestacion de los
servicios, la infraestructura y brindar el apoyo logistico y administrativo requeridos
para el adecuado funcionamiento de los servicios penitenciarios y carcelarios a cargo
del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario — INPEC”

También es cierto que el establecimiento debe velar porque al interior del
establecimiento no ingresen elementos de prohibida tenencia que afecten Ia
infraestructura dando cumplimiento a los procedimientos establecidos.

Con base en lo anterior se RATIFICA el hallazgo y se genera la necesidad de
construir un plan de mejoramiento que le permita identificar las causas y acciones
que mitiguen el riesgo.

RECOMENDACION

e Implementar medidas de aislamiento o desconexién de los puntos criticos de
conexiones hechizas con acompafiamiento técnico.

e Reforzar el control del uso de las instalaciones eléctricas por parte de la poblacién
privada de la libertad, incluyendo esta revision dentro de los operativos de
seguridad que se realicen.

e Retirar de las celdas y pabellones todos los elementos que estén prohibidos por
reglamento, procedimientos y normatividad vigente.

HALLAZGO No. 3. PERIMETRO Y GUAYANAS NO IMPIDEN EL INGRESO DE
OBJETOS NO AUTORIZADOS AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO.
HALLAZGO ADMINISTRATIVO.

CONDICION
Al verificar el perimetro se observé que en la zona perimetral de la estructura de

alta se encuentran en mal estado la malla de protecciéon que permite el ingreso al
interior del establecimiento, situacidon que se puede observar en la imagen No. 3.
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Imagen 3. Cerca perimetral

i —~— Tt

Funte.Ftograf/'as tomadas en el establecimiento.

Igualmente, en la inspeccion realizada al circuito cerrado de televisién se pudo
evidenciar que se realizan lanzamientos en los patios colindantes a parte externa
por parte de personal externo que realizan lanzamientos manuales y a través de
drones. Situacion que se ha presentado en varias ocasiones. En la imagen No. 4 se
puede observar la zona por la cual realizan los lanzamientos, teniendo en cuenta
que los patios estan descubiertos y tienen un area amplia para que puedan efectuar
dichos lanzamientos.

pabellones

Imagen 4. Patios descubiertos de los

Fuente. Fotografias tomadas en el establecimiento

CRITERIO

Manual de protocolo de articulacion para atender situaciones de crisis del orden
interno en establecimientos de reclusidon del orden nacional donde se requiera el
apoyo subsidiario y transitorio de la policia nacional CODIGO: PM-SP-M17, numeral:
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“4, 2. 2. Apoyo transitorio por parte de la Policia Nacional. Una vez elevada la solicitud
formal o, en caso urgente, de manera verbal mediante via telefénica o presencial, el
comandante de la unidad policial de la jurisdiccion del ERON comprometido en la crisis
podra prestar apoyo inmediato a través del personal uniformado de la Policia Nacional.
Durante el apoyo transitorio y excepcional que brinde la Policia Nacional, el
comandante de la Policia Metropolitana o departamento de Policia de la jurisdiccion
donde se presente el evento de crisis”.

CAUSA

La infraestructura actual del area de los patios presenta deficiencias en términos de
seguridad perimetral, especificamente el disefo abierto de los cerramientos que
permite que personas externas arrojen manualmente o por medio de drones objetos
o sustancias alucinégenas hacia los patios.

Falta de mantenimiento preventivo y correctivo de la malla que perimetral se
encuentra rota y en mal estado lo que permite el ingreso de personal y objetos no
autorizados.

CONSECUENCIA

Compromiso de la seguridad del establecimiento por el posible aumento del riesgo
de intrusién y de lanzamientos externos que promueven el trafico y suministro de
sustancias ilicitas, concierto para delinquir (por ser repetitivo y coordinado), riesgo
sanitario y de orden publico por enfrentamiento entre los PPL y debilita la
misionalidad de la institucion la Resocializacion.

ANALISIS DE RIESGOS

Una vez revisado el Mapa de Riesgos Institucional vigencia 2025, se pudo evidenciar
gue no existe un riesgo literal o asociado a la situaciéon enunciada en el presente
hallazgo, si bien el equipo auditor no es partidario de crear riesgos ante cualquier
incumplimiento evidenciado durante una auditoria, si alertamos en el sentido de
evaluar el impacto que un incumplimiento de estos pueda generar.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:
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(..)
la necesidad del MANTENIMIENTO, REPARACION Y PINTURA DE MALLA PERIMETRAL Y

CONCERTINAS DE LAS GUAYANAS DE LA ESTRUCTURA DE ALTA SEGURIDAD se
encuentra priorizado (Pag. 238 ) De la misma manera fue priorizado nuevamente en
las necesidades para la vigencia 2026, como se muestran en archivos adjuntos.

(..)

No obstante, aunque se realiza el mantenimiento, reparacién y pintura de la malla
perimetral y las concertinas de las guayanas en la estructura de alta seguridad, el
hecho que perimetro y guayanas permitan el lanzamiento de objetos, una vez
ingresan a areas fisicas internas del establecimiento que estan bajo la custodia del
CCV es responsabilidad de la institucion impedir el acceso, preservar evidencias y
garantizar la integridad del area, el simple registro y reporte de los eventos por
parte del operador del CCTV no exime la obligacién de prevenir y tener una mejor
reaccion y controlar el riesgo que representa.

Por lo anterior SE CONFIRMA EL HALLAZGO, creando la necesidad de construir un
plan de mejoramiento que le permita identificar las causas y acciones de mejora con
el fin de dar cumplimiento a la normatividad que lo regula. Por ultimo, se crea la
necesidad de elaborar el respectivo plan de mejoramiento.

RECOMENDACION

e Incluir esta situacidon en los operativos regulares y disefar estrategias de
interceptacion.

e Hacer seguimiento a las frecuencias y horarios de ocurrencia para ajustar los
recursos de vigilancia.

Estas acciones permitiran avanzar en el monitoreo pasivo a una respuesta
preventiva y efectiva, que garanticen la integridad institucional y la seguridad de los
PPL.

HALLAZGO No. 4. EQUIPOS DE SEGURIDAD INOPERANTES, SIN HOJA DE
VIDA NI REGISTRO DE MANTENIMIENTO NI RESPONSABLE ASIGNADO.
HALLAZGO ADMINISTRATIVO

CONDICION

En la verificacion de los equipos de seguridad se identifico que algunos de los
equipos de control de acceso como maquina de rayos x, detectores de metales
(arcos, sillas), se encuentran inoperantes y no cuentan con hoja de vida técnica, sin
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registros de mantenimiento preventivo o correctivo y sin un responsable asignado
formalmente para su custodia y seguimiento. No se hallaron reportes formales de
novedad ni gestiones de reparacion en curso.

CRITERIO

Guia de Buenas Practicas para el Manejo y Operacion de Equipos de Seguridad
Electrénica, cédigo: PA-TI-G07

“1. Generalidades y buenas practicas para los equipos de seguridad electrénica y radio
comunicaciones.

a. Los directores de los Establecimiento de Reclusién del Orden Nacional deberan
realizar las acciones pertinentes para:

e Garantizar, la seguridad, el cuidado y preservacion de los equipos y accesorios que
componen los sistemas de seguridad electronica.

e Ordenar revistas periddicas, para verificar las condiciones fisicas de los equipos y
elementos de los sistemas de seguridad electrénica, actualizando la hoja de vida
del elemento en la plataforma de soporte tecnoldgico del Instituto. Las novedades se
deberan informar de manera inmediata, a la Subdireccion de Custodia y Vigilancia,
Direccion Regional, Oficina de Sistemas de Informacion y realizar los registros de
calidad”.

CAUSA

e Desconocimiento de la guia de Buenas Practicas para el Manejo y Operacion de
Equipos de Seguridad Electrdnica, cédigo: PA-TI-GO7.

e Ausencia de seguimiento técnico y logistico.

e No asignacién de responsable.

e Falta de mantenimiento preventivo y correctivo lo cual no permitié una revisidon
y calibraciéon periddica.

CONSECUENCIA

Reduccién de la efectividad en el control de ingresos de elementos no autorizados lo
cual aumenta la probabilidad de ingreso a los pabellones de armas cortopunzantes,
sustancias prohibidas u otros elementos que pueden poner en peligro la vida, la
integridad fisica y la seguridad de los PPL y personal del CCV, vulnerabilidad
operativa.

La inexistencia de responsable asignado impide realizar un seguimiento efectivo,
dificulta la rendicién de cuentas y afecta la trazabilidad de los equipos.
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ANALISIS DE RIESGOS

Una vez revisado el Mapa de Riesgos Institucional vigencia 2025, se pudo evidenciar
gue no existe un riesgo literal o asociado a la situaciéon enunciada en el presente
hallazgo, si bien el equipo auditor no es partidario de crear riesgos ante cualquier
incumplimiento evidenciado durante una auditoria, si alertamos en el sentido de
evaluar el impacto que un incumplimiento de estos pueda generar.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:

(...)

Se encuentran en el inventario del establecimiento y tienen como responsable al sefior
Te. OBANDO CHAMORRO JEHOVANNY, actualmente Comandante de Vigilancia del
Establecimiento. Estos elementos se encuentran al servicio y algunos se encuentran en
mal estado, como es el caso de la maquina de rayos x ubicada en la guardia externa de
Alta Seguridad. Lo anterior ha sido informado al Grupo de Seguridad Electrdnica del
INPEC y a la Direccién de la USPEC, como se muestran en archivos adjuntos:

(..)

Se evidencia un vacio significativo en la gestion, ya que los registros se limitan las
intervenciones puntuales de los afios 2022 y 2023, sin demostrar continuidad ni
control periddico. Ademas, no existen actualizaciones posteriores al afio 2023, lo
que impide verificar el estado actual de los equipos y el cumplimiento de un plan de
mantenimiento con su respectiva hoja de vida establecida como se indica en Guia
de buenas practicas para el manejo y operacién de equipos de seguridad electrdnica
CODIGO: PA-TI-GO7, esta situacidn representa una deficiencia en el seguimiento y
actualizacion documental de los elementos de seguridad.

Por lo anterior SE CONFIRMA EL HALLAZGO, creando la necesidad de construir un
plan de mejoramiento que le permita identificar las causas y acciones de mejora con
el fin de dar cumplimiento a la normatividad que lo regula.

RECOMENDACION

e Se recomienda implementar un plan de mantenimiento sistematico y
documentado, que asegure el registro periddico de todas las intervenciones
realizadas a los equipos de seguridad. Las hojas de vida deben estar
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)
INPEC
actualizadas, reflejar la trazabilidad de los mantenimientos preventivos vy
correctivos, e incluir evidencias claras (fechas, responsables, soportes técnicos y
resultados), garantizando asi la operatividad, seguridad y cumplimiento
normativo.

e Se recomienda complementar el cuadro de control de Excel (u otra herramienta
digital) que consolide la informacion de todos los equipos de seguridad,
incluyendo como minimo los siguientes campos: (Tipo de equipo; Fecha de inicio
de funcionamiento; Numero de serie o codigo interno; Estado actual; Ubicacién
asignada; Responsable; Fecha del ultimo mantenimiento, Observaciones) Este
cuadro debe estar disponible para consulta y actualizado peridédicamente,
permitiendo un control mas agil, transparente y eficiente de la gestién de activos
de seguridad.

e Incluir Control y seguimiento de la operatividad de las camaras de seguridad del
establecimiento.

HALLAZGO No. 5. FALTA DE CONTROL SOBRE LA ADMINISTRACION Y
CUSTODIA DE LLAVES. HALLAZGO ADMINISTRATIVO

CONDICION

Durante la verificacion de los sistemas de seguridad pasiva se evidencio la ausencia
de control sobre las llaves del establecimiento, se observé:

e Las llaves no cuentan con codificacion como lo especifica la guia.

e No cuenta con una minuta o registro que permita identificar la asignacion, uso
y devolucién de las mismas.

e El establecimiento cuenta con dos tableros de llaves que no cumplen con lo

e especificado en la guia para administracion de llaves. Ver imagen No.5.
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Imagen 5. Tabv_/eros de llaves

Fuente. Fotografias tomadas en el establecimiento
CRITERIO
Guia para administracion de llaves. cédigo: PM-SP-GO05:

“"Numeral 1. Generalidades:

e [0s Establecimientos de Reclusion del Orden Nacional deben disponer de un tablero
de llaves codificado, donde reposaran las llaves utilizadas en el Establecimiento de
Reclusion incluyendo las de los vehiculos y las de restricciones.

e Se debe realizar la codificacion de las llaves.

e La codificaciéon debe ser realizada por el Director y el Comandante de Vigilancia del
ERON y en la Direccién Escuela de Formacion "EPN" por el Director y area comando
de agrupacion.

e los servidores del cuerpo de custodia y vigilancia del ERON y Direccion Escuela de
Formacion "EPN" deben conocer la codificacion.

e FE| tablero de llaves por regla general, debe estar ubicado en la sala de armamento
del ERON y en la sala de armamento de la Direccion Escuela de Formacion "EPN".

e La administracion de llaves se efectua mediante libro de minuta, el cual se debe
llevar en los puestos de servicio donde se realice administracion de llaves.

e Las llaves de servicio temporales, una vez terminada la actividad de uso deben
permanecer en el tablero de llaves. (ver plantilla de rayado de minuta para la
administracion de llaves).

e las llaves del ERON deben tener duplicado y esté debe reposar en el Comando de
Vigilancia y en la Direccién Escuela de Formacion "EPN" en el drea comando de
agrupacion, en un tablero similar al que fue ubicado en la sala de armamento y con
la misma codificacién.”

CAUSA
Incumplimiento de la guia para administracion de llaves y ausencia de asignacion de

responsables para dicha actividad
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CONSECUENCIA

Riesgo de ingreso a personal no autorizado, perdida de elementos, sabotajes
internos, vulneracion de la seguridad fisica y fallas en la atencidon oportuna ante
situaciones de emergencia.

ANALISIS DE RIESGOS

Una vez revisado el Mapa de Riesgos Institucional vigencia 2025, se pudo evidenciar
gue no existe un riesgo literal o asociado a la situacién enunciada en el presente
hallazgo, si bien el equipo auditor no es partidario de crear riesgos ante cualquier
incumplimiento evidenciado durante una auditoria, si alertamos en el sentido de
evaluar el impacto que un incumplimiento de estos pueda generar.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio 2025IE0214942, el auditado emite respuesta al informe preliminar,
notificado bajo el radicado 2025IE0203276 y al no haber objeciones para este
hallazgo en particular, SE RATIFICA, creando la necesidad de construir un plan de
mejoramiento que le permita identificar las causas y acciones de mejora con el fin
de dar cumplimiento a la normatividad que lo regula.

RECOMENDACION

e Adecuar el tablero de llaves actual y del de respaldo para dar cumplimiento a los
lineamientos establecidos en la guia PM-SP-GO05.

e Mantener un inventario como lo establece la guia PM-SP-G05

e Llevar minuta para el control de las llaves segun guia PM-SP-G05

HALLAZGO No. 6. INCUMPLIMIENTO EN EL PROCEDIMIENTO DE RECEPCION
DE ENCOMIENDAS - HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO
ALCANCE DISCIPLINARIO

CONDICION
Al solicitar verificar la recepcion de las encomiendas se evidencié que se permitia

ingreso de elementos no autorizados como recipientes de plasticos, pocillos, litros
de champd, litros de cremas y cantidades que superaban las permitidas como 4
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jabones, 6 rollos de papel, 6 cepillos de dientes entre otros, cdmo se observa en la
imagen No. 6

Imagen 6. Encomiendas recepcionadas

<A

Fuente. Fotografias tomadas en el establecimiento sitio recepcién de encomiendas

CRITERIO

Procedimiento Ingreso de Encomiendas en un ERON, Cédigo: PM-SP-P08:
“Numeral 8. Verificar que el contenido de la encomienda cumpla con las cantidades
permitidas por el Reglamento de Régimen Interno del ERON. Si no cumple, devolver
los elementos excedentes y aceptar solo las cantidades permitidas.

(..)

RESOLUCION NUMERO 1794 DE 08 NOVIEMBRE DE 2018 “Por la cual se expide el
Reglamento de Régimen Interno del Establecimiento Penitenciario de Alta y Mediana
Seguridad y Carcelario de Alta seguridad de Popayan - ERE”.”

"Articulo 45. Las personas privadas de la libertad se les permitiran exclusivamente la

tenencia y uso de los siguientes elementos:

a) Elementos de aseo y otros.

2 Jabones de tocador

1 Jabdn para lavar ropa

5 Rollos de papel higiénico

2 tubos de crema dental envase plastico transparente.

1 Desodorante en barra en envase plastico transparente

1 Champu en envase plastico transparente 250 ml

1 Cepillo dental de mango plastico

1 Peine para cabello

Calle 26 No 27-48 PBX 2347474 Ext 1120 Pégina 15 de 85
cinterno@inpec.gov.co PV-CI-P01-F04 V02


mailto:cinterno@inpec.gov.co

INPEC

500 Mililitros de crema humectante para la piel en envase plastico Transparente
250 Mililitros de enjuague bucal en envase plastico transparente

1 Cuaderno sin argollas

1 Block de hojas

1 Lapicero de empaque transparente

2 Libros

1 lima de ufas en carton.

2 Maquinas de afeitar desechables.

2 preservativos

1 radio transistor analogo pequefo que funcione exclusivamente con baterias
AA o0 AAA (sin puertos USB y sin conexion WI-FI)

(..)"

CAUSA

Incumplimiento en la aplicacién de la normatividad vigente incluyendo el
reglamento interno del establecimiento.

CONSECUENCIA

¢ Incremento del ingreso de elementos no autorizados.
e Afectacion de la convivencia institucional.
e Vulneracidon de la normatividad interna.

ANALISIS DE RIESGOS

Una vez revisado el Mapa de Riesgos Institucional vigencia 2025, se pudo evidenciar
gue no existe un riesgo literal o asociado a la situacion enunciada en el presente
hallazgo, si bien el equipo auditor no es partidario de crear riesgos ante cualquier
incumplimiento evidenciado durante una auditoria, si alertamos en el sentido de
evaluar el impacto que un incumplimiento de estos pueda generar.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:

(.-.)
En atencion al presente hallazgo se informa que se han adelantado acciones
correctivas. Como parte de estas medidas se realizd una socializaciéon dirigida al
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personal privado de la libertad, en la que se explicaron de manera clara y detallada los
elementos autorizados para ingresar por encomiendas asi como las cantidades
permitidas, conforme al régimen interno del ERON

(..)

Aunque el proceso auditado ha implementado acciones correctivas orientadas a
atender el hallazgo, se evidencia que dichas acciones aln no cuentan con
resultados verificables que permitan confirmar su efectividad en el tiempo.

Con base en lo anterior se RATIFICA el hallazgo y se genera la necesidad de
construir un plan de mejoramiento que le permita identificar las causas y acciones
gue mitiguen el riesgo.

RECOMENDACION

e Dar cumplimiento a la normatividad vigente con el reforzamiento de los controles
de ingreso mediante la verificacion de listas de elementos permitidos.

e (Capacitar al personal de control de encomiendas sobre los procedimientos
establecidos, criterios de autorizacién y consecuencias del incumplimiento.

HALLAZGO No. 7. DEBILIDAD EN EL DILIGENCIAMIENTO DE LOS LIBROS DE
SERVICIOS DEL PERSONAL DE CUSTODIA Y VIGILANCIA - HALLAZGO
ADMINISTRATIVO.

CONDICION

En la revision de los diferentes puestos de servicio, se obtuvieron registros
aleatorios de minutas y libros de servicio de la guardia interna y externa, donde se
evidencio que los libros de minuta para servicios de mando y supervisién y libro de
minuta de servicios de ejecucidon y apoyo, no poseen el rayado estandarizado
establecido en la guia; ademas de ello, se observd celdas sin la descripcidon de la
hora, letras ilegibles, espacios en blanco, tachones y enmendaduras en tinta de
boligrafo datos a lapiz, lo que denota incumplimiento por parte del Cuerpo de
Custodia y Vigilancia, ya que los libros se constituyen como parte integral del
servicio asignados para la actividad. Ver imagen No. 7
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Imagen 7. Libros para servicios de mando y minuta de servicios

Fuente. Fotografias tomadas a libros de guardia interna.
CRITERIO

Guia para el diligenciamiento de los libros de servicios del Personal de Custodia y
Vigilancia, Cédigo: PM-SP-G20.

” Numeral 1. Generalidades.

Los libros de servicios destinados para el control ejercido por el personal del Cuerpo
de Custodia y Vigilancia y asignacion de puestos de servicio, forman parte de los
elementos asignados en el puesto de servicio para el personal del Cuerpo de
Custodia y Vigilancia en un establecimiento de reclusiéon. Tienen como finalidad
guardar registro de las situaciones que a diario se puedan presentar, los libros de
servicio mencionados en la presente Guia, seran utilizados Unicamente para el
servicio destinado, evitando realizar anotaciones sobre otros puestos de servicio.

Se prohibe hacer enmendaduras, tachones, correcciones y aplicar corrector sobre
alguna descripcion realizada en los folios, se deberd hacer la respectiva aclaracion
seguidamente al texto corregido, informando el motivo de la alteracion con nombre
y firma de quien realiza dicha aclaracion. Asi mismo se prohibe arrancar los folios de
los libros, los cuales deberan ser de 400 folios preferiblemente”.
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CAUSA

e Desconocimiento de la guia para el diligenciamiento de los libros de servicios del
personal de custodia y vigilancia

e Ausencia de segregacién de funciones para la verificacion de los libros de
minuta.

CONSECUENCIA

e Falta de Transparencia y eficiencia en el Proceso.

e Falta de control en el personal asignado en cada puesto de servicio.

e La inexactitud de la informacién registrada en los libros dificulta la trazabilidad.
e Incongruencia con el Plan de seguridad.

ANALISIS DE RIESGOS

Una vez revisado el Mapa de Riesgos Institucional vigencia 2025, se pudo evidenciar
gue no existe un riesgo literal o asociado a la situacion enunciada en el presente
hallazgo, si bien el equipo auditor no es partidario de crear riesgos ante cualquier
incumplimiento evidenciado durante una auditoria, si alertamos en el sentido de
evaluar el impacto que un incumplimiento de estos pueda generar.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:

(...)

En atenciéon al Hallazgo No. 7, se informa que se ha procedido a fortalecer los
mecanismos de control y registro de las actividades operativas mediante la entrega los
seflores comandantes de compadia de seguridad, José Maria Cordova, Francisco de
Paula Santander y Simdn Bolivar de formatos rayados correspondientes a:

Libro de minuta para servicios de mando y supervision

Libro de minuta para servicios de ejecucion y apoyo

(..)

Aunque el proceso auditado ha implementado acciones correctivas orientadas a
atender el hallazgo, se evidencia que dichas acciones aun no cuentan con
resultados verificables que permitan confirmar su efectividad en el tiempo. Aunado
a que las actividades se empezaron a desarrollar posterior a la visita de auditoria,

Calle 26 No 27-48 PBX 2347474 Ext 1120 Pégina 20 de 85
cinterno@inpec.gov.co PV-CI-P01-F04 V02


mailto:cinterno@inpec.gov.co

lo cual dignifica la mejora del proceso pero debe evaluar su permanencia en el
tiempo.

Con base en lo anterior se RATIFICA el hallazgo y se genera la necesidad de
construir un plan de mejoramiento que le permita identificar las causas y acciones
gue mitiguen el riesgo.

RECOMENDACION

e Implementar el rayado de minuta de servicios en cada puesto se servicio acorde
a la guia y categorizacién de los servicios.

e Las anotaciones en las minutas deben describir los datos, novedades y
situaciones debe ser de forma clara comprensible, completa y sin tachaduras o
enmendaduras.

e Diligenciar totalmente los campos definidos en cada libro con las firmas y
nombres legibles segun lineamientos establecidos.

HALLAZGO No. 8. DEFICIENCIA EN EL CONTROL DE LAS HERRAMIENTAS

POR FALTA DE TABLERO DE CONTROL Y MINUTA - HALLAZGO
ADMINISTRATIVO
CONDICION

Al verificar el cuarto de herramientas en el taller de ebanisteria del establecimiento
se evidencia que no se tiene un espacio asignado, no se tiene un registro claro en la
entrega de herramientas a los PPL y no se lleva control en una minuta como lo
menciona la guia, no se evidencio la utilizacidn de un tablero de herramientas.

CRITERIO

Guia para el control de herramientas PM-SP-G09, en el numeral 4.2. Control de las
Herramientas:

“a) El Director del ERON y de la DIRES (EPN) aprobaran la ubicacién de las
herramientas en un lugar seguro y de acceso restringido, se dispondra de un tablero
de color blanco, en donde se hard una sombra por cada herramienta, y se colgaran
delante de la sombra correspondiente.

b) Las herramientas que no puedan adaptarse a los tableros, se guardaran en
cajones o gabinetes cerrados con llave y se almacenardn de acuerdo a su
clasificacion. Los juegos de herramientas se guardan en sus propias cajas, requieren
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inventarios individuales pegados en cada caja. En los ERON la llave debe estar con el
responsable de tratamiento y desarrollo y en la DIRES con el responsable del cuarto
de control de herramientas.

c) En los ERON durante las horas de trabajo y/o capacitacién, el instructor o
responsable de talleres y areas de trabajo, entregaran las herramientas por medio de
minuta registrando fecha, hora, nombres completos, numero unico y firma del PPL, al
momento de su devolucion se tomard nuevamente la firma para verificar que se trate
de la misma herramienta. El equipo de cocina, como cuchillos y algunos aparatos, se
guardan dentro de un gabinete equipado con un tablero de sombras.

d) En la DIRES (EPN) el servidor penitenciario responsable del cuarto control de
herramientas, hara la entrega de estas al personal del CCV y alumnos, teniendo en
cuenta su registro respectivo en la minuta designada para tal fin, escribiendo fecha,
hora, nombres completos, numero de identificacion y firma, al momento de su
devolucién se tomara nuevamente la firma para verificar que se trate de la misma
herramienta.

(..)"

CAUSA

e Desconocimiento de la guia para el control de herramientas.

e Falta de asignacion de un espacio especifico para la ubicacion del tablero de
control de herramientas.

e Falta de implementacién de la minuta para control de entrega y devolucién de
herramientas como lo indica la guia.

e Falta de asignacién de un espacio para

CONSECUENCIA

e Riesgo de pérdida, extravid o uso indebido de la herramienta.

e Posibles observaciones disciplinarias por incumplimiento de la guia.

e Deterioro de las herramientas por el inadecuado almacenamiento.

e Vulneracién de la seguridad al utilizar alguna herramienta como arma
cortopunzante.

ANALISIS DE RIESGOS

Una vez revisado el Mapa de Riesgos Institucional vigencia 2025, se pudo evidenciar
gue no existe un riesgo literal o asociado a la situaciéon enunciada en el presente
hallazgo, si bien el equipo auditor no es partidario de crear riesgos ante cualquier
incumplimiento evidenciado durante una auditoria, si alertamos en el sentido de
evaluar el impacto que un incumplimiento de estos pueda generar.
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ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:

(...)

Se informa que se realizd en el Taller A de Maderas Alta seguridad, la ubicacion del
tablero de control de herramientas, el cual se encontraba en proceso de organizacion.
Asimismo, se realizé inventario de herramientas y entrega de herramientas a la PPL
que realizan su actividad de redenciéon de pena en el Taller de Ebanisteria, realizando el
control en la Minuta de herramientas del taller.

(..)

Aunque el proceso auditado ha implementado acciones correctivas orientadas a
atender el hallazgo, se evidencia que dichas acciones aun no cuentan con
resultados verificables que permitan confirmar su efectividad en el tiempo.

Con base en lo anterior se RATIFICA el hallazgo y se genera la necesidad de
construir un plan de mejoramiento que le permita identificar las causas y acciones
que mitiguen el riesgo.

RECOMENDACION

e Mantener la organizacion de las herramientas
e Llevar registro en la minuta que se evidencia que se controla la entrega y
devolucién de las herramientas diariamente.

HALLAZGO No. 9. TENENCIA DE MASCOTAS NO AUTORIZADAS Y NO
PERMITIDAS - HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO ALCANCE
DISCIPLINARIO

CONDICION

Al ingresar al establecimiento se evidencid la presencia de mascotas de prohibida
tenencia como lo son los perros y gatos en parte interna y en varios patios tanto de
alta como de media seguridad, observandose incumpliendo las leyes de tenencia
responsable de mascotas y poniendo en riesgo la salud y la seguridad publica al
mantener a animales que han demostrado ser agresivos y que no estdn en un
ambiente adecuado, incumpliendo la normatividad vigente.
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Igualmente se observd que una de los semovientes caninos utilizados para la
seguridad del establecimiento fue atacado por una de estas mascotas. Ver imagen
No. 8

Imagen 8. Ataque a un semoviente canino del Instituto por uno de los perros adoptados
gue se encuentran al interior del establecimiento.

Fuente 1. Fotografias tomadas al interior del establecimiento

En entrevista con el personal manifestaron que los perros no autorizados para
permanecer en el ERON, en varias ocasiones han mordido a funcionarios y a
personal externo.

La permanencia de perros y gatos no autorizados dentro del establecimiento
constituye un riesgo latente, ya que, en caso de una mordida o ataque, se genera
un dano a la integridad fisica de las personas y adicionalmente, una responsabilidad
legal y patrimonial para la institucion.

CRITERIO

Reglamento de Régimen Interno del Establecimiento Penitenciario de Alta y
Mediana Seguridad y Carcelario de Alta seguridad de Popayan - ERE:

Articulo 50. ELEMENTOS PROHIBIDOS. En el EPAMSCAS Popayan, se prohibe el
ingreso, uso, porte y tenencias por parte de las personas privadas de la libertad y
visitantes de los siguientes elementos:

()

7. Animales de cualquier especie.”

Circular No. 000033 del 2 de julio de 2013:
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"Asunto: Prohibicion sobre la tenencia de animales domésticos, domesticados y
semovientes caninos de razas distintas a las autorizadas.

(..)

Resoluciéon No. 010412 del 5 de diciembre 2022 “Por la cual se expide el nuevo
reglamento para la ocupacion de bienes fiscales denominados alojamientos (casa,
apartamento, habitacidon y/o dormitorios) de propiedad y/o a cargo del Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC).

Articulo 11. Prohibiciones

(..)

6. Tener cualquier tipo de mascota. (...)

Se presume de su incidencia disciplinaria toda vez que hay un posible
incumplimiento de los deberes del servidor publico enunciados en el numeral 1 del
articulo 38 en concordancia con el articulo 67 de la Ley 1952 de 2019 “Cddigo
General Disciplinario”, respectivamente a la letra dice:

“"Articulo 38, numeral 1: Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en
la Constitucion, los tratados de derechos humanos y derecho internacional
humanitario, los demadas ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las
ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los estatutos, de la entidad, los
reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las
convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las drdenes superiores emitidas
por funcionario competente.

Articulo 67: faltas graves y leves. Constituye falta disciplinaria grave o leve, el
incumplimiento de los deberes, el abuso de los derechos, la extralimitacion de las
funciones, o la incursion en prohibiciones, salvo que la conducta este prevista como
falta gravisima.

La gravedad o levedad de la falta se establecera de conformidad con los criterios
sefalados en el articulo 47 de este cédigo.”

CAUSA

Falta de control en el cumplimiento del reglamento interno que restringe la tenencia
de mascotas, salvo los caninos destinados a labores de seguridad y vigilancia.

CONSECUENCIA

e Se han presentado incidentes en los que las mascotas no autorizadas han
atacado a los caninos de vigilancia y al personal generando riesgos para la
seguridad de los bienes y las personas.
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e Generacién de desaseo por heces y residuos.

e Peligro para la salud del personal y PPL por vectores o enfermedades asociadas.

e Acciones legales en caso de un ataque a una persona por gastos médicos,
terapias, etc.

ANALISIS DE RIESGOS

Una vez revisado el Mapa de Riesgos Institucional vigencia 2025, se pudo evidenciar
que no existe un riesgo literal o asociado a la situaciéon enunciada en el presente
hallazgo, si bien el equipo auditor no es partidario de crear riesgos ante cualquier
incumplimiento evidenciado durante una auditoria, si alertamos en el sentido de
evaluar el impacto que un incumplimiento de estos pueda generar.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:

(..)

Respecto al presenta hallazgo, se informa que el CPAMS POPAYAN cuenta con 89
hectareas gens sin cerramiento perimetral, lo cual ha sido solicitado a la USPEC en el
Plan de necesidades desde la vigencia 2024 y a la fecha no se le ha asignado
presupuesto para su contratacion.

Por lo anteriormente expuesto, y teniendo en cuenta que es humanamente imposible
controlar su o el ingreso de mascotas al ERON, se ha solicitado apoyo a la Secretaria
de Salud Municipal, para que a través de jornadas de esterilizacion se logre su control,
asimismo, se gestione un hogar permanente (...)

Se RATIFICA EL HALLAZGO, toda vez que el auditado manifiesta haber informado
a la Secretaria de Salud Municipal sobre la “Solicitud jornada de bienestar animal”;
si bien el auditado anexa evidencia del envio de solicitud, dicha acciéon constituye un
avance inicial de gestion; sin embargo, no se evidencia la adopcién de una medida
concreta o efectiva encaminada al retiro al retiro de las mascotas no autorizadas
dentro del establecimiento.

Por lo anterior, el hallazgo se mantiene vigente hasta tanto se logre la reubicacién
responsable de las mascotas y se garantice el cumplimiento de las normas internas
y sanitarias aplicables.
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RECOMENDACION

e Dar seguimiento a la solicitud enviada a la Secretaria de Salud Municipal -
Solicitud jornada de bienestar animal, solicitando respuesta formal vy
acompafiamiento técnico para la reubicacion de las mascotas.

e Coordinar el retiro responsable de los animales en conjunto con la autoridad
competente o fundaciones de proteccion animal, asegurando su bienestar.

e Elaborar un plan de accién interno con fechas y responsables del proceso de
traslado y cierre definitivo del caso.

e Conservar toda la evidencia documental (correspondencia, actas, registros
fotograficos y respuestas oficiales) que demuestren la gestién y permitan
verificar el cierre del hallazgo en seguimiento posterior.

HALLAZGO No. 10. VEHICULOS SIN AUTORIZACION Y MAL ESTACIONADOS,
SIN POSICION DE SALIDA EN CASO DE EMERGENCIA - HALLAZGO
ADMINISTRATIVO

CONDICION

Se observd que se tiene habilitado varios sitios de parqueo para funcionarios vy
visitantes, al solicitar los permisos no se presentd la debida autorizacién, ni registro
en la minuta, solo se presentd autorizaciéon de vehiculos para ingreso con productos.
Igualmente se observd que los vehiculos son parqueados en forma inadecuada, sin
mantener la posicion de salida rapida exigida para emergencias, cOmo se observa
en la imagen No. 9.

Imagen 9. Vehiculos ubicados al interior del establecimiento

\
\

-ﬁ: ; : = ..

uente. Fotografias tomadas al interior del establecimiento
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CRITERIO

Manual registro a personas y requisa de paquetes, vehiculos e instalaciones cédigo:
PM-SP-M07:

"3.1. De Vehiculos

Todo vehiculo que ingrese o salga de un ERON y sedes administrativas debe ser
requisado, solamente ingresa el conductor, previa identificacion y autorizaciones
por parte de la Direccion del establecimiento o comandante de vigilancia, las
demas personas que deseen ingresar tendran en cuenta lo establecido en el PM-SP-
MO03 Manual de ingreso permanencia y salida de un Establecimiento de Reclusion del
Orden Nacional y Sedes Administrativas version oficial.

3. 1. 2. Ingreso de vehiculos de servidores publicos del INPEC.

Para aquellos establecimientos de reclusiéon, en el cual se permita la ubicaciéon de
vehiculos, motocicletas y bicicletas para servidores publicos del INPEC, se debe
describir en el Estudio de seguridad del ERON previsto en el numeral 4 del articulo
163 del Reglamento General de los Establecimientos de Reclusién el control de estos
parqueaderos, indicando las presentes recomendaciones y cumpliendo con los
siguientes literales:

a. Los vehiculos de servidores publicos del INPEC, deben solicitar autorizacion por
escrito al Director del ERON, en donde se describa la marca, placa y color del
vehiculo y el servidor penitenciario se comprometa a cumplir con los protocolos de
seguridad del establecimiento, esta informacion sera evaluada por parte del Director
del ERON quien tendra en cuenta los espacios disponibles y parametros de seguridad
para autorizar el ingreso, en caso de ser autorizada la solicitud se realizara la ficha
de identificacion vehicular por parte de la Direcciéon del establecimiento (Ver grafica
2.) indicando la vigencia del permiso, la cual serd ubicada en el panorédmico del
vehiculo durante su permanencia en el establecimiento de reclusion.

b. Las motocicletas y bicicletas (previa solicitud descrita en el literal anterior) deben
tener la respectiva ficha de identificacion vehicular con fotografia (ver grafica 3.), en
donde se observe al propietario junto a la motocicleta o bicicleta y la cual reposara
en el servicio de portal o puerta de ingreso del ERON.

(..)"
CAUSA

e Falta de aplicacidon y supervision efectiva del procedimiento existente.
e Ausencia de correctivos frente al incumplimiento de las normas de parqueo y
acceso.
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CONSECUENCIA

e Inexistencia de relacion de ingreso de vehiculos, lo que impide establecer
responsabilidades en caso de incidentes, robos, dafios o emergencias.

e Imposibilidad de garantizar la trazabilidad de ingresos y salidas de vehiculos, lo
que afecta la seguridad general del establecimiento.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio 2025IE0214942 del 21/10/2025, el auditado emite respuesta al
informe preliminar, notificado bajo el radicado 2025IE0203276 y al no haber
objeciones para este hallazgo en particular, SE RATIFICA, creando la necesidad de
construir un plan de mejoramiento que le permita identificar las causas y acciones
de mejora con el fin de dar cumplimiento a la normatividad que lo regula.

RECOMENDACION

e Dar cumplimiento al manual registro a personas y requisa de paquetes,
vehiculos e instalaciones cédigo: PM-SP-MO07.

e Capacitar y sensibilizar al personal y personal externo que autoricen el ingreso
de vehiculos sobre la importancia de cumplir las normas de parqueo y su
relacién con la seguridad y el Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el
trabajo SG-SST.

HALLAZGO No. 11. PUERTAS DE ZONAS RESTRINGIDAS ENCONTRADAS
ABIERTAS Y SIN ELEMENTOS DE SEGURIDAD (CANDADOS O CERRADURAS)
- HALLAZGO ADMINISTRATIVO

CONDICION

Se observd que algunos sitios de acceso restringido como es la zona perimetral de
ingreso a garitas permanecen sin candados y sin cierre adecuado, lo que representa
una deficiencia en los controles de seguridad fisica y genera riesgo de ingreso a
personal no autorizado o manipulacion indebida de bienes como se observa en la
imagen No. 10
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Imagen 10. Puertas a sitios restringidos sin seguridad

Fuente. Fotografias tomadas en el establecimiento

CRITERIO

Reglamento de Régimen Interno del Establecimiento Penitenciario de Alta y
Mediana Seguridad y Carcelario de Alta seguridad de Popayan - ERE:

ARTICULO 164. SISTEMAS DE CONTROL. Los sistemas de control son los siguientes:”
(...)

b) Inspecciones periédicas sobre el area del personal y de manera especial sobre
zonas vulnerables

(..

Areas prohibidas y restringidas. Son aquellos puntos claves que se encuentran dentro
de la instalacion, tales como depdsitos, almacenes, polvorines, bombas de gasolina,
alojamiento de servidores publicos, archivos, sala de mapas. A estos lugares
Unicamente tienen acceso personas autorizadas para ello. Del control de estas areas
sera responsable el personal del Cuerpo de Custodia y Vigilancia asignado para tal fin,
y especificamente las personas que laboran en ellas. Estas dreas son restringidas y se
demarcaran en forma visible.

()

CAUSA

e Falta de supervisién en los protocolos de seguridad.

e Omisién en la reposicion o uso de las cerraduras de control-

e Deficiente cultura de seguridad por parte del personal del CCV encargado de la
seguridad de estas areas restringidas.
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CONSECUENCIA

e Riesgo de ingreso no autorizado a areas criticas.
e Posible evasion de PPL.

ANALISIS DE RIESGOS

Una vez revisado el Mapa de Riesgos Institucional vigencia 2025, se pudo evidenciar
gue no existe un riesgo literal o asociado a la situacién enunciada en el presente
hallazgo, si bien el equipo auditor no es partidario de crear riesgos ante cualquier
incumplimiento evidenciado durante una auditoria, si alertamos en el sentido de
evaluar el impacto que un incumplimiento de estos pueda generar.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:

(...)

En atencidn al Hallazgo No. 11, se informa que se han identificado puertas de acceso a
zonas restringidas abiertas y sin elementos de seguridad, como candados o cerraduras,
lo cual representa una vulnerabilidad significativa en los protocolos de seguridad del
establecimiento.

Ante esta situacion, se reiter6 mediante oficio a los comandantes de compafia de
seguridad la obligacion de mantener cerradas las puertas de acceso a la Guayana
intermedia, asegurandolas con candados inmediatamente después de efectuarse los
relevos de servicio en garita.

(..)

Aunque el proceso auditado ha implementado acciones correctivas orientadas a
atender el hallazgo, se evidencia que dichas acciones alun no cuentan con
resultados verificables que permitan confirmar su efectividad en el tiempo.

Con base en lo anterior se RATIFICA el hallazgo y se genera la necesidad de
construir un plan de mejoramiento que le permita identificar las causas y acciones
que mitiguen el riesgo.

RECOMENDACION

Se recomienda realizar inspecciones periddicas a las puertas de zonas restringidas,
verificando que las chapas, candados y demas elementos de seguridad se
encuentren instalados, en buen estado y en correcto funcionamiento, garantizando
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el cierre adecuado para evitar ingresos no autorizados y preservar la seguridad en
el establecimiento.

OBSERVACION 1. CONDICIONES INADECUADAS DE ORDEN Y ASEO EN LAS
GARITAS

Durante la auditoria se observd que el area asignada para el puesto de guardia
interna en las garitas presenta deficiencias en cuanto a orden y aseo. Se
encontraron acumulacién de objetos innecesarios, desorganizacién en los elementos
de trabajo y condiciones higiénicas inapropiadas, adicionalmente se evidencid la
ausencia en la minuta que documente las condiciones de orden y aseo que se
entrega y recibe el puesto, lo que afecta el confort y la adecuada permanencia del
personal del CCV, como se observa en la imagen No. 11.

Imagen 11. Sitios de trabajo que presentan deso;g/en y desaseo

A \ L
¥ . s

Fuente. Fotogaf/'aé torﬁadas en el interior del establecimiento

OBSERVACION 2. DETERIORO DE ELEMENTOS DE SEGURIDAD (CANDADOS
y PUERTAS)

Se evidencié que algunas puertas en las celdas presentan deterioro visible (éxido,
desgaste y adicionalmente se identifican dafios ocasionados por ruptura forzada por
parte de los PPL lo que afecta su resistencia y nivel de seguridad. Igualmente se
encuentran candados instalados en las puertas de las celdas que presentan
desgaste en el mecanismo de cierre, lo que compromete su adecuada funcién de
seguridad, pudiéndose presentar vulnerabilidades y comprometer la seguridad de
las celdas. Esto se puede evidenciar en la Imagen No. 12.
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Fuente. Fotdgrafias tomadas al interior del establecimiento

TRATAMIENTO PENITENCIARIO

HALLAZGO No. 12. DIFERENCIA EN EL PLAN OCUPACIONAL ENTRE LOS
CUPOS MAXIMOS, CUPOS ASIGNADOS Y EL PARTE GENERADO DE FECHA
08.09.2025. HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON POSIBLE ALCANCE
DISCIPLINARIO - COMPARTIDO CON LA DIRECCION REGIONAL.

CONDICION

El Plan Ocupacional del INPEC se refiere de fondo a las actividades productivas
activas para las personas privadas de la libertad (PPL), en busca de mejorar su
calidad de vida y desarrollo personal mediante estrategias de bienestar. Para las PPL,
se amplia la oferta de trabajo en talleres y actividades productivas que conlleva a
fomentar su resocializacién y ofrecerles una nueva oportunidad laboral tan pronto
culmine su pena (La pena cumplird las funciones de prevencidon general, retribucién
justa, prevencién especial, reinsercidn social y proteccién al condenado)

Al solicitar al drea encargada del Establecimiento de Popayan, el plan ocupacional,
para verificar lo pertinente de los Proyectos Productivos, se pudo evidenciar que hay
una gran diferencia entre los datos arrojados en dicho informe, frente al parte
solicitado con fecha 08/09/2025. Ver imagen siguiente:
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Imagen 13. Parte del 08/09/25 Vs Cupos Plan Ocupacional - ERON Popayan.
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Fuente: Documentos extraidos bases de datos ERON Popayan (08/09/2025)

Al realizar la correlacién estadistica de los datos con base en el Plan Ocupacional
entregado, se tiene:

1. Cupos Maximos (CM) del Plan ocupacional: 3177 PPL
2. Cupos Asignados (CA) del Plan ocupacional: 2359 PPL
3. Cupos Disponibles (CD) del Pan ocupacional: 818 PPL

Al hacer el cruce por desviacién estandar de los anteriores datos, se obtiene como
resultado que existen 818 cupos disponibles para las PPL en el Establecimiento; es
decir, que no estan asignados a las diferentes actividades del Plan Ocupacional, en
otras palabras; un 25,75% de los cupos maximos por Plan Ocupacional al
08/09/2025 no tienen asignacién de PPL.
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Recordemos que la JETEE (Junta de Evaluacién de Trabajo, Estudio y Ensefianza) es
un cuerpo colegiado que tiene como funcién principal asignar actividades de trabajo,
estudio y ensefianza a las personas privadas de la libertad (PPL) dentro de los
establecimientos de reclusién, segun su situacion juridica y fase de tratamiento.

De otro lado, el parte al 08/09/2025 presenta un total en el ERON de Popayan de
2424 PPL, cifra muy por debajo (inferior) a la que se muestra en el Plan Ocupacional
en la misma fecha (3177 PPL). La diferencia entre estos dos datos es muy notaria
(753 PPL).

Si se realiza el mismo analisis estadistico anterior, pero tomando como referencia el
parte de la fecha indicada (2424 PPL) y referenciando como premisa los cupos
asignados reportados (CA), se tendria:

1. Parte del 08/09/2025: 2424 PPL
2. Cupos Asignados (CA) del Plan ocupacional: 2359 PPL

Bajo esta premisa, el porcentaje de ocupacion (asignacién de PPL a las diferentes
actividades del Plan Ocupacional) seria del 97,31%. Sin embargo, este dato a
partir de la premisa, es solo un sofisma, ya que en entrevista con los
representantes de DDHH de los diferentes patios del ERON, se evidenciéo que la
asignacién de PPL a las diferentes actividades estd muy por debajo del 97,31%.

Otro analisis de correlacidn se da entre los siguientes datos:

1. Parte del 08/09/2025: 2424 PPL
2. Cupos Disponibles (CD) del Pan ocupacional: 818 PPL

Bajo el mismo andlisis estadistico, pero tomando como referencia el parte y
referenciando como premisa los cupos disponibles (CD) reales del Plan Ocupacional,
se tendria que un 33,75% de los cupos maximos por Plan Ocupacional al
08/09/2025 no tienen asignacién de PPL.

En mérito de lo expuesto, la situacidon problémica actual, radica en que en el ERON
de Popayan no se tiene un control directo, ni se conoce con certeza, cudles son los
cupos maximos asignados por la JETEE por plan ocupacional y sobre cual poblacion
se realizd la proyeccién de cupos (El plan ocupacional muestra que hay una
poblacion de 3177 PPL y el parte arroja una poblacién de tal solo 2424 PPL).

Lo anterior se traduce en que se desconoce el universo de PPL en el ERON para
proyecciones en el Plan Ocupacional y, por ende, cuantos cupos realmente estan
asignados y cuantos estan disponibles.

Calle 26 No 27-48 PBX 2347474 Ext 1120 Pégina 35 de 85
cinterno@inpec.gov.co PV-CI-P01-F04 V02


mailto:cinterno@inpec.gov.co

CRITERIO

1. Refiere a las condiciones establecidas en el Procedimiento “PM-TP-PO3
PROCEDIMIENTO PARA LA  EVALUACION, SELECCION, ASIGNACION,
SEGUIMIENTO Y CERTIFICACION DE ACTIVIDADES” - Version 6 del 12 de junio
del ano 2024, cuyo objetivo es:

“"Establecer los pasos a seguir para la evaluacion, seleccion, aprobacién y asignacion de
las personas privadas de la libertad dentro del sistema de oportunidades del
Establecimiento de Reclusiéon en actividades ocupacionales de trabajo, estudio y
ensefanza, ademas del seguimiento y evaluacion del desempeno, regulado a través de la
Junta de Evaluacion de Trabajo, Estudio y Ensefianza (JETEE)”

2. Oficio 20241E0139931 del 17 de julio de 2024. Establecimientos de Reclusion del
Orden Nacional - Consejo de Evaluacion y Tratamiento CET:

(...)

Dar cumplimento estricto a la Resolucion No. 10383 del 05 de diciembre del 2022
"ARTICULO 3. ASIGNACION DE CUPOS. Para la asignacién de cupos en las actividades
de TEE, tendré prioridad la persona privada de la libertad condenada con sentencia
ejecutoriada. No obstante, la PPL sindicada o procesada, podra participar en estos
programas, de acuerdo con la disponibilidad de cupos, esto como parte del proceso de
Atencion Social el cual esta orientado a prevenir o minimizar hasta donde sea posible,
los efectos de la Prisionalizacion”,

(..)

3. Ley 1952 de 2019, la cual establece:

“ARTICULO 26. LA FALTA DISCIPLINARIA. Constituye falta disciplinaria y, por lo tanto,
da lugar a la imposicion de la sancion disciplinaria correspondiente la incursion en
cualquiera de las conductas previstas en este cddigo que conlleven incumplimiento de
deberes, extralimitacion en el ejercicio de derechos y funciones, prohibiciones y violacion
del régimen de inhabilidades, incompatibilidades, impedimentos y conflicto de intereses,
sin estar amparado por cualquiera de las causales de exclusion de responsabilidad
contempladas en esta ley.”

(...)
"ARTICULO 38. DEBERES. Son deberes de todo servidor publico:

(...)

3. Cumplir con diligencia, eficiencia e imparcialidad el servicio que le sea encomendado y
abstenerse de cualquier acto u omisién que cause la suspension o perturbacién injusticia
de un servicio esencial, o que implique abuso indebido del cargo o funcion.

11. Realizar personalmente las tareas que le sean confiadas, responder por el ejercicio
de la autoridad que se le delegue, asi como por la ejecucion de las ordenes que imparta,
sin que en las situaciones anteriores quede exento de la responsabilidad que le incumbe
por la correspondiente a sus subordinados.
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18. Permanecer en el desempefio de sus labores mientras no se haya hecho cargo de
ellas quien deba reemplazarlo, salvo autorizacion legal, reglamentaria, o de quien deba
proveer el cargo.

26. Poner en conocimiento del superior los hechos que puedan perjudicar el
funcionamiento de la administracion y proponer las iniciativas que estime utiles para el
mejoramiento del servicio.

32. Adoptar el Sistema de Control Interno y la funcion independiente de Auditoria
Interna de que trata la Ley 87 de 1993 y demds normas que la modifiguen o
complementen.

ARTICULO 39. PROHIBICIONES. A todo servidor publico le estd prohibido:

4. Incumplir los deberes o abusar de los derechos o extralimitar las funciones contenidas
en la Constitucion, los Tratados Internacionales ratificados por el Congreso, las leyes, los
decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los estatutos de la
entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales y
disciplinarias, las convenciones colectivas y los contratos de trabajo.”

CAUSAS

e Posible desconocimiento del procedimiento desde su aplicacién.

e No capacitacidén a las personas asignadas al proceso.

e No competencias laborales de quienes tienen a cargo la ejecuciéon del
procedimiento.

e Posible existencia de juicios personales de aplicar el procedimiento bajo practicas
administrativas subjetivas.

e Falta de seguimiento a la ejecucion de procesos y procedimientos por parte de la
Direccién del ERON.

CONSECUENCIAS

e Incumplimiento de las normas, procesos y procedimientos establecidos por el
INPEC y por ende la generacion de hallazgos interpuestos por un ente de control.

e Contingencia para la integridad de las PPL por incertidumbre de cupos reales
relacionados en el plan ocupacional.

e Posible amenaza de corrupcidn por asignaciones irregulares en razén a los
movimientos y cambios de fase de tratamiento, sin una base real de datos
confiables en el Plan Ocupacional.

ANALISIS DE RIESGOS

Analizada la matriz de riesgos del Instituto, se encontré inserto la posible
materializacion de los siguientes:
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" R27: Posibilidad de afectacion reputacional por inadecuada atencion de los PPL de los
grupos poblaciones con enfoque diferencial, y de los sectores LGTB por falta de acceso
a las actividades de atencion psicosocial con enfoque diferencial.

R61: Posibilidad de afectacion reputacional por el incumplimiento en la clasificacion en
fase de tratamiento penitenciario de la PPL Condenada, debido al rezago en el
seguimiento en fase de tratamiento penitenciario de acuerdo con los tiempos
establecidos por la normatividad.

R62: Posibilidad de afectacion reputacional por la PPL cuya asignacion de actividad
ocupacional de TEE, no corresponde con la fase de tratamiento y los objetivos de
tratamiento penitenciario, debido a la baja oferta de actividades del plan ocupacional
de los ERON.”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:

(..)

“el Plan Ocupacional se encontraba en proceso de optimizacién”

(..)

por tanto, se presentan las diferencias. Asi mismo, la Direccién Regional mediante
oficio 2025IE0235718 del 18/11/2025 dice que efectivamente hay sobre oferta.
Con base en lo anterior el equipo auditor RATIFICA, el presente hallazgo.

RECOMENDACION

Con el apoyo de la Direccion Regional, evidenciar trimestralmente, por un afio, que
el Plan Ocupacional del ERON, estd enmarcado dentro de los lineamientos, politicas
y normatividad vigente del Instituto y es el adecuado para la poblacién de PPL del
Establecimiento.

HALLAZGO No. 13. PROYECTOS PRODUCTIVOS OBSERVADOS Y NO
REPORTADOS EN EL PLAN OCUPACIONAL O NO AUTORIZADOS POR LA
REGIONAL Y/O DIRECCION GENERAL. HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON
POSIBLE ALCANCE DISCIPLINARIO - COMPARTIDO CON LA DIRECCION
REGIONAL

CONDICION

Mediante el método de observacién (Técnica de investigacion cientifica que consiste
en observar, recopilar y registrar datos de forma sistematica sobre un fenémeno,
hecho o comportamiento, generalmente en su contexto natural, para su posterior
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analisis. Es una herramienta fundamental para obtener informacién precisa y fiable,
permitiendo al auditor obtener el mayor nimero de datos posibles y comprender
mejor el fendmeno estudiado) el equipo auditor a través de un recorrido en terreno
por el ERON de Popayan, pudo deducir que existen dos proyectos productivos que
no estan incluidos como actividad en el Plan Ocupacional, estos son:

1. Agricultura (parcela de extensién de terreno pequefia con cultivos primarios)
Y,

2. Piscicultura (conjunto de técnicas y conocimientos relativos a la cria de peces
en un pozo, charco o pileta de agua) Ver fotografias adjuntas:

Imagen 14. Evidencia proyectos productivos menores no reportados en el Plan Ocupacional
R

Fuente: Fotografias tomadas en ERON Popayan (11/09/2025)

Estos dos proyectos productivos no estan relacionados en el Plan Ocupacional y no
tienen soporte de documentos en los archivos respecto de los estudios de
factibilidad y su posterior aprobacion y puesta en marcha.

La situacién encontrada refiere entonces, a que existen dos (2) proyectos
productivos sin autorizacién, planificacion, organizacion, direccién y control de los
recursos (humanos, financieros, materiales, tecnoldgicos, del conocimiento, etc.) y
que tienen tres (3) PPL asignados con tiempo parcial al desarrollo de actividades
propias del que hacer en dichos proyectos, los cuales exigen de la administracion:
tiempo de redencién y el pago por bonificacion y que estan asignados a otros
proyectos.
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Las PPL, encontrados desarrollando actividades en los anteriores proyectos,
solicitaron no relacionarlos (mencionarlos) con base en el articulo 15 de la CPC y
normas concordantes.

CRITERIO

Refiere a las condiciones establecidas en el Procedimiento PM-TP-PO1: “CREACION,
FORTALECIMIENTO, ACTUALIZACION Y GESTION DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS-
ADMINISTRACION DIRECTA” - versién 2 del 15 de marzo de 2019, cuyo objetivo es:

“"Establecer la metodologia para la administracion de Actividades Productivas bajo la
modalidad de Administracion Directa, optimizando las inversiones econémicas en aras de
lograr rentabilidad social y financiera para el Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario”

Y teniendo como alcance:

“"Aplica para todas las actividades productivas a desarrollarse en los Establecimientos de
Reclusion, bajo la modalidad de Administracion Directa; inicia con la definicion y
divulgaciéon de lineamientos para la administracion de Actividades Productivas y finaliza
con las retroalimentaciones a las Direcciones Regionales y ERON, para el desarrollo y
fortalecimiento de las mismas”

Refiere a las condiciones establecidas en el Procedimiento PM-TP-P01: “CREACION,
FORTALECIMIENTO, ACTUALIZACION Y GESTION DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS-
TRABAJO DIRECTO” - version 3 del 26 de septiembre de 2024, cuyo objetivo es:

“"Establecer la metodologia para la administracion de Actividades Productivas bajo la
modalidad de trabajo directo, optimizando las inversiones econémicas en aras de lograr
rentabilidad social y financiera para el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario”

Y teniendo como alcance:

“"Aplica para todas las actividades productivas a desarrollarse en los Establecimientos de
Reclusion, bajo la modalidad de Trabajo Directo; inicia con la definicion y divulgacion de
lineamientos para la administracion de Actividades Productivas y finaliza con las
retroalimentaciones a las Direcciones Regionales y ERON, para el desarrollo y
fortalecimiento de las mismas”

Refiere a las condiciones establecidas en el Procedimiento PM-TP-GO1:
“ADMINISTRACION DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS” - versiéon 1 del mes de junio
del afo 2015, cuyo objetivo es:
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“"Establecer criterios especificos para la administracion de Actividades Productivas bajo la
modalidad de Administracién Directa”

Ley 1952 de 2019, la cual establece:

“ARTICULO 26. LA FALTA DISCIPLINARIA. Constituye falta disciplinaria y, por lo tanto,
da lugar a la imposicion de la sancién disciplinaria correspondiente la incursién en
cualquiera de las conductas previstas en este cddigo que conlleven incumplimiento de
deberes, extralimitacion en el ejercicio de derechos y funciones, prohibiciones y violacion
del régimen de inhabilidades, incompatibilidades, impedimentos y conflicto de intereses,
sin estar amparado por cualquiera de las causales de exclusion de responsabilidad
contempladas en esta ley.”

Resolucion No. 1794 del 08 de noviembre de 2018

"Resolucion Numero 1794 del 08 de noviembre de 2018, por la cual se expide el
Reglamento de Régimen Interno del Establecimiento Penitenciario de Alta y Mediana
Seguridad y Carcelario de Alta Seguridad de Popayan — ERE

ARTICULO 111. REDENCION DE LA PENA POR TRABAJO. El juez de ejecucién de penas y
medidas de seguridad concedera la redencién de pena por trabajo a los condenados a
pena privativa de la libertad.

A los imputados o acusados y a los condenados, se les abonara un dia de reclusién por
dos dias de trabajo. Para estos efectos no se podran computar mas de ocho horas diarias
de trabajo, acorde con lo dispuesto en las disposiciones legales que rijan en materia.”

CAUSAS

e Posible desconocimiento del procedimiento desde su aplicacién.

e No capacitacion a las personas asignadas al proceso.

e No competencias laborales de quienes tienen a cargo la ejecucién del
procedimiento.

e Posible existencia de juicios personales de aplicar el procedimiento bajo practicas
administrativas subjetivas.

e Falta de seguimiento a la ejecucidon de procesos y procedimientos por parte de la
Direccién del ERON.

e Posible sentimiento de afecto y permisividad personal hacia algunos de los PPL,
para que tengan su huerta o pozo pesquero como hobby.
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CONSECUENCIAS

e Incumplimiento de las normas, procesos y procedimientos establecidos por el
INPEC y por ende la generacion de hallazgos o sanciones interpuestos por un
ente de control.

e Contingencia para la integridad de las PPL por incertidumbre de actividades
ocupacionales aprobadas por el Instituto.

e Reporte de tiempo y pagos por bonificacion en el desarrollo de actividades
productivas no autorizadas por el INPEC.

e Posible amenaza de corrupcidon por asignaciones irregulares de PPL a proyectos
productivos no aprobados del Plan Ocupacional.

ANALISIS DE RIESGOS

Analizada la matriz de riesgos del Instituto, se encontré inserto la posible
materializacion de los siguientes:

" R62: Posibilidad de afectacion reputacional por la PPL cuya asignacion de actividad
ocupacional de TEE, no corresponde con la fase de tratamiento y los objetivos de
tratamiento penitenciario, debido a la baja oferta de actividades del plan ocupacional
de los ERON.”

R72: Posibilidad de Afectacion Reputacional y Econémica por Inapropiada Gestion de
Actividades Productivas con desviaciones significativas en la ejecucion de los procesos
delineados en los anteproyectos presupuestales, provocando incumplimiento de los
plazos y metas financieras y de impacto social propuestos durante la vigencia.

R75: Posibilidad de afectacion reputacional y econdmica por oferta ocupacional
insuficiente para la PPL en los ERON, debido a no solicitud de modificacién a los planes
ocupacionales en los ERON.”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:

(.)

"El lago y la pequefia huerta que fue constituida con fines académicos con el
acompafamiento en su momento del Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, para
enseflanza de la Poblacion Privada de la Libertad - PPL, como se ha mencionado
anteriormente tanto el lago como la pequefia huerta no hacen parte de los Proyectos
Productivos ya que no generan registros de produccion o ingresos, ademds no
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cumplen con los requisitos de un Proyecto Productivo, sin implicacion de plan de
produccioén, control de inventarios, generacion de ingresos econémicos y vinculos
con un mercado, en cambio si se clasifican en espacios de ornato, recreacion y
bienestar, conforme a los planes maestros de infraestructura carcelaria o las zonas
verdes de uso comun, donde su actividad de mantenimiento y adecuacion es
realizada por Personas Privadas de la Libertad — PPL del drea de Locativas quienes
realizan dicha actividad para redencidn de pena y bonificaciéon por su apoyo.” (...)
(Subrayado fuera de texto).

Con base en lo anterior y al convalidar por parte del auditado y de la Direccion
Regional (oficio 2025IE0235718 del 18/11/2025) que se estan utilizando PPL en
estas actividades que no estan en el Plan Ocupacional y/o no existen registros, el
equipo auditor RATIFICA, el presente hallazgo.

RECOMENDACION

Con el apoyo de la Direccion Regional, evidenciar que las actividades anteriores se
incluyan en el Plan Ocupacional, como proyectos productivos; o que no ocupen para
su mantenimiento y sostenibilidad PPL.

HALLAZGO No. 14. OFICIOS EMITIDOS, VALIDADOS Y ENTREGADOS
(NOTIFICADOS) SIN EL RADICADO GESDOC Y FIRMADOS “POR PODER”
(SIN QUE EXISTA UN DOCUMENTO DE AUTORIZACION DE FIRMA POR
TERCEROS) HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON POSIBLE ALCANCE
DISCIPLINARIO.

CONDICION

En la verificacién de oficios emitidos y firmados en el ERON POPAYAN, se encontr
documentos sin el respectivo radicado de la plataforma GESDOC y con firma por
“"poder”, en donde se evidencia las iniciales “PAT”, que traducen: “Por Ausencia
Temporal”. Ver imagenes siguientes:
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Imagen 15. Evidencia documentos sin radicado GESDOC y con firma por "PODER”

oo 0
(«' VIDA iNnPEC INPEC

B Rt ettt Tttt

Fuente: Fotografias tomadas a los documentos - ERON Popayéan (11/09/2025)

Al preguntar a la direccién del ERON de Popayan por el “poder” para que un tercero
firme un documento publico a nombre de otra persona, no se entregd al equipo
auditor dicho documento de respaldo o evidencia.

Cuando se firma en nombre de otra persona, se esta actuando esencialmente como
su representante autorizado. Esto significa que estd legalmente autorizado a firmar
en su lugar y a tomar decisiones en su nombre.

Es importante tener en cuenta que cuando se firma en nombre de otra persona, se
esta asumiendo una gran responsabilidad. Esencialmente estd actuando como su
agente, y cualquier decisidon que tome o acuerdo que firme sera vinculante para la
persona por la que esta firmando. Por lo tanto, es importante asegurarse de que
tiene la autoridad para firmar en su nombre, y de que estd actuando en su mejor
interés.

CRITERIO

Refiere a las condiciones establecidas en el Procedimiento del Manual de Gestidn
Documental PA-DO-M01 y GUIA APLICATIVO GESDOC, CODIGO: PA-DO-G09, cuyo
objetivo es:

“"Fortalecer el proceso de gestion documental, en cada etapa del ciclo de vida de los
documentos del Instituto a través de la herramienta tecnoldgica de gestion documental
GESDOC, la cual permite la radicacion, distribucion de contenidos recibidos y producidos
por el INPEC, el GESDOC posibilita el control documental, teniendo en cuenta que el
aplicativo reine en un mismo sistema canales fisicos y electronicos permitiendo realizar
el seguimiento a cada uno de los documentos y el desarrollo de su tramite, conforme a
la PA-DO-PLO1 Politica de eficiencia administrativa y cero papel version oficial.”
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Codigo General del Proceso:

"Articulo 74. Poderes. Los poderes generales para toda clase de procesos solo podran
conferirse por escritura publica. El poder especial para uno o varios procesos podra
conferirse por documento privado. En los poderes especiales los asuntos deberdn estar
determinados y claramente identificados” (Subrayado fuera de texto)

CAUSAS

e Posible desconocimiento del proceso en GESDOC y de firmas por poder.
e No induccion al proceso de radicacion de documentos en GESDOC.

e Asignaciéon de funciones sin la respectiva capacitacion.

e No ha control por parte de quien firma el documento.
CONSECUENCIAS

e La no posibilidad en el control documental, teniendo en cuenta que el aplicativo
relne en un mismo sistema canales fisicos y electrénicos permitiendo realizar el
seguimiento a cada uno de los documentos y el desarrollo de su tramite.

e Pérdida de documentos.

e No existencia de soportes documentales en investigaciones por parte de entes de
control.

e Extralimitacion de funciones al firmar documentos "“Por Poder” sin una
autorizacién previa.

ANALISIS DE RIESGOS

Analizada la matriz de riesgos del Instituto, se encontré inserto la posible
materializacién de los siguientes:

"R92: Posibilidad de afectacion a la imagen institucional por pérdida de informacion
a causa del incumplimiento en la radicacion de las comunicaciones oficiales internas
y externas en el aplicativo GESDOC.”

R99: Posibilidad de afectacion econémica por sanciones del ente regulador por malas
practicas o manejos incorrectos de la documentacion institucional, debido al
incumplimiento del ejercicio profesional de la archivistica, segun lo dispuesto en la
Ley 1409 de 2010 y la Resolucién 0629 de 2018 del Departamento Administrativo de
la Funcién Publica”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:
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(..)

"Asimismo, se tiene conocimiento desde el area de Talento Humano que no se
requiere un acto administrativo y/o poder donde se deje por parte de la sefiora
Directora como encargado al sefior Subdirector para firmas de documentos por
ausencias cortas, que no superen de uno a dos dias, ya que dicha funcion se
encuentra establecida en el Cargo Subdirector.” (...)

Con base en lo anterior y al no referirse al radicado GESDOC de los diferentes
oficios y comunicados, el equipo auditor RATIFICA el presente hallazgo en su
parte de GESDOC y levanta el referido de las firmas por poder. Adicionalmente, se
retira el alcance disciplinario.

RECOMENDACION

Evidenciar trimestralmente, por un afio qué, los oficios y comunicados se firmen en
nombre propio y que todo documento esté radicado en el aplicativo GESDOC, con
base en los lineamientos, politicas y normatividad vigente en el Instituto.

HALLAZGO No. 15. DESFACE EN EL NUMERO DE PPL RELACIONADOS EN EL
PLAN OCUPACIONAL VS PPL ASIGNADOS EN LOS SEIS (6) PROYECTOS
PRODUCTIVOS. HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON POSIBLE ALCANCE
DISCIPLINARIO.

CONDICION

Al realizar un comparativo entre los cupos para las actividades reflejadas en el Plan
Ocupacional vs la visita presencial a cada proyecto productivo en el Establecimiento
de Popayan, se pudo concluir, ver cuadro adjunto:

Cuadro No. 1- Desface en el numero de PPL relacionados en el plan ocupacional vs PPL
asignados en los seis (6) proyectos productivos.

Visita Al Diferencia

CM CA CcD Diferencia Proyecto PPL en

Proyecto Productivo | (a) | (b) | a-b | Relacional Productivo Proyecto
(c) (b-c)
PLAN OCUPACIONAL VIGENTE | PROCESO AUDITOR EN
08/09/2025 TERRENO
Expendio 11 11 o 0 10 -1
Panaderia 13 11 2 -2 11 0
Especies Mayores - 4 4 (0] (0] 4 (0]
Ganaderia
Especies Menores - 3 3 (0] (0] 3 (0]
Porcicultura
Asadero 6 6 o o 3 -3
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Lacteos 2 1 1 -1 1 (1)

TOTALES 39 36 3 -3 32 -4
Asignados Ausentes

Fuente: Elaboracion propia
Del cuadro anterior se concluye:

e Cupos asignados 36, de 39 maximos en el Plan Ocupacional (nUmero de cupos
sin asignar 3)

e Del total de los cupos asignados a proyectos productivos (36) se encontraron
en los proyectos productivos haciendo su labor, el dia del arqueo fisico, 32
(numero de cupos asignados y no encontrados en Proyectos Productivos 4)

CRITERIO

Refiere a las condiciones establecidas en el Procedimiento PM-TP-PO1: “CREACION,
FORTALECIMIENTO, ACTUALIZACION Y GESTION DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS-
ADMINISTRACION DIRECTA” - version 2 del 15 de marzo de 2019, cuyo objetivo es:

“"Establecer la metodologia para la administracion de Actividades Productivas bajo la
modalidad de Administracion Directa, optimizando las inversiones econémicas en aras de
lograr rentabilidad social y financiera para el Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario”

Y teniendo como alcance:

“"Aplica para todas las actividades productivas a desarrollarse en los Establecimientos de
Reclusion, bajo la modalidad de Administracion Directa; inicia con la definicion y
divulgacion de lineamientos para la administracion de Actividades Productivas y finaliza
con las retroalimentaciones a las Direcciones Regionales y ERON, para el desarrollo y
fortalecimiento de las mismas”

Refiere a las condiciones establecidas en el Procedimiento PM-TP-PO1: “CREACION,
FORTALECIMIENTO, ACTUALIZACION Y GESTION DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS-
TRABAJO DIRECTO” - version 3 del 26 de septiembre de 2024, cuyo objetivo es:

“"Establecer la metodologia para la administracion de Actividades Productivas bajo la
modalidad de trabajo directo, optimizando las inversiones econémicas en aras de lograr
rentabilidad social y financiera para el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario”

Y teniendo como alcance:

“"Aplica para todas las actividades productivas a desarrollarse en los Establecimientos de
Reclusidn, bajo la modalidad de Trabajo Directo; inicia con la definicién y divulgacién de
lineamientos para la administracion de Actividades Productivas y finaliza con las

Calle 26 No 27-48 PBX 2347474 Ext 1120 Pégina 47 de 85
cinterno@inpec.gov.co PV-CI-P01-F04 V02


mailto:cinterno@inpec.gov.co

INPEC

retroalimentaciones a las Direcciones Regionales y ERON, para el desarrollo y
fortalecimiento de las mismas”

Refiere a las ) condiciones establecidas en el Procedimiento PM-TP-GO1:
“ADMINISTRACION DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS” - version 1 del mes de junio
del ano 2015, cuyo objetivo es:

“"Establecer criterios especificos para la administracion de Actividades Productivas bajo
la modalidad de Administracién Directa”

Oficio 2024IE0139931 del 17 de julio de 2024. Establecimientos de Reclusién del
Orden Nacional - Consejo de Evaluacion y Tratamiento CET:

(...)

e Dar cumplimento estricto a la Resolucién No. 10383 del 05 de diciembre del 2022
"ARTICULO 3. ASIGNACION DE CUPOS. Para la asignacién de cupos en las
actividades de TEE, tendré prioridad la persona privada de la libertad condenada
con sentencia ejecutoriada. No obstante, la PPL sindicada o procesada, podra
participar en estos programas, de acuerdo con la disponibilidad de cupos, esto
como parte del proceso de Atencion Social el cual estd orientado a prevenir o
minimizar hasta donde sea posible, los efectos de la Prisionalizacion”.

(...)
Resolucion No. 1794 del 08 de noviembre de 2018

"Resolucién Numero 1794 del 08 de noviembre de 2018, por la cual se expide el
Reglamento de Régimen Interno del Establecimiento Penitenciario de Alta y Mediana
Seguridad y Carcelario de Alta Seguridad de Popayan - ERE

ARTICULO 111. REDENCION DE LA PENA POR TRABAJO. El juez de ejecucidén de penas
y medidas de seguridad concederé la redencion de pena por trabajo a los condenados
a pena privativa de la libertad.

A los imputados o acusados y a los condenados, se les abonara un dia de reclusion por
dos dias de trabajo. Para estos efectos no se podran computar mas de ocho horas
diarias de trabajo, acorde con lo dispuesto en las disposiciones legales que rijan en
materia.”

CAUSAS

e Posible desconocimiento del procedimiento desde su aplicacién.

e No capacitacidén a las personas asignadas al proceso.

e No competencias laborales de quienes tienen a cargo la ejecucién del
procedimiento.

e Posible existencia de juicios personales de aplicar el procedimiento bajo practicas
administrativas subjetivas.

e Falta de seguimiento a la ejecucién de procesos y procedimientos por parte de la
Direccion del ERON.
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e Posible sentimiento de afecto y permisividad personal hacia algunos de los PPL,
permitiendo la inasistencia a las actividades programadas o el no cumplimiento
con la normatividad vigente.

CONSECUENCIAS

e Incumplimiento de las normas, procesos y procedimientos establecidos por el
INPEC y por ende la generacion de hallazgos o sanciones interpuestos por un
ente de control.

e Contingencia para la integridad de las PPL por incertidumbre de asignacién de
cupos para redimir.

e Reporte de tiempo y pagos por bonificacion en el desarrollo de actividades
productivas no ejecutadas por los PPL.

e Posible amenaza de corrupcion por reporte de tiempos y pagos por bonificacién a
PPL en proyectos productivos sin asistencia a las actividades programadas.

ANALISIS DE RIESGOS

Analizada la matriz de riesgos del Instituto, se encontré inserto la posible
materializacién de los siguientes:

" R62: Posibilidad de afectacion reputacional por la PPL cuya asignacion de actividad
ocupacional de TEE, no corresponde con la fase de tratamiento y los objetivos de
tratamiento penitenciario, debido a la baja oferta de actividades del plan ocupacional
de los ERON.”

R72: Posibilidad de Afectacion Reputacional y Econémica por Inapropiada Gestion de
Actividades Productivas con desviaciones significativas en la ejecucion de los procesos
delineados en los anteproyectos presupuestales, provocando incumplimiento de los
plazos y metas financieras y de impacto social propuestos durante la vigencia.”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:
(..)

"Segun el Plan Ocupacional vigente, el Proyecto Productivo de Panaderia se
encuentra pendiente por modificar y/o asignar los dos cupos que faltan, lo mismo
para el Proyecto Productivo de Lacteos”

(..)

Con base en lo anterior y al referir que se encuentra pendiente por modificar y/o
asignar los dos cupos que faltan, el equipo auditor RATIFICA, el presente hallazgo.
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RECOMENDACION

Con el apoyo de la Direccidon Regional, evidenciar que el Plan Ocupacional del
ERON, estd enmarcado dentro de los lineamientos, politicas y normatividad vigente

del Instituto y los cupos maximos establecidos por la JETEE estan con cero cupos
disponibles.

HALLAZGO No. 16. PPL ASIGNADOS A LOS PROYECTOS PRODUCTIVOS SIN
CERTIFICADOS MEDICOS Y SIN EL CURSO DE MANIPULACION DE

ALIMENTOS. HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON POSIBLE ALCANCE
DISCIPLINARIO.
CONDICION

En la verificacién de los 32 PPL presentes en los proyectos productivos el dia del
llamado a lista en terreno, se encontrd lo siguiente respecto del certificado médico y
el certificado de manipulacién de alimentos. Ver cuadro siguiente:

Cuadro No. 2- PPL en Proyectos Productivos con Certificados Médicos y Curso de
Manipulacién de Alimentos.

Proyecto Productivo Cupos Llamado | Certificado Certificado
Asignados lista Médico Manipulacién
Valido Alimentos Valido
Expendio 11 10 10 0
Panaderia 11 11 11 0
Especies Mayores — Ganaderia 4 4 4 N/A
Especies Menores — Porcicultura 3 3 3 N/A
Asadero 6 3 0 0
Lacteos 1 1 1 0
TOTALES 36 32 29 0

Fuente: Elaboracion Propia
De lo anterior se infiere:

1. Ningun PPL tiene certificado de manipulacion de alimentos vigente. Es de
aclarar que cuatro (4) de ellos tienen certificado de manipulacién de
alimentos, pero la fecha esta vencida.

2. Tres PPL del asadero, no presentaron su certificado médico.
CRITERIO

Refiere a las condiciones establecidas en el Procedimiento - Seguimiento a la
realizacién del examen médico de ingreso EMI a la PPL, cédigo PM-AS-P10-V5
2/Nov/2024.
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Guia para la administracion de actividades productivas, cédigo PM-TP-G01-V1 del
11/Jun/2015, numeral 5. Lineamientos higiénicos-sanitarios para las actividades
productivas, 5.2.6.4 Recomendaciones para los manipuladores de alimentos, puntos
1y 2 que dicen:

"-Deben contar con certificados médicos y controles médicos periédicos.

-Deben realizar curso de manipulacion de alimentos y tener actualizado el carné y/o
certificacion.”

Lineamientos SUBDA 2024 seccion Manipulador de alimentos, Examen médico
laboral, que subtitula lo siguiente:

“"Examen médico- manipulador de alimento:

Se requiere en todas las actividades productivas que manipulen alimentos. Consta de
examen médico y pruebas analiticas para garantizar las dptimas condiciones de salud
del trabajador con el fin de proteger la salud de los consumidores. Se realizan las
siguientes pruebas:

v

v
v
v

KOH: Prueba y cultivo cutaneo directo en piel o ufas para lesiones de la piel. Es una
simple prueba cutanea para saber si el causante de una infeccion es un hongo.
Coproldgico: Examen que busca parasitos intestinales.

Frotis faringeo: Examen que busca infecciones en la garganta

Orina: Examen que busca en la orina infecciones urinarias, sangre, glucosa,
bacterias, entre otros.”

Se presume de su incidencia disciplinaria toda vez que hay un posible
incumplimiento de los deberes del servidor publico enunciados en el numeral 1 del
articulo 38 en concordancia con el articulo 67 de la Ley 1952 de 2019 “Cddigo
General Disciplinario”, respectivamente a la letra dice:

"ARTICULO 38. DEBERES. Son deberes de todo servidor publico: 1. Cumplir y hacer que
se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los tratados de derechos humanos
y Derecho Internacional Humanitario, los demas ratificados por el Congreso, las leyes,
los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los estatutos de la
entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales y
disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las Odrdenes
superiores emitidas por funcionario competente”.

ARTICULO 67. FALTAS GRAVES Y LEVES. Constituye falta disciplinaria grave o leve, el
incumplimiento de los deberes, el abuso de los derechos, la extralimitacion de las
funciones, o la incursién en prohibiciones, salvo que la conducta esté prevista como falta
gravisima.”

CAUSAS

e Desconocimiento de la normativa existente.
e Falta de planeacion respecto a la toma de los examenes médicos y de laboratorio
vs la rotacidn de las Personas Privadas de la Libertad en cada proyecto.
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CONSECUENCIAS

e Riesgos de salud publica por posible transmisiéon de enfermedades por medio de
los alimentos, ocasionando brotes de enfermedades entre los consumidores.

e Incumplimiento de la normativa sanitaria e institucional establecida para esto.

e Pérdida de confianza y reputacion al llegar a presentarse una emergencia
sanitaria, como consecuencia de esta desatencidn.

ANALISIS DE RIESGOS

Analizada la matriz de riesgos del Instituto, se encontré inserto la posible
materializacién del siguiente:

"R.71: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o
de terceros a cambio de acceder a los programas de tratamiento y/o actividades de
trabajo, estudio y ensefianza.”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:

(..)

“hace falta para la toma de examenes cinco PPL que se encontraban en proceso de
convocatoria y asignacién de Personas Privadas de la Libertad a Proyectos, en su
mayoria del Expendio. Se anexaran certificados médicos actuales, en cuento al curso
de manipulacién de alimentos, se tiene programado realizar con el apoyo del Area de
Educativas a través del SENA.”

(..)

Con base en lo anterior y al referir que faltan examenes médicos pendientes y se
programara el curso de manipulacidon de alimentos con el SENA, el equipo auditor
RATIFICA, el presente hallazgo.

RECOMENDACION

Evidenciar que todos los PPL adscritos y asignados a proyectos productivos que
manipulan alimentos, tienen vigentes los certificados médicos y el curso de
manipulacién de alimentos por entidad autorizada.
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HALLAZGO No. 17. NO ASISTENCIA DE PPL ASIGNADOS A EDUCATIVAS Y
CON HORARIO REDUCIDO DE CLASE SEGUN PROGRAMACION. HALLAZGO
ADMINISTRATIVO CON POSIBLE ALCANCE DISCIPLINARIO.

CONDICION

En visita a los patios de Alta Seguridad del ERON de Popayan, los PPL de educativas
hacen saber al equipo auditor, de posibles irregularidades en esta area. Para ello
allegan copia del oficio con radicado GESDOC 2025IE0182897, con Asunto:
Novedades PPL asignados a educacion del 09/09/2025.

A manera de resumen, el oficio refiere que de un total de 145 PPL de los patios 1 al
8; asignados a los CLEI IV, CLEI V Y CLE VI, solo asisten 83 PPL (57,84%) y en un
horario reducido al programado, pues refiere el mismo oficio que los 83 PPL
despacharon sobre las 9 y 30 AM y no se pudo tomar evidencia fotografica ese dia,
pues no habia PPL en las aulas de clase.

De otro lado, en el oficio 2025IE0163929 del 14/8/2025, con Asunto: Novedades
Horario de Actividades Ocupacionales (Educativas) se comenta:

“(...)

Solicitar a quien corresponda dar cumplimiento del horario concertado en la mesa de

trabajo realizado el dia 09 de julio de 2025 y el reglamento interno Resolucion 1794 del

08 de noviembre de 2018, en especial para las actividades ocupacionales en educacion.

(...)

1. Los PPL no estan saliendo a las actividades de acuerdo al horario establecido (salen
de los pabelldn hasta las 9:00 y los estan despachando a las 10:15 y lo mismo pasa
en la jornada de la tarde) por lo cual no se esta cumpliendo con el minimo de horas
de redencion.

2. El dia de hoy 14 de agosto no salieron los PPL de las actividades de la formacion
complementaria del SENA y del programa del ministerio de cultura “Cultura para la
paz”; situacion que se esta volviendo recurrente.

3. Los monitores educativos, quienes tienen la funcién de ensefanza-aprendizaje en
las diferentes actividades de educacién y son el apoyo al personal externo que
prestan sus servicio al establecimiento en el area de conocimiento, llegan tarde a
las aula de clase porgue los demora en la salida del pabellén, situacion que genera
desorden en el area con los estudiantes ya que no hay alguien que los oriente en el
desplazamiento a su espacio destinado para la actividad.”

Por ultimo, los PPL allegaron al equipo auditor unos manuscritos que se remitieron
por competencia a la Direccién Regional. Ver imagen siguiente:
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Imagen 16. Oficio 2025IE0188429

L5
INPEC

8150-OFICI-

Bogota, Colombia, 17 de septiembre de 2025

Sefior:

Guillermo Andrés Gonzales A.
Director Regional Occidente
roccidente@inpec.gov.co
tratamiento.roccidente@inpec.gov.co
INPEC

ASUNTO: Documento firmado por los representantes de DDHH de los
Pabellones y PPL’'S de Educativas del ERON de Popayan.

Cordial Saludo,

En desarrollo de la auditoria realizada al ERON de Popayan “San Isidro” conforme al
plan anual de auditorias de la presente vigencia, realizada del 08 al 12 hogafio, los
representantes de los diferentes pabellones (10 en total) y 64 PPL’S beneficiaros de
Educativas, allegaron a la Oficina de Control Interno dos (2) manuscritos. El primeéero en
tres (3) y el segundo en ocho (8) folios respectivamente, donde ponen en conocimiento
algunas situaciones en el area de Educativas del ERON, con el animo de tenerlas en
cuenta para el mejoramiento continuo del proceso.

En tal sentido, remito dichos documentos para su conocimiento y tramites respectivos.

Cualquier informacién adicional, la suministraremos con gusto.

Atentamente, \/}

LINA MELINA DIAZ BECERRA
Jefe Oficina de Control Interno

NOTI FICAR A:
1- Direccién ERON Popayén — Sefiora Claudia Alejandra Suarez Urrego.
. Direccion Gener aniel Fernan: utiérez
fos DOHM Pabellones 1 — 10 FPL Carlos Fablan Burbano A.

Aprobé:
Elabors: M;
Archivo:
Fecha:
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CRITERIO

20251E0188429 LU LADRE LR LTI R LR

Refiere a las condiciones establecidas en el Procedimiento - Guia de Implementacion
y Seguimiento del Programa de Educacidén para el Trabajo y Desarrollo Humano -

CODIGO: PM-TP-G10 - del 15 de marzo del afio 2019.

Refiere a las condiciones establecidas en el Procedimiento —,Gufa de Implementacién
y Seguimiento al Programa Educacion Formal para PPL - CODIGO: PM-TP-G09 - del

5 de marzo del afio 2019. Cuyo objetivo es:

“"Planear y ejecutar el programa de educacion formal mediante el Modelo Educativo para
el Sistema Penitenciario y Carcelario Colombiano. Estandar ACA relacionado: 1-ICCSA-

7B-01, 1-ICCSA-5A-01.”

El propdsito principal de esta guia es:

"Teniendo en cuenta los espacios disponibles, ambientes de aprendizaje, los planes
ocupacionales, la capacidad de cobertura en educacion formal del ERON en cada CLEI y
el perfil requerido, se realiza de manera publica en cada patio y/o pabellén, por un
periodo no inferior a cinco dias, la invitacion a postularse a estudiar, mediante una
solicitud escrita, la cual serad recepcionada en el area de Tratamiento y Desarrollo

(educacién).”

Resolucion No. 1794 del 08 de noviembre de 2018:
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"Resolucién Numero 1794 del 08 de noviembre de 2018, por la cual se expide el
Reglamento de Régimen Interno del Establecimiento Penitenciario de Alta y Mediana
Seguridad y Carcelario de Alta Seguridad de Popayan — ERE

ARTICULO 112. REDENCION DE PENA POR ESTUDIO. El juez de ejecucién de penas y
medidas de seguridad concedera la redencion de pena por estudio a los condenados a
pena privativa de la libertad.

Se computara como un dia de estudio la dedicacion a esta actividad durante seis horas,
asi sea en dias diferentes. Para estos efectos no se podra computar mas de seis horas
diarias de estudio. Los procesados también realizaran actividades de redencion, pero solo
podran computarse una vez quede en firme la condena, salvo que se trate de resolver su
libertad provisional por pena cumplida. Lo anterior de conformidad con el articulo 97 de
la ley 65 de 1993, modificado por el articulo 60 de la ley 1709 de 2014.

ARTICULO 113. REDENCION DE PENA POR ENSENANZA. El condenado que acredite
haber actuado como instructor de otros, en curso de alfabetizacion o de ensefianza
primaria, secundaria, artesanal, técnica y de educacién superior, tendra derecho a que
cada cuatro horas de ensefianza se le computen como un dia de estudio, siempre y
cuando haya acreditado las calidades necesarias de instructor o educador conforme al
reglamento.

CAUSAS

e Posible desconocimiento a las Guias de Implementacién y Seguimiento de
Programas de Educacién.

e No aplicacidon del Reglamento Interno del Establecimiento.

e Asignacién de funciones sin la respectiva capacitacion e induccion.

e No aplicacion de controles efectivos en el proceso de educativas.

CONSECUENCIAS

e La no posibilidad en el control de horas de redencién por estudio o ensefianza, lo
que podria acarrear investigaciones por entes de control y/o demandas por no
redencién de pena.

e No existencia de soportes documentales (horas de redencion) en investigaciones
por parte de entes de control.

e Posible extralimitacién de funciones al no permitir la normal ejecucidén del
proceso de educativas.

ANALISIS DE RIESGOS

Analizada la matriz de riesgos del Instituto, se encontré inserto la posible
materializacion del siguiente:

"R.103. Posibilidad de afectacion por la no certificacion de la educacion formal
ofertada a la Poblacién Privada de la Libertad con bajo nivel educativo.”
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ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:

(..)

"se consensud realizar ajuste a las planillas de registro de horas, de tal manera que
los dragoneantes encargos de los pabellones se les facilitarén realizar los controles
de salida e ingreso de los PPL al patio-educativas”

(..)

Con base en lo anterior y al referir que se consensud realizar a las planillas de
registro de horas, el equipo auditor RATIFICA, el presente hallazgo.

RECOMENDACION

Evidenciar que todos los PPL adscritos y asignados a educativas cumplen con el
cronograma y programacion fijada.

HALLAZGO No. 18. DESABASTECIMIENTO DE PRODUCTOS EN EL EXPENDIO
PARA ATENDER LAS NECESIDADES Y DEMANDAS DE ARTICULOS PARA LOS
PPL EN EL ERON. HALLAZGO ADMINISTRATIVO.

CONDICION

Mediante el método de observacidn y de verificacidon de inventarios en fisico en el
expendio del Establecimiento, se pudo evidenciar que las existencias de los
diferentes productos en los puntos de venta son minimos, no hay stock o son
insuficientes para su venta (cuando hay puntos de reorden, éste no mantiene un
minimo, toda vez que las unidades adquiridas de productos son muy pocas frente a
la alta demanda).

El presupuesto asignado al expendio para este afio lectivo de 2025, esta cercano a
los $1.200 millones de pesos.

El valor referenciado para el expendio del afio 2026 es de $1.344.000.000
aproximadamente.

Si realizamos una operacion estadistica de macros futura, tomamos como referencia
los dos datos para la regresion lineal proyectada, esto es:

a. PPL visualizados por parte al 08/09/2025: 2.244 PPL
b. Presupuesto proyectado expendio para el afo 2026: $1.344.000.000
aproximadamente.
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Al tomar la poblacién total de PPL del ERON de Popayan y dividirla en el
presupuesto del expendio que se tiene para el afio 2026, cada PPL podria comprar
en un mes cerca de $598.931; es decir, $19.965 diarios.

La actualizacién de cupos de consumo para el ano 2025 (oficio 2024IE0253333 del
30 de diciembre del afio 2024) dice que puede adquirir hasta $142.350 diarios y en
el mes hasta $4.270.500.

El dato anterior significa que en promedio un PPL del ERON de Popayan solo podria
adquirir productos en el Expendio hasta por $600.000/mes aproximadamente,
dato muy inferior a lo maximo permitido ($4.270.500)

De otro lado, en visita a los patios de Alta Seguridad del ERON de Popayan, los
representantes de DDHH de los PPL hacen saber al equipo auditor, la falta de
productos en oferta en el Expendio; y en el comunicado entregado aducen lo
siguiente, ver imagen numero 4:

Imagen 17. Escrito de los PPL del ERON de Popayan
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Fuente: Aparte Documento originado por PPL ERON Popayan (septiembre de 2025)

El documento original completo, mencionado anteriormente, fue remitido para lo
pertinente a la Direccidon General del Instituto por el despacho de la Oficina de
Control Interno, mediante oficio con radicado GESDOC 2025IE0188425.

CRITERIO

Refiere al acuerdo 010 del afio 2004, titulo II, que dice:

"DE LOS EXPENDIOS DE ARTICULOS DE PRIMERA NECESIDAD, DE USO PERSONAL Y
MATERIA PRIMA, PARA LOS DETENIDOS Y CONDENADOS.”

Resolucion No. 1794 del 08 de noviembre de 2018:
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"Resolucién Numero 1794 del 08 de noviembre de 2018, por la cual se expide el
Reglamento de Régimen Interno del Establecimiento Penitenciario de Alta y Mediana
Seguridad y Carcelario de Alta Seguridad de Popayan — ERE.

TITULO X - EXPENDIO DE ARTICULOS - Capitulo Unico del Expendio. ARTICULO 124.
ADQUISICION DE PRIMERA NECESIDAD: La Direccién del Establecimiento permitird
que las personas privadas de la libertad puedan adquirir articulos a través de los
expendios.”

..)

CAUSAS

e Desconocimiento de proyeccién de presupuestos en expendios con base en
necesidades reales y sentidas por las PPL en el Establecimiento.

e Posible falta de liderazgo de la Direccion del ERON, en gestién de un mayor
presupuesto para el Expendio, como respuesta una poblacion bastante
significativa y en crecimiento de PPL.

CONSECUENCIAS

e Necesidades de las PPL sin satisfacer por no tener productos de primera
necesidad y otros a través del expendio y a disposicién en cada patio.

e Posibles investigaciones por partes de entes externos por la presunta violacion
de derechos a las PPL, por no cubrimientos de Necesidades Basicas.

e Incumplimiento de la Misién y Visidn del Instituto.

ANALISIS DE RIESGOS

Analizada la matriz de riesgos del Instituto, se encontré inserto la posible
materializacién de los siguientes:

"R72: Posibilidad de Afectacion Reputacional y Econdmica por Inapropiada Gestion de
Actividades Productivas con desviaciones significativas en la ejecucion de los procesos
delineados en los anteproyectos presupuestales, provocando incumplimiento de los
plazos y metas financieras y de impacto social propuestos durante la vigencia.”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:

(..)
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"no por falta de liderazgo de la Direcciéon del ERON, en gestion de un mayor
presupuesto para los Proyectos Productivos para abastecerlos de productos de
primera necesidad ante incrementos de la Poblacion Privada de la Libertad - PPL,
sino por el desconocimiento y falta de observancia por parte del nivel Central frente
a las necesidades de los ERON y la negativa frente a solicitudes inmediatas de
presupuesto para cubrir dificultades o necesidades bdsicas y urgentes para los
Proyectos Productivos y con ello satisfacer las necesidades de la PPL” (...)

Con base en lo anterior y al referir que es el desconocimiento y falta de observancia
por parte del nivel central, el equipo auditor RATIFICA, el presente hallazgo.

RECOMENDACION

Con el apoyo del Coénsul de Derechos Humanos del ERON, evidenciar los
compromisos y alianzas acordadas con la Direccion General y la Direccién Regional
para incrementar el presupuesto del expendio para el afio 2026.

HALLAZGO No. 19. DIFERENCIA DE VALORES EN LAS PLANILLAS DE
REPORTE DE HORAS DE REDENCION DE LOS PPL Y LAS PLANILLAS DE PAGO
(Abono en Cuenta). HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON POSIBLE ALCANCE
DISCIPLINARIO.

CONDICION

Al realizar y validar el cruce entre las planillas de reporte de horas de redencion y
las planillas de pago, se encontraron diferencias. Ver cuadro siguiente:

Cuadro No. 3 — Comparativo planilla de ndmina bonificaciones / Planilla registro de horas

Planilla Némina Bcznificacié’n Planilla Registro de Horas Diferenci
Fecha Valor dia Dias Horas Ubicacién a PPL Afectados
$ Pagados | Laboradas
10 PPL: Blanddn Cruz
Heider, Carvajal
Castillo Medardo, Diaz
Ojeda Henry, Dorado
, Caldas Camilo, Jurado
- 3.000 TYD 5 d_las Ballesteros José
julio/2025 22 27 . sin , ~ !
pesos Expendio liquidar Lépez Castafio Erick,
Meneses Cuatin Edier,
Moran Botina Jhon,
Vega Espafia Luis y
Restrepo Barrera
Juan.
juliof2025 | 8:000 26 27 Asadero ldiasin| 1 PPL: ~ Morocho
pesos liquidar | Campo Jose.
julioj2025 | 7:299 26 27 Lécteos 1diasin)1 PPL: Gallego
pesos liquidar | Alvarez Carlos.
junio/2025 5.400 25 26 TYD 1 dia sin | 8 PPL: Lépez Arteaga
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pesos Panaderia liquidar | José, Galvis Castro
Hermes, Jacanamejoy
Saul Antonio, Matoma

Tique Heliodoro,
Mufioz Gdémez Jairo,
Tonubala Guetio

Alvaro, Obando Flérez
Anatolio y Diaz Duran
Ruber Lednidas.

junio/2025 5.400 24 25 TYD ) :I:dl_a sin]| 1 PPL: Bacua Rivera
pesos Panaderia liquidar | Jhonier.
2 dias ,
P liquidar guel.
2 dias
agosto/202 3.000 . de pago | 1 PPL: Vega Espafa
59 / pesos 26 24 Expendio de pag Luis. 9 P

demas

Fuente. Elaboracion propia

CRITERIO

Refiere al proceso de Tratamiento Penitenciario - Cdédigo PM-TP-P0O5 - Titulo del
Documento: “Némina bonificacidon por trabajo y servicio PPL"” de diciembre de 2018.

Se presume incidencia disciplinaria toda vez que hay un posible incumplimiento de
los deberes del servidor publico enunciados en el numeral 1 del articulo 38 en
concordancia con el articulo 67 de la Ley 1952 de 2019 “Cddigo General
Disciplinario”, respectivamente a la letra dice:

"ARTICULO 38. DEBERES. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucién, los
tratados de derechos humanos y Derecho Internacional Humanitario, los demas
ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos de la entidad, los reglamentos y los manuales
de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los
contratos de trabajo y las érdenes superiores emitidas por funcionario competente”,

ARTICULO 67. FALTAS GRAVES Y LEVES. Constituye falta disciplinaria grave o leve, el
incumplimiento de los deberes, el abuso de los derechos, la extralimitacion de las
funciones, o la incursion en prohibiciones, salvo que la conducta esté prevista como
falta gravisima.”

CAUSAS

e No aplicacion puntual y conforme a las instrucciones del documento con Cddigo
PM-TP-PO5.
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e No induccién a la ejecucion del proceso de liquidacion de nédmina por bonificacion
de trabajo para PPL.

e Desconocimiento de la normatividad sancionatoria por practicas administrativas
equivocas de ejecucion de presupuestos publicos.

e Malas practicas administrativas heredadas.

CONSECUENCIAS

e El mal manejo del presupuesto publico genera corrupcion, hallazgos fiscales
puestos por entes de control externos y pérdida de confianza por parte de la
comunidad y actores del INPEC.

e Demandas al Instituto por no pago de bonificaciones de trabajo realizado por los
PPL en el periodo correspondiente.

e Incumplimiento de la Mision y Vision del Instituto.

ANALISIS DE RIESGOS

Una vez identificado el riesgo se revisa el Mapa de Riesgos Institucional, se pudo
evidenciar que no existe un riesgo literal o asociado a la situacién enunciada en el
presente hallazgo, si bien el equipo auditor no es partidario de crear riesgos ante
cualquier incumplimiento evidenciado durante una auditoria, si lamamos la atencion
en el sentido de atender las acciones que determina el procedimiento.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte
del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:
(..)

"por error involuntario del supervisor del proyecto productivo, se dejé de pagar un
dia equivalente a $ 7.500, se realizara mediante nueva planilla de bonificacion con
novedad y observacion frente al pago pendiente, actividad que sera realizada en el
mes de octubre de 2025, lo mismo sucedid para el Proyecto Productivo de Asadero”

(..)

Con base en lo anterior y al referir que hay errores involuntarios, el equipo auditor
RATIFICA, el presente hallazgo.

RECOMENDACION

Evidenciar el correcto diligenciamiento de las planillas, la liquidaciéon, pago y abono
de las bonificaciones de los PPL en proyectos.
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HALLAZGO No. 20. CONTROL DE INVENTARIOS DEL EXPENDIO DEL
ESTABLECIMIENTO A TRAVES DE FORMATO EXCEL. HALLAZGO
ADMINISTRATIVO. HALLAZGO COMPARTIDO CON LA DIRECCION DE LA
REGIONAL OCCIDENTE.

CONDICION

Al solicitarle al encargado del proceso de reporte, control y actualizacién de los
inventarios del expendio, se encontré que este no se lleva en el aplicativo activa,
sino que se controla por medio de programa EXCEL.

El encargado de dicho reporte aclara que mediante acta (sin numero) del 12 de
diciembre de 2024, realizada en las instalaciones de la Regional Occidente, se indica
que por presentar el aplicativo activa, algunas fallas de registro y duplicidad de
informacién, se lleve el control de los inventarios del Expendio por medio de
archivos planos en programa EXCEL. La reunion en la Regional fue asistida por una
ingeniera que representaba para la fecha de la reunidon y acta el manejo de la
plataforma activa.

CRITERIO

Refiere al Acuerdo 010 del 2024, Articulo 23 sobre la organizacién y funcionamiento
interno del almacén expendio. Que a la letra dice:

"Articulo 23 El administrador del expendio es el responsable directo de los bienes que
estan a su cargo y de su operacion comercial, por lo tanto, cumplira con las normas
legalmente establecidas y con los manuales del INPEC. Expedird comprobantes de
ingresos y egreso, facturas de venta manual o mediante maquinas registradoras,
realizara el inventario de almacén, diligenciara los boletines diarios, rendira las cuentas
al almacén y al area Administrativa y Financiera del establecimiento.” (Subrayado fuera

de texto)

Por los superiores jerarquicos: Acuerdo 010 del 2024, Capitulo II Del control,
seguimiento y fiscalizacion de las actividades productivas y recursos propios
generados por los establecimientos de reclusion, articulo 52:

"Articulo 52. Del control y seguimiento de las actividades productivas y de la aplicacion

de los recursos de Caja Especial. Le corresponde a la Subdireccion de Tratamiento y
Desarrollo, a través de sus distintas Divisiones, ejercer el seguimiento y control periddico
sobre los recursos de presupuesto nacional asignados como capital de trabajo a los
proyectos productivos, sobre las actividades productivas implementadas en los
Establecimientos de Reclusion y sobre la aplicacion de los recursos presupuestados por
caja especial, para los procesos de rehabilitacion. En cumplimiento de sus funciones,
realizaran visitas, los estudios econdmicos y sociales, las evaluaciones, los ajustes y
demas procedimientos (...)”
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e Ausencia de cultura de ética publica.

e Software débil o manipulable, con baja trazabilidad, sin registros de auditoria.

e Permisos de usuario sin restriccidon, que permiten la edicién de datos sin control
posterior.

e Carencia de controles en la segregacion de funciones dentro del software, que
permite que un mismo funcionario registre y modifique facturas sin restricciones,
con riesgos significativos de errores o fraudes no detectados oportunamente.

e Falta de supervision por parte de las &reas responsables del control y
seguimiento al proceso, aunado a la deficiente evaluacién del riesgo asociado a
la ausencia de requerimientos documentales que permitan generar evidencia
objetiva sobre las operaciones realizadas.

CONSECUENCIAS

e Posibles procesos disciplinarios por faltas gravisimas al deber funcional como
servidor publico.

e Posibles sanciones por peculado por apropiacion.

e Manipulacion sin registro de usuario al cambiar datos en un archivo plano (Excel)

e Imposibilidad de contar con evidencia documental suficiente para sustentar la
vigilancia y control a las operaciones realizadas, comprometiendo Ia
transparencia, la rendicién de cuentas y la toma de decisiones basada en datos
confiables.

e Dificultad para identificar y corregir desviaciones o0 irregularidades
oportunamente, derivando en pérdidas econdmicas, sanciones o afectacién a la
imagen institucional.

ANALISIS DE RIESGOS

Analizada la matriz de riesgos del Instituto, se encontré inserto la posible
materializacién de los siguientes:

"R100. “Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o
de terceros a cambio de entrega de recursos (dinero, materia prima, insumos,
maquinaria, equipo, herramientas, semovientes, cultivos y productos elaborados o en
proceso) que se utilizan u obtienen en el desarrollo de las actividades productivas para el
beneficio personal o de terceros”.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, se recibe respuesta por parte

del Auditado al informe preliminar de Auditoria, en donde comenta qué:
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(..)

"Desde entonces se ha solicitado apoyo para depuracion, capacitacion y correcciones
de fallas en el aplicativo ACTIVA, sin tener respuesta positiva y visita por parte de la
Ingeniera Patricia Sierra a nuestro Establecimiento” (...)

Con base en lo anterior y al referir que se ha solicitado apoyo para la depuracién y
migracion de datos; comentario que es avalado por la Direccién Regional mediante
oficio 2025IE0235718 del 18/11/2025, el equipo auditor RATIFICA, el presente
hallazgo.

RECOMENDACION

Dar cumplimiento a la normatividad establecida institucionalmente, en cuanto al no
uso de plataformas o aplicativos no avalados y de presentarse inconvenientes con el
ACTIVA, sean informadas, para que el desarrollador del software lo tenga en cuenta
para los ajustes pertinentes.

GESTION FINANCIERA

HALLAZGO No. 21. DEMORA EN LA ENTREGA DE DECOMISO EN EFECTIVO AL
AREA DE PAGADURIA Y CONSIGNACION DEL MISMO - HALLAzZGO
ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO ALCANCE DISCIPLINARIO

CONDICION

Se hace revisién de forma selectiva a los recibos de caja del ERON, validando
consecutivos, fechas segun los hechos ocurridos y soportes, especialmente lo que
respecta al recibido del efectivo producto de los decomisos en los operativos,
encontrando lo siguiente:

Tabla 1. Comparativo de fechas entre: 1- Operativo vs entrega de efectivo a pagaduria y 2-
Fecha de entrega efectivo a pagaduria vs consignacion en banco.

Fecha de L # Dias entrega
Boleta de Recibo Fecha de Fecha de comiso vs 9
- boleta . Valor - =, $vs
comiso N No. Recibo consignacion entrega $ : Lz

comiso consignacion

Comiso # 891 4/06/2024 31358 | 2/07/2024 15,000 08/07/2024 28 6

Acta s/# 2350

y 2354 16/12/2024 31918 | 2/01/2025 44,000 3/01/2025 17 1

Boleta s/ # 16/12/2024 31919 | 2/01/2025 30,000 3/01/2025 17 1

Acta s/# 2343 16/12/2024 31920 | 2/01/2025 10,000 3/01/2025 17 1

Acta s/# 2417 22/12/2025 31921 | 2/01/2025 180,000 3/01/2025 11 1
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Acta s/# 266 17/02/2025 32045 | 5/03/2025 10,000 6/03/2025 16 1

Acta s/# 300 22/02/2025 32055 | 6/03/2025 2,000 6/03/2025 12 -

Acta s/# 0342 26/02/2025 32056 | 6/03/2025 10,000 6/03/2025 8 -
28/03/202

Acta s/# 442 19/03/2025 32095 5 40,000 28/03/2025 9 -

Acta s/# 951 26/05/2025 32297 | 9/06/2025 35,000 10/06/2025 14 1
Oficio de 20/06/202

operativo 27/04/2025 32331 5 20,000 15/07/2025 54 25
Oficio de 20/06/202

operativo x PJ 15/05/2025 32332 5 5,000 15/07/2025 36 25
Oficio de 20/06/202

operativo x PJ 27/01/2025 32334 5 6,000 15/07/2025 143 25
25/06/202

Acta s/# 11/06/2025 32360 5 320,000 15/07/2025 14 20
32358/323 | 25/06/202

Acta s/# 13/06/2025 59 5 620,000 15/07/2025 12 20
24/06/202

Comiso s/# S/Fecha 32354 5 85,000 15/07/2025 s/evidencia 21
32349/303 | 24/06/202

Comiso s/# 22/01/2025 50/32351 5 360,000 15/07/2025 153 21
24/06/202

Comiso s/# 16/04/2025 32352 5 260,000 15/07/2025 69 21

24/06/202 Efectivo rechazado Efectivo fisico en

Comiso s/# 16/01/2025 32348 5 55,000 en banco 158 pagaduria

24/06/202 Efectivo rechazado Fisico en

Comiso s/# 22/01/2025 32347 5 30,000 en banco 153 pagaduria
Oficio de 20/06/202

operativo 21/04/2025 32339 5 2,000 15/07/2025 60 25
Oficio de 20/06/202

operativo 28/03/2025 32338 5 5,000 15/07/2025 84 25
Oficio de 20/06/202

operativo 15/04/2025 32337 5 10,000 15/07/2025 66 25
Oficio de 20/06/202

operativo 19/03/2025 32336 5 7,000 17/07/2025 93 27

Fuente: Archivo drea pagaduria — Elaboracion propia.

Se pudo observar que el efectivo decomisado por la CCV en los operativos
realizados al interior de los pabellones, en algunos casos tardan hasta 158 dias en
ser entregados a pagaduria; asi como la realizacion de la consignacion de éstos en
el banco con hasta 25 dias de diferencia, situacidn que contraria lo dispuesto en la
normativa vigente.

CRITERIO

Por parte del Cuerpo de Custodia y Vigilancia la Guia para el servidor del CCV de
Policia Judicial, cédigo PM-SP-G10 V1 del 24/mayo/2019, punto 4. Manejo de dinero
comisado, literal d. que a la letra dice:

“"Una vez realizado el comiso, el dinero debera ser entregado inmediatamente al area de
pagaduria del ERON por parte del servidor de Policia Judicial o del servidor del CCV
designado por el comandante de vigilancia, a quien se le solicitara el formato
comprobante de recursos recibidos a la PPL por concepto de alta No. PA-GF-P025-F01
version oficial.” Subrayado propio.

Por parte de la oficina de pagaduria la Resolucién 005984 del 17/julio/2025 articulo
3 que menciona:”
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“"Articulo 2. El dinero incautado en operativos de seguridad realizados en los
establecimientos de reclusion a cargo de INPEC, debera consignarse en la cuenta
corriente... por parte del pagador del respectivo centro y dentro de los tres (3) dias
siguientes a la incautacion” Subrayado propio.

Con lo anterior se presume un alcance disciplinario en el entendido que a criterio del
equipo auditor hay un supuesto incumplimiento de los deberes del servidor publico
enunciados en el numeral 1 del articulo 38 de la Ley 1952 de 2019 “Cddigo General
Disciplinario” la cual dice:

“"Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demas
ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos, de la entidad, los reglamentos y los
manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones
colectivas, los contratos de trabajo y las érdenes superiores emitidas por funcionario
competente.”

En concordancia con el articulo 67 que relaciona lo siguiente:

“"Faltas graves y leves. Constituye falta disciplinaria grave o leve, el incumplimiento de
los deberes, el abuso de los derechos, la extralimitacion de las funciones, o la incursion
en prohibiciones, salvo que la conducta este prevista como falta gravisima”

CAUSA

e Posible desconocimiento de los procedimientos establecidos.

e Retrasos administrativos en la remisién al drea de tesoreria de los operativos
que soportan el comiso de efectivo.

e Ausencia de supervision efectiva por parte de los responsables, para finiquitar
los tramites producto de los operativos.

e Multiples tareas, generando desconcentracién y olvido.

CONSECUENCIA

e Riesgo de pérdida, apropiacion indebida o mal manejo de los recursos
incautados.

e Vulneraciéon de los derechos fundamentales de las personas privadas de la
libertad, especialmente en lo relacionado con su patrimonio.

e Posibles sanciones legales contra la institucién por parte de los afectados.

e Debilitamiento de la imagen y falta de confianza institucional.
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ANALISIS DE RIESGOS

Una vez identificado el riesgo se revisa el Mapa de Riesgos Institucional, donde se
pudo evidenciar que no existe un riesgo literal o asociado a la situacion enunciada
en el presente hallazgo, si bien el equipo auditor no es partidario de crear riesgos
ante cualquier incumplimiento evidenciado durante una auditoria, si llamamos la
atencién en el sentido de atender las acciones que determina el procedimiento.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

En respuesta al presente hallazgo con radicado No. 2025IE0214942 del 21/10/2025,
el auditado anota:

"Se dara pleno cumplimiento a los procedimientos establecidos para comisos y
fechas de consignaciones bajo un trabajo en equipo con el comando de vigilancia del
ERON Yy policia judicial y se generara plan de mejoramiento para subsanar el error.”

Con lo anterior el area auditada reconoce y acepta la observacion sefalada, por lo
que el hallazgo se CONFIRMA, debiendo realizar un plan de mejoramiento para
subsanar este.

RECOMENDACION

Establecer mecanismos de control que garanticen el cumplimiento oportuno de los
plazos de entrega de decomisos y la adecuada coordinacidn entre las areas
involucradas, el cual tendra un seguimiento y revisién periddica.

HALLAZGO No. 22. DEFICIENCIA EN EL LLENO DE REQUISITOS PARA EL
TRASLADO DE DINEROS A TERCEROS Y/O SOPORTES REQUERIDOS -
HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTA INCIDENCIA DISCIPLINARIA
COMPARTIDO CON EL GRUPO DE TESORERIA

CONDICION
Por medio de una muestra selectiva se hace revisién a las dérdenes de pago,

producto de las autorizaciones de las Personas Privadas de la Libertad para
trasladar dineros a terceros encontrando lo siguiente:
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Tabla 2. Seleccién Ordenes de pago /Traslado a terceros

Orden de Fecha SOlicitid ™ Girado al Valor Certificacion c':ét:jt:;oz':l
Pago . tercero de la cuenta OBSERVACIONES
Firmada Huella R tercero
Nombre
180743925 5/6/2025 | legible Si 12729 48573808 | 2,000,000 No No
503024324 | 19/12/2024 | Si Si 16307 16938119 2,000,000 No No
Nombre Si del
180728725 5/6/2025 | legible Si 15979 25415496 770,000 28/03/2025 Si
Por nequi/con
Nombre reporte de la
180776025 5/6/2025 | legible Si 20966 1007345160 1,250,000 No No transaccidn fisica
Por nequi/con
Nombre reporte de la
189171025 | 10/6/2025 | legible Si 10164 16246593 1,200,000 No No transaccion fisica
Nombre
180794825 5/6/2025 | legible Si 11262 1061019239 1,200,000 No No
Por nequi/con
Nombre reporte de la
206946225 | 20/6/2025 | legible Si 20039 30506293 1,000,000 No No transaccion fisica
Por nequi/con
Nombre reporte de la
99005324 8/4/2024 | legible Si 14998 1118552156 | 2,000,000 No No transaccion fisica
Nombre
30084324 | 12/2/2024 | legible Si 14998 1061734827 800,000 No No Cheque
Giro/ con reporte
Nombre Si de la transaccion
105850624 | 12/4/2024 | legible Si 16109 66759460 1,000,000 | 25/0ct/2023 No fisica
Nombre
31089624 | 12/2/2024 | legible Si 14269 25544148 1,600,000 No No Cheque
31091324 | 12/4/2024 | Si Si 12092 30731567 500,000 No No Cheque
35833024 | 15/2/2024 | Si Si 11358 14899048 | 2,000,000 No No Cheque
Nombre
35836624 | 15/2/2024 | legible Si 12973 34544983 1,000,000 No No Cheque
Nombre
35841424 | 15/2/2024 | legible Si 8772 34544983 350,000 No No Cheque
Nombre
36035424 | 19/2/2024 | legible Si 17082 24743144 1,000,000 No No Cheque
Giro/ con reporte
Nombre de la transaccion
36042924 | 19/2/2024 | legible Si 15558 66759460 730,000 No No fisica
Nombre
37517424 | 20/2/2024 | legible Si 6737 25292131 1,500,000 No No Cheque

Fuente: Archivo drea de pagaduria- Elaboracion propia

La solicitud que elabora el PPL autorizando la entrega de dinero a un tercero, no
cuenta con la informacién requerida segun las directrices establecidas, adicional no
se observd para todos los casos el documento soporte como lo es la certificacidon
bancaria. Adicional se observan solicitudes y transferencias realizados a NEQUI, lo
cual pese a ser una cuenta bancaria hoy de BANCOLOMBIA por medio de un nimero
celular, no se observan lineamientos emitidos por el superior jerarquico sobre los
requisitos que deben ser solicitados o tenidos en cuenta para esta transaccion, lo
cual hace necesario vincular de caracter EXCLUSIVAMENTE ADMINISTRATIVO al
proceso Grupo de Tesoreria , respecto a la emision de lineamientos o directrices
pertinentes o en su defecto actualizar los procedimientos vigentes.

Asi mismo las érdenes de pago no cuentan con la autorizacién o firma del ordenador
del gasto, para el giro de estos recursos, tal como lo exige la norma.
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Por parte del area de pagaduria del ERON:

Procedimiento Manejo de Dinero, codigo PA-GF-P025 V2 del 18/mar/2019, actividad
35y 36 que a la letra en su descripcién dicen:

"35, Utilizar los recursos cargados al folio de la PPL (gastos) Parte 1. Descripcion:

(...)

e Traslado de dineros a familiares o allegados, previa solicitud escrita y firmada con
huella dactilar por la PPL y dirigida al director del ERON, informando nombres y
apellidos, numero de identificacion, direccién, teléfono de quien recibe el recurso y
valor a trasladar en numeros y letras.

36. Utilizar los recursos cargados al folio de la PPL (gastos) Parte 2.

Descripcion:

(...)

Nota: cuando el medio de pago es cheque (el cual NO se consigna), la PPL o los
autorizados por la PPL, deben reclamarlo en la pagaduria del ERON previa
identificacion.

Cuando el medio de pago es abono en cuenta, la PPL debe anexar a la solicitud escrita
dirigida al director del ERON, la certificacion bancaria de la cuenta donde se van a
transferir los recursos, con el fin de verificar que los datos sean los que estan
registrados en el Banco, esta debe incluir: nombre y numero de cedula del titular de la
cuenta, entidad bancaria, tipo y nimero de cuenta.” Subrayado propio.

Procedimiento Elaborar 6rdenes de pago, cdédigo PA-GF-P20 V3 del 27/jun/2019
actividad 7. Firmar Orden de Pago que en su descripcion dice:

"Se entrega la Orden de Pago con la respectiva documentacion, a la Coordinadora del
Grupo de Tesoreria para ser firmada por el Ordenador del Gasto en el Nivel Central del
Instituto...

Responsable:

Servidor penitenciario del Grupo de Tesoreria o quien haga sus veces en las
Direcciones Regionales, Establecimientos de Reclusion y CPMMSFFA FACATATIVA-
PONAL.” Subrayado propio.

Por parte del Grupo de Tesoreria:

Resoluciéon 598 16/marzo/2018, articulo 84 Grupo de Tesoreria, numeral 3 que
menciona:

"3. Establecer los lineamientos sobre la administracion de los recursos situados a los
establecimientos de reclusion.”
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Asi mismo, se sefala un posible alcance de caracter disciplinario, en el entendido de
que, a juicio del equipo auditor, se configura un presunto incumplimiento de los
deberes del servidor publico establecidos en el numeral 1 del articulo 38 de la Ley
1952 de 2019 “Cddigo General Disciplinario” en el cual dispone:

“"Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demas
ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos, de la entidad, los reglamentos y los
manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones
colectivas, los contratos de trabajo y las drdenes superiores emitidas por
funcionario competente.”

En concordancia con el articulo 67, el cual menciona:

“"Faltas graves y leves. Constituye falta disciplinaria grave o leve, el incumplimiento de
los deberes, el abuso de los derechos, la extralimitacion de las funciones, o la incursion
en prohibiciones, salvo que la conducta este prevista como falta gravisima.

La gravedad o levedad de la falta se establecera de conformidad con los criterios
sefialados en el articulo 47 de este cédigo.”

CAUSA

Falta de control en la funcion desarrollada, acorde a la normatividad vigente.
Cotidianidad o costumbre en la labor diaria, aunado a presién por cumplir plazos
sin verificar adecuadamente los documentos.

Desatencion o desconocimiento de los lineamientos establecidos aplicables en la
labor desempefiada.

Debilidad en la supervision y validacion documental.

Desactualizacién de manuales o instructivos de acuerdo a los cambios por las
nuevas tecnologias y realidades existentes.

CONSECUENCIA

Riesgo de pérdida de recursos de la PPL
Responsabilidad disciplinaria o fiscal.
Debilitamiento de la trazabilidad y transparencia del proceso.

ANALISIS DE RIESGOS

Revisado el Mapa de Riesgo Institucional se puede observar que existe uno asociado
a la situacion enunciada en el presente hallazgo, el cual es:

"Riesgo 88: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre

propio o de terceros a cambio de apropiar de manera indebida de los recursos publicos
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Control 3: El grupo de tesoreria, ordenadores de gasto y pagadores a nivel nacional,
deberan aplicar el Procedimiento MANEJO DE DINERO PA-GF-P025 para el recaudo de
dinero y las modalidades de pago de bienes y servicios para la Poblacion Privada de la
Libertad - PPL, desde el momento en que ingresa hasta que sale del Establecimiento de
Reclusion, identificando los movimientos financieros desde el ingreso de los recursos
por parte del pagador o quien haga sus veces.”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio 2025IE0214942 del 21/10/2025, el auditado CPAMS Popayan emite
respuesta al informe preliminar, notificado bajo el radicado 2025IE0203276 y al no
haber objeciones para este hallazgo en particular ni evidencia adicional que
modifique las condiciones inicialmente observadas, en consecuencia, el hallazgo se
RATIFICA creando la necesidad de construir un plan de mejoramiento que le
permita identificar las causas y acciones de mejora con el fin de dar cumplimiento a
la normatividad que lo regula

Asimismo, el Grupo de Tesoreria en radicado 2025IE0223191 del 31/10/2025, da
respuesta al compartido del presente hallazgo, citando los numerales 35 y 36 del
procedimiento Manejo de Dinero, mencionado ya en el aparte CRITERIO por el
equipo auditor, donde mencionan que dichos numerales dan lineamientos para la
administracion de los recursos de la PPL, caso puntual para el traslado de recursos a
terceros por parte de la PPL, anexando que:

“"En cuanto a los giros a NEQUI, billetera digital movil creada por Bancolombia, es
preciso aclarar e informar al auditor que esta funciona como una cuenta bancaria
simplificada o producto financiero, permitiendo realizar transacciones basicas para
enviar, recibir, dinero, esta sujeta a la vigilancia y regulaciéon de la Superintendencia
Financiera de Colombia para garantizar la seguridad de las operaciones y genera
certificacion bancaria.”

Pese a no mencionar explicitamente en el procedimiento el término de billetera
digital movil o cuenta bancaria simple, la explicacién del Grupo de Tesoreria es
valida desde el punto de vista financiero y regulatorio por lo anterior en el presente
hallazgo, se retira la vinculacion del Grupo de Tesoreria y se confirma para
el CPAMS Popayan debiendo haber cumplido con lo estipulado en el
procedimiento.

RECOMENDACION

e Implementar un control documental obligatorio, asegurando que se cuente con
todos los soportes requerido, previo a la aprobacion de traslados de dinero a
terceros.

e Establecer un checklist o formato de verificacion previa, antes de autorizar
cualquier traslado de fondos.
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e Elaborar un formato o socializar los requisitos que debe contener la solicitud de
traslado de recursos autorizado por la PPL.

HALLAZGO No. 23. FALTA DE RAZONABILIDAD EN LAS CUENTAS DE
BANCOS - HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTA INCIDENCIA
DISCIPLINARIA

CONDICION

Se hace revisién de las conciliaciones bancarias de los meses de junio del 2024 a
julio del 2025, encontrando que se ha realizado gestidn respecto a la identificacién
de saldos pendientes por depurar, los cuales estan pendiente de ser diligenciados y
aprobados en su totalidad para ser registrados en el aplicativo contable SIIF Nacidn,
sin embargo y pese a este avance aln se encuentran partidas por depurar como se
observa a continuacion:

Tabla 3. Cuentas bancarias sin movimientos en el periodo auditado, con valores pendientes
por depurar.

1. SERVICIOS PERSONALES Banco BBVA No. 0013-0721-55-0100008712

Mes Saldo extracto Saldo SIIF Nacién Diferencia _D|fgr_enC|a . Pe_nf:hen_t’e
justificada justificacion
Julio-25 | - - 55,284,894.67 55,284,894.67 - 55,284,894.67
2. GASTOS GENERALES Banco BBVA No. 0013-0721-53-0100008720
Mes Saldo extracto Saldo SIIF Nacion Diferencia _D|fe_r_enC|a : Pe_nfhen_t’e
justificada justificacion
Julio-25 | - - 85,818,991.00 85,818,991.00 - 85,818,991.00
3. PROYECTOS PRODUCTIVOS Banco Popular No. 110-290-01167-5
Mes Saldo extracto Saldo SIIF Nacion Diferencia _D|fe_r_enC|a : Pe_nfhen_t’e
justificada justificacion
Julio-25 | - - 35,449,523.63 35,449,523.63 - 9,873,765.43 55,323,289.06
4. EXPENDIO Banco Popular No. 110-290-01163-4
Mes Saldo extracto Saldo SIIF Nacion Diferencia _D|f(?r_enC|a . Pe_nfilen_t’e
justificada justificacion
Julio-25 | - 2,629,649.96 - 2,629,649.96 17,343,189.33 - 19,972,839.29

Fuente: Elaboracion propia — Archivos del area financiera

Calle 26 No 27-48 PBX 2347474 Ext 1120 Péagina 72 de 85
cinterno@inpec.gov.co PV-CI-P01-F04 V02


mailto:cinterno@inpec.gov.co

Tabla 4. Cuentas bancarias con movimiento en el periodo auditado, con valores pendientes

por depurar

5. CAJA ESPECIAL Banco Popular No. 110-290-01165-9

Mes

Saldo extracto

Saldo SIIF Nacion

Diferencia

Diferencia
justificada

Pendiente
justificacion

jun-24

184,190,645.00

209,926,778.60

- 25,736,133.60

36,325,804.81

10,589,671.21

jul-24

205,217,756.00

230,933,089.60

- 25,715,333.60

36,305,004.81

10,589,671.21

ago-24

281,990,461.21

307,690,129.41

- 25,699,668.20

36,289,339.41

10,589,671.21

sep-24

212,247,154.00

237,926,022.20

- 25,678,868.20

36,268,539.41

10,589,671.21

oct-24

223,899,903.26

249,629,786.46

- 25,729,883.20

36,319,554.41

10,589,671.21

nov-24

222,976,615.86

254,059,754.47

- 31,083,138.61

41,672,809.82

10,589,671.21

dic-24

114,134,035.42

144,083,039.82

- 29,949,004.40

40,538,675.61

10,589,671.21

ene-25

189,688,843.98

215,458,527.18

- 25,769,683.20

36,359,354.41

10,589,671.21

feb-25

206,247,316.53

232,016,999.73

- 25,769,683.20

36,359,354.41

10,589,671.21

mar-25

261,987,192.30

288,676,992.80

- 26,689,800.50

37,279,471.71

10,589,671.21

abr-25

278,250,120.91

304,019,804.11

- 25,769,683.20

36,359,354.41

10,589,671.21

may-25

363,559,423.30

393,807,696.67

- 30,248,273.37

40,837,944.58

10,589,671.21

jun-25

259,276,502.03

289,524,775.40

- 30,248,273.37

40,837,944.58

10,589,671.21

jul-25

256,555,421.02

280,399,130.39

- 23,843,709.37

34,433,380.58

10,589,671.21

6. CUENTA MATRIZ INTERNOS Banco Popular No.

110-290-01164-2

Mes Saldo extracto Saldo SIIF Nacion Diferencia jzlsfiﬁgi?::gf;: jupsii';?t;::i?n
jun-24 | 262,740,466.80 489,908,597.54 - 227,168,130.74 | - 248,322,334.04 21,154,203.30
jul-24 271,481,611.93 325,040,639.38 - 53,559,027.45 |- 74,713,230.75 21,154,203.30
ago-24 288,618,551.11 355,641,117.08 - 67,022,565.97 | - 88,176,769.27 21,154,203.30
sep-24 235,308,662.04 304,505,099.35 - 69,196,437.31 |- 90,350,640.61 21,154,203.30
oct-24 | 299,196,495.98 517,490,637.25 - 218,294,141.27 |- 239,448,344.57 21,154,203.30
nov-24 | 253,005,518.19 478,513,872.93 - 225,508,354.74 | - 246,662,558.04 21,154,203.30
dic-24 358,671,614.99 412,720,437.53 - 54,048,822.54 | - 75,203,025.84 21,154,203.30
ene-25| 303,221,447.19 363,605,147.33 - 60,383,700.14 |- 81,537,903.44 21,154,203.30
feb-25 326,620,788.66 521,515,493.34 - 194,894,704.68 | - 216,048,907.98 21,154,203.30
mar-25 | 286,141,595.82 332,306,360.32 - 46,164,764.50 | - 67,318,967.80 21,154,203.30
abr-25 289,544,920.95 343,007,166.09 - 53,462,245.14 |- 74,616,448.44 21,154,203.30
may-25 305,533,627.68 436,991,713.03 - 131,458,085.35 |- 152,612,288.65 21,154,203.30
jun-25 312,344,933.98 483,647,897.67 - 171,302,963.69 | - 192,457,166.99 21,154,203.30
jul-25 314,103,042.50 372,888,476.01 - 58,785,433.51 |- 79,939,636.81 21,154,203.30

7. FONDO ESPECIFICO AUXILIARES BACHILLERES Banco BBVA N0.0013-0721-0100020568

Mes Saldo extracto Saldo SIIF Nacion Diferencia _D|f9r_enC|a . Pe!'lfllen_t’e

justificada justificacion
jun-24 5,559,143.00 5,174,035.00 385,108.00 422,422.00 37,314.00
jul-24 6,043,343.00 6,165,835.00 | - 122,492.00 | - 85,178.00 37,314.00
ago-24 6,651,743.00 6,751,425.00 | - 99,682.00 | - 62,368.00 37,314.00
sep-24 7,609,343.00 7,709,025.00 - 99,682.00 | - 62,368.00 37,314.00
oct-24 7,609,343.00 7,709,025.00 - 99,682.00 | - 62,368.00 37,314.00
nov-24 762,066.00 7,709,025.00 - 6,946,959.00 | -  6,909,645.00 37,314.00
dic-24 762,066.00 7,709,025.00 - 6,946,959.00 | -  6,909,645.00 37,314.00
ene-25 762,066.00 7,709,025.00 - 6,946,959.00 | - 6,909,645.00 37,314.00
feb-25 762,066.00 7,709,025.00 - 6,946,959.00 | -  6,909,645.00 37,314.00
mar-25 762,066.00 7,709,025.00 - 6,946,959.00 | -  6,909,645.00 37,314.00
abr-25 762,066.00 7,709,025.00 - 6,946,959.00 | -  6,909,645.00 37,314.00
may-25 762,066.00 7,709,025.00 - 6,946,959.00 | -  6,909,645.00 37,314.00
jun-25 762,066.00 7,709,025.00 - 6,946,959.00 | - 6,909,645.00 37,314.00
jul-25 762,066.00 7,709,025.00 6,946,959.00 | - 6,909,645.00 37,314.00

Fuente: Elaboracion propia - Archivos de/ area financiera

Se aporta certificacion del Banco Popular de fecha julio 12 del 2022 donde se
menciona que la cuenta bancaria No. 110290011675 se encuentra SALDADA,
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esta corresponde a la cuenta de Proyectos Productivos, pese a estar saldada
cuenta con saldo en libros pendiente por depurar.

e De acuerdo con los documentos soporte de conciliacion mes de septiembre del
2024 cuenta bancaria Caja Especial, se observa una diferencia entre el valor del
auxiliar del banco y el valor del este mismo registrado en el formato de
conciliacién bancaria asi:

Saldo en libros $237.991.237,20
Vr saldo en libros s/Formato $237.926.022,20
Diferencia $ 65.215,20

e Como se puede observar en las tablas arriba relacionadas, en todas las cuentas
bancarias del ERON existen partidas por depurar, con la particularidad que éstas
se sostienen en el tiempo con el mismo valor, lo que significa que las partidas
del periodo corriente son debidamente identificadas y ajustadas en cada mes.

e Saldos en bancos de naturaleza contraria.

CRITERIO

Procedimiento Conciliaciones Bancarias, cddigo PA-GF-P09 V1 del 29/dic/2015,
actividad 3 Identificar diferencias y actividad 4 Contabilizar.

“Con las partidas no registradas pero debidamente soportadas se procede a efectuar los
registros contables. Asi mismo se contabilizan los ajustes correspondientes una vez
identificados plenamente los errores y/o diferencias que resultan del proceso de
conciliacion.

Adicionalmente se hace necesario hacer registros manuales por los conceptos”.

e Traslado de dinero entre entidades financieras y

e @Gastos Financieros.

Asi mismo, se enuncia un presunto alcance disciplinario en el entendido que a
criterio del equipo auditor hay un presunto incumplimiento de los deberes del
servidor publico enunciados en el numeral 41 del articulo 38 de la Ley 1952 de 2019
“Codigo General Disciplinario” en dice:

“Llevar en debida forma los libros de registro de la ejecucion presupuestal de ingresos
y gastos, y los de contabilidad financiera.”

En concordancia con el articulo 67 que relaciona lo siguiente:
“"Faltas graves y leves. Constituye falta disciplinaria grave o leve, el incumplimiento de
los deberes, el abuso de los derechos, la extralimitacién de las funciones, o la incursion
en prohibiciones, salvo que la conducta este prevista como falta gravisima.”

CAUSA

e Debilidades en el control interno contable.
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e Registros contables incompletos o inconsistentes, con retrasos en su
contabilizacion.

Procedimientos manuales que aumentan la probabilidad de errores.

Capacitacion insuficiente del personal encargado.

Alta rotacién del personal en el area financiera

Falta de supervision o revision periddica de las conciliaciones.

CONSECUENCIA

Dificultad para identificar fraudes, errores y operaciones no autorizadas.
Riesgos de sanciones tributarias o legales por informacién financiera inexacta.
Pérdida de confiabilidad en los estados financieros.

Toma de decisiones equivocadas por informacion errénea.

Debilitamiento del sistema de control interno.

Afectacion de la credibilidad institucional ante entidades de control.

ANALISIS DE RIESGOS

Revisado el Mapa de Riesgo Institucional se puede observar que existe uno asociado
a la situacion enunciada en el presente hallazgo, el cual es:

"Riesgo 89: Posibilidad de afectacion reputacional por hallazgos de los entes de control
por divulgar Estados financieros que no reflejan razonablemente la situacion financiera
del Instituto fuera de los requerimientos normativos.”

Cuya causa raiz es:

“Identificacion, clasificacion, medicion y registro de los hechos econdémicos en el
momento de su ocurrencia.”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio 2025IE0214942 del 21/10/2025, el auditado emite respuesta al
informe preliminar, notificado bajo el radicado 2025IE0203276 y al no haber
objeciones para este hallazgo en particular ni evidencia adicional que modifique las
condiciones inicialmente observadas, en consecuencia, el hallazgo se RATIFICA
creando la necesidad de construir un plan de mejoramiento que le permita
identificar las causas y acciones de mejora con el fin de dar cumplimiento a la
normatividad que lo regula

RECOMENDACION
e Elaborar con el apoyo del area contable y/o con talento humano de las

universidades (pasantes o practicantes), el analisis de las partidas
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conciliatorias mas antiguas, determinando su origen y realizando los ajustes
contables pertinentes.

e Gestionar la documentacidon correspondiente para la autorizacién del registro
de las partidas que ya se encuentran debidamente identificadas.

HALLAZGO No. 24. DEBILIDAD EN EL CONTROL CONTABLE DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS - HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON
PRESUNTA INCIDENCIA DISCIPLINARIA

CONDICION

Se evidencid que los saldos registrados en las cuentas del balance con corte al 31
de agosto del 2025 no concuerdan con los pagos fiscales. Durante la revisidn se
identificaron diferencias no conciliadas y falta de registros oportunos que afectan la
exactitud de las cuentas. Asi como falta de causacion, registro y conciliacién de
informaciéon determinante en los saldos para su comparacién, es de aclarar que a la
fecha de realizaciéon de la auditoria no se observa registro de reclasificaciones de
terceros por las deducciones tributarias como por ejemplo RETEFUETE mes de
agosto, causacion de INC e ICUI, ni reclasificacion de terceros consumidor final y
DIAN, tal como lo senala las instrucciones emitidas por la direccién regional
mensualmente, adicional se observan cuentas con naturaleza contraria.

Tabla 5. Comparacidon saldos cuentas de impuestos (Subunidad) vs pagos fiscales

Impuesto Saldo cuenta del balance Valtz:nzaugea::g del
al 31 agosto/2025 tributario
Retencion Impuesto de Industria y Comercio $3.310.904.31 $984.000
Retencidn en la Fuente -$ 3.514.258,28 $6.819.000
Impuesto Nacional al consumo -$ 25.391.465.94 $24.434.000
Impuesto a los Productos Ultra procesados $1.185.87 $0

Fuente: Elaboracion propia- Archivos del area financiera

- No se observa registros
CRITERIO

Procedimiento Depuracion Cuentas Contables, cdédigo PA-GF-P014 V1 del
21/ene/2016 asi:

e Actividad 1. Revisar informacion financiera revelada en Estados Contables, aplicativo

SIIF Nacién y documentos soporte.

e Actividad 2. Elaborar cronograma

e Actividad 3. Verificar las cifras objeto de depuracion

e Actividad 4. Revisar documentos soporte.

e Actividad 7. Realizar registro contable

e Actividad 10. Registrar los saldos depurados en SIIF Nacion.
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Por lo anterior, se enuncia un presunto alcance disciplinario en el entendido que a
criterio del equipo auditor hay un presunto incumplimiento de los deberes del
servidor publico enunciados en el numeral 41 del articulo 38 de la Ley 1952 de 2019
“Codigo General Disciplinario” en dice:

“Llevar en debida forma los libros de registro de la ejecucién presupuestal de
ingresos y gastos, y los de contabilidad financiera.”

En concordancia con el articulo 67 que relaciona lo siguiente:

“"Faltas graves y leves. Constituye falta disciplinaria grave o leve, el incumplimiento
de los deberes, el abuso de los derechos, la extralimitacion de las funciones, o la
incursion en prohibiciones, salvo que la conducta este prevista como falta
gravisima.”

CAUSA

e Ausencia de procedimientos estandarizados para la conciliacién periédica entre
saldos contables de impuestos y pagos realizados.

e Débil supervision sobre los registros contables de obligaciones fiscales

e Falta de depuracion oportuna de las diferencias presentadas.

CONSECUENCIA

e Riesgo de presentacion errénea de los estados financieros al no reflejar de
manera razonable las obligaciones tributarias.

e Posible imposicion de sanciones, intereses o requerimientos por parte de la
autoridad fiscal debido a inconsistencias en la informacion reportada.

e Pérdida de confiabilidad en la informacién financiera para la toma de decisiones
gerenciales.

ANALISIS DE RIESGOS
Revisado el Mapa de Riesgo Institucional se puede observar que existe un riesgo
asociado a la situacion enunciada en el presente hallazgo, el cual es:

"Riesgo 89: Posibilidad de afectacion reputacional por hallazgos de los entes de

control por divulgar Estados financieros que no reflejan razonablemente la situacion
financiera del Instituto fuera de los requerimientos normativos.”

Cuya causa raiz es:

“Identificacion, clasificacion, medicion y registro de los hechos econémicos en el
momento de su ocurrencia.”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR
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Mediante oficio 2025IE0214942 del 21/10/2025, el auditado emite respuesta al
informe preliminar, notificado bajo el radicado 2025IE0203276 y al no haber
objeciones para este hallazgo en particular ni evidencia adicional que modifique las
condiciones inicialmente observadas, en consecuencia, el hallazgo se RATIFICA
creando la necesidad de construir un plan de mejoramiento que le permita
identificar las causas y acciones de mejora con el fin de dar cumplimiento a la
normatividad que lo regula

RECOMENDACION

e Implementar un procedimiento formal de conciliacion mensual o trimestral
entre los saldos contables y los valores reportados en las declaraciones
tributarias.

e Realizar una revision detallada de las cuentas del balance involucradas
(ejemplo: impuestos por pagar, entre otras) para identificar y corregir errores
o diferencias acumuladas.

e Depurar registros contables obsoletos, duplicados o mal clasificados.

e Fortalecer el control interno contable y tributario, segregando funciones entre
quien elabora las declaraciones y quien las revisa o aprueba.

e Realizar una conciliacion retrospectiva entre los saldos contables y los
impuestos declarados de los ultimos periodos, con el fin de determinar la
magnitud de las diferencias.

e Documentar los resultados y acciones correctivas derivadas de cada revision,
ajustando los registros contables en libros.

HALLAZGO No. 25. DIFERENCIAS ENTRE LOS INGRESOS REPORTADOS EN
LOS ESTADOS DE RESULTADOS VS INGRESOS CAUSADOS Y RECAUDADOS
EN SIIF NACION - HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO ALCANCE
DISCIPLINARIO.

CONDICION

Se hace cruce de informacién entre las ventas causadas y recaudadas en el
aplicativo SIIF Nacién vs lo reportado en los estados de resultados de cada uno de
los proyectos productivos y expendio por el periodo comprendido entre el mes de
septiembre del 2024 a agosto del 2025 encontrando lo siguiente:

1- En el comparativo entre los ingresos causados vs recaudo, se observo
diferencia en los meses de septiembre y octubre del 2024 y solo en el proyecto
productivo Panaderia asi:
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TABLA 6. COMPARATIVA CAUSACION VS RECAUDO DE INGRESOS (APLICATIVO SIIF NACION)

Causacion Recaudo Diferencia
Actividad Septiembre
Septembre 2024 | Octubre 2024 Septiembre 2024 | Octubre 2024 2024 Octubre 2024
Asadero 39,242,400.00 49,064,266.30 39,242,400.00 49,064,266.30 - -
Expendio 118,091,815.00 £9,235,070.12 118,091,815.00 §9,235,070.12 - -

Ganado de leche

2,915,100.00

2,875,900.00

2,915,100.00

2,875,900.00

Gestion Admén

1,364,837.00

12,875,416.00

1,364,837.00

12,875,416.00

Lacteos

6,677,900.00

2,664,100.00

6,677,900.00

2,684,100.00

Panaderia

65,151,047.66

40,506,779.04

37,156,311.46

81,823,336.84

27,094,736.20

- 41,316,557.80

Porcicultura

2,600,000.00

§00,000.00

2,600,000.00

500,000.00

Total general

236,043,099.66

178,041,531.46

208,048,363.46

219,358,089.26

27,994,736.20

- 41,316,557.80

Fuente: Elaboracion propia - Archivo area financiera

2-

ingresos reportados en

encuentra grandes diferencias asi:

TABLA 7. COMPARATIVO INGRESOS CAUSADOS VS REPORTADOS EN P&G

INGRESOS SEGUN ESTADO DE RESULTADOS

PROYECTO PRODUCTIVO - EXPENDIO

Mes
EXPENDIO PANADERIA ASADERO PORCICULTURA | SANADO DE LACTEOS
Enero 2025 58,619,112.12 56,056,231.00 46,975,900.00 1,984,000.00 1,129,150.00 4,548,200.00
Febrero 2025 58,583,618.86 57,848,293.00 25,155,459.49 1,400,000.00 593,000.00 1,419,100.00
Marzo 2025 114,423,933.64 77,487,602.59 60,048,277.00 1,200,000.00 1,733,000.00 1,137,000.00
Abril 2025 118,611,193.10 71,793,389.00 49,021,323.63 5,400,000.00 3,775,500.00 2,187,420.00
Mayo 2025 137,305,300.36 62,719,877.40 53,863,446.76 1,000,000.00 5,851,500.00 3,124,800.00
Junio 2025 135,768,370.00 60,293,352.00 41,844,660.00 440,000.00 2,712,300.00 1,207,734.00
Julio 2025 139,044,264.46 59,473,957.00 55,355,959.90 1,000,000.00 6,556,300.00 2,564,400.00
[ agesto 2025 | 101,455,952.89 60,186,065.22 3,200,000.00 3,650,100.00 3,345,313.00
Septembre 2024 118,091,774.00 71,279,600.00 39,242,400.00 2,600,000.00 2,780,200.00 4,870,900.00
Octubre 2024 59,235,064.84 58,765,219.87 49,064,262.58 500,000.00 2,739,100.00 3,217,100.00
Noviembre 2024 57,483,943.80 52,517,260.30 54,428,300.00 5,392,000.00 4,870,700.00 4,504,300.00
Diciembre 2024 59,178,306.42 59,353,834.52 34,252,500.00 4,036,000.00 4,110,000.00 10,763,280.00

Total general

1,137,545,981.60

979,044,589.57

569,438,954.58 | 28,452,000.00

40,601,650.00

42,909,547.00

INGRESOS SEGUN CAUSACION

Mes

PROYECTO PRODUCTIVO - EXPENDIO

EXPENDIO PANADERIA ASADERO PORCICULTURA | SANADO DE LACTEOS
Enero 2025 58,781,126.00 41,655,524.10 46,576,288.80 1,984,000.00 1,129,150.00 4,551,500.00
Febrero 2025 58,983,566.45 53,319,451.25 25,155,465.00 1,400,000.00 593,000.00 1,419,100.00
Marzo 2025 114,424,130.00 72,514,389.19 60,067,474.00 1,200,000.00 766,600.00 1,137,000.00
Abril 2025 119,514,751.00 78,139,331.00 52,668,159.00 5,400,000.00 2,500,800.00 373,000.00
Mayo 2025 140,057,735.00 146,258,873.27 53,299,925.00 1,000,000.00 5,761,100.00 1,726,300.00
Junio 2025 134,232,556.00 59,904,902.25 40,985,140.26 440,000.00 2,424,600.00 1,977,734.00
Julic 2025 139,067,903.02 41,736,144.00 55,355,956.78 1,000,000.00 3,516,000.00 4,893,900.00
Agosto 2025 141,877,315.00 94,055,282.88 59,957,860.00 3,200,000.00 4,265,100.00 3,345,313.00
Septembre 2024 118,091,515.00 65,151,047.66 39,242,400.00 2,600,000.00 2,915,100.00 6,677,900.00
Octubre 2024 69,235,070.12 40,506,779.04 49,064,266.30 500,000.00 2,675,900.00 2,684,100.00
Noviembre 2024 57,483,953.00 54,356,743.58 54,428,300.00 5,392,000.00 1,512,500.00 3,491,100.00
Diciembre 2024 55,190,125.00 214,125,389.02 34,252,500.00 4,036,000.00 3,005,000.00 12,310,280.00

Total general

1,280,940,047.59

1,011,724,457.24

571,454,135.14 | 28,452,000.00

37,364,850.00

44,587,827.00
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PROYECTO PRODUCTIVO - EXPENDIO

Mes EXPENDIO PANADERIA ASADERO PORCICULTURA | SANADO DE LACTEOS
Enerc 2025 37,986.12 54,400,606.90 |- 388.80 3,300.00
Febrero 2025 52.41 |- 5,471,158.25 |- 5.51 - -
Marzo 2025 196.36 4,973,213.40 |- 19,197.00 966,400.00 -
Abril 2025 903,557.90 |- 6,345,942.00 |- 3,646,835.37 1,274,700.00 1,814,420.00
Mayo 2025 2,151,834.64 |- 83,538,995.87 563,521.76 909,300.00 1,397,900.00
Junio 2025 1,535,812.00 388,449.75 859,519.74 287,700.00 |- 770,000.00
Julic 2025 23,638.56 47,737,813.00 3.12 3,040,800.00 |- 2,309,500.00
Agosto 2025 141,877,315.00 7,400,670.01 228,205.22 615,000.00 -
Septembre 2024 41.00 6,128,552.34 - 134,900.00 |- 1,807,000.00
Octubre 2024 5.28 58,258,440.83 |- 3.72 136,800.00 533,000.00
Noviembre 2024 9.20 |- 1,839,463.28 - 3,358,200.00 1,013,200.00
Diciembre 2024 11,318.58 |- 114,772,054.50 - 3,895,000.00 |- 1,547,000.00
Total general |- 143,394,065.99 |-  32,679,867.67 |- 2,015,180.56 3,236,800.00 |- 1,678,280.00

Fuente: Elaboracion propia - Archivo area financiera

- Para Expendio en el mes de agosto del 2025 se observd el reporte de los ingresos

causados mas el

significativa.
- No se entiende porque se presenta diferencia entre los ingresos causados y los
reportados en los Estados de Resultados, dado a que para ambos casos la fuente de
informacién es la misma.

CRITERIO

Estado de Resultados no se aportd, de alli la diferencia tan

Procedimiento Manejo de ingresos y otros recursos, cdédigo PA-GF-P017- V1
7/Septiembre/2018, numeral 2, el cual menciona:

"2. Registrar causacion basica del ingreso. Cada vez que sucede el hecho econdmico,
es decir se genere una venta o se preste un servicio, se debe registrar la causacion
basica de acuerdo al concepto de ingreso en SIIF Nacién segun el proceso publicado

en la pagina del Ministerio de Hacienda en el link...” (Subrayado propio).

Politica contable de ingresos, codigo PA-GF-PL7-V1 30/Septiembre/2019, objetivos
que a la letra dice:

“"Establecer los criterios y las bases contables que el INPEC aplicaré para el
reconocimiento, medicidn, revelacién y presentaciéon de los hechos econdmicos

relacionados con los Ingresos sin Contraprestacion y con Contraprestacion, para

asegurar la consistencia y uniformidad en los estados financieros, de acuerdo con
los lineamientos basicos y generales emitidos por la Contaduria General de la

Nacién.” (Subrayado propio).

Asi mismo, se enuncia un presunto alcance disciplinario en el entendido que a
criterio del equipo auditor hay un presunto incumplimiento de los deberes del
servidor publico enunciados en el numeral 41 del articulo 38 de la Ley 1952 de 2019
“Codigo General Disciplinario” en dice:

“Llevar en debida forma los libros de registro de la ejecucién presupuestal de
ingresos y gastos, y los de contabilidad financiera.”
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En concordancia con el articulo 67 que relaciona lo siguiente:

“"Faltas graves y leves. Constituye falta disciplinaria grave o leve, el incumplimiento
de los deberes, el abuso de los derechos, la extralimitacion de las funciones, o la
incursion en prohibiciones, salvo que la conducta este prevista como falta
gravisima.”

CAUSA

e Falta de coordinacion en las fechas de cierre entre el area financiera
(contabilidad y pagaduria) y la administracién del expendio y proyectos
productivos.

e Falta de integridad en la informacion, no estan sincronizadas las partes
involucradas en gestionarla.

e Errores en los procesos manuales que se realizan, con posible omisiéon o
duplicidad de informacidén

e Ausencia de un proceso de conciliacién entre los sistemas

CONSECUENCIA

e Los ingresos informados no reflejan fielmente la realidad contable.

Podrian existir sobreestimaciones o0 subestimaciones que afecten la
interpretacidn de la gestidn financiera.

Informacion inexacta para la toma de decisiones.

Pérdida de trazabilidad y control en la informacion.

Posibles sanciones de los entes de control.

Pérdida de tiempo para conciliar, explicar y corregir diferencias.

ANALISIS DE RIESGO

Revisado el Mapa de Riesgo Institucional se puede observar que existe un riesgo
asociado a la situacion enunciada en el presente hallazgo, el cual es:

"Riesgo 100: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre
propio o de terceros a cambio de entrega de recursos (dinero, materia prima,
insumos, maquinaria, equipo, herramientas, semovientes, cultivos y productos
elaborados o en proceso) que se utilizan u obtienen en el desarrollo de las
actividades productivas para el beneficio personal o de terceros.”

Cuya causa inmediata es:

“1. Falta de principios y ética profesional de funcionario.

3.Sistemas de informacidon susceptibles de manipulacion o adulteracion de
documentos.”
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ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

El auditado mediante radicado No. 2025IE0214942 del 21/10/2025, da explicaciéon
de la diferencia presentada entre lo causado y recaudado en el proyecto de
Panaderia en el mes de septiembre y octubre del 2024 y adiciona:

"Tomando como referencia la tabla No. 7 se puede informar que los ingresos que se
reportan desde la dependencia de pagaduria son ingresos reales ya que se debe
recaudar es el dinero en efectivo, para los estados de resultados son las ventas
totales sin tener en cuenta si el dinero de esas ventas ya fue recaudado o no, por lo
qgue la mayoria de veces van a presentar diferencias de los ingresos reales con los
ingresos por ventas de los estados de resultados.”

La explicacion dada por el auditado no es correcta, pues lo causado en el aplicativo
SIIF Nacién y lo reportado en los Estados de Resultados deben ser iguales a razén
del principio de devengo (o causacidén), que establece que los hechos econdmicos
deben registrarse en la contabilidad en el momento en que ocurren,
independientemente de cuando se realice el pago, adicional porque tienen la misma
fuente de informacién. Por lo tanto, el hallazgo se confirma y se deben tomar
acciones correctivas y de mejora para subsanarlo.

RECOMENDACION

e Unificar los criterios de registro y reporte de ingresos, asegurando que todos
los informes financieros internos y externos se elaboren conforme al principio
de devengo.

e Realizar una mesa de trabajo entre el administrador del proyecto, contador y
pagador unificando criterios, respecto a las fechas de corte del cierre contable.

e Conciliar los ingresos entre el area de contabilidad y pagaduria antes de
reportarlos en los estados de resultados.

HALLAZGO No. 26. DEFICIENCIA EN EL TRASLADO DE RECURSOS POR
FALLAS EN EL SISTEMA DE INFORMACION, AFECTANDO LA DEPURACION DE
LA CUENTA MATRIZ INTERNOS- HALLAZGO ADMINISTRATIVO.

CONDICION

Se evidencid que no se ha realizado recientemente traslados de recursos a la cuenta
establecida por el INPEC para la Poblacion Privada de la Libertad (PPL) inactiva, lo
cual afecta el proceso de depuracién contable de dicha cuenta. Al solicitar a la
oficina de pagaduria del ERON los soportes que respalden la gestidon de las ultimas
transferencias, se informd que el aplicativo Activa- herramienta mediante la cual se
generan los reportes que sustentan los traslados por cada PPL- presenta errores,
generando saldos negativos en los reportes, lo que ha impedido continuar con la
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ejecucion de dichos traslados. Como consecuencia, la ultima transferencia
registrada corresponde al mes de octubre del ano 2023

CRITERIO

Procedimiento Manejo de Dinero, codigo PA-GF-P025 V2 del 18/mar/2019, actividad
37. Realizar traslado de recursos el cual menciona:

“"El pagador del ERON, trimestralmente debe generar el reporte de saldos de la PPL
inactiva en el aplicativo donde se administran los recursos de la PPL, realizar el
retiro del total en cada uno de los folios segun el concepto de salida de la PPL (fuga
o libertad) y realizar el traslado de estos recursos de la cuenta matriz a la cuenta
autorizada por el INPEC.”

CAUSA

e Fallas en el aplicativo Activa, con deficiencia en la generacion de reportes que
respalden debidamente los traslados de recursos.

e Deficiencias en los reportes que impiden disponer de informacidon confiable y
veridica para ejecutar las transferencias conforme a los lineamientos
establecidos

CONSECUENCIA

e Acumulacién de saldos pendientes de depuracion en la cuenta bancaria.
e Limitacion en la eficiencia del proceso contable y financiero, comprometiendo la
trazabilidad y el adecuado control interno sobre los recursos administrados.

ANALISIS DE RIESGO

Revisado el Mapa de Riesgo Institucional se puede observar que existe uno asociado
a la situacion enunciada en el presente hallazgo, el cual es:

” Riesgo 88: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre
propio o de terceros a cambio de apropiar de manera indebida de los recursos publicos”

Con causa raiz:

"Debilidades en los controles en el manejo de los dineros tanto publicos como
consignados a la poblacién privada de la libertad.”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio 2025IE0214942 del 21/10/2025, el auditado emite respuesta al
informe preliminar, notificado bajo el radicado 2025IE0203276 y al no haber
objeciones para este hallazgo en particular ni evidencia adicional que modifique las
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condiciones inicialmente observadas, en consecuencia, el hallazgo se RATIFICA
creando la necesidad de construir un plan de mejoramiento que le permita
identificar las causas y acciones de mejora con el fin de dar cumplimiento a la
normatividad que lo regula

RECOMENDACION

e Gestionar de manera prioritaria ante el duefio del proceso la correccion de las
fallas del aplicativo Activa, poniendo en conocimiento que a la fecha no se ha
realizado la depuracién periddica, de acuerdo al procedimiento establecido.

e Mientras se resuelve la falla, implementar controles alternos que permitan
realizar de alguna manera la depuracién y conciliacion de estos saldos.

e Con el apoyo del duefio del proceso gestionar la revisidon integral del aplicativo
por parte del proveedor que permita dar una solucidn de base a la falla
prestada.

PLAN DE MEJORAMIENTO

De acuerdo a los hallazgos evidenciados y confirmados por el equipo auditor, es
necesario realizar el respectivo Plan de Mejoramiento por cada uno de los auditados,
una vez se haga entrega del presente informe definitivo, en un plazo no mayor a los
cinco (5) dias habiles se realizara un ejercicio de capacitacién en la construccién de
planes de mejoramiento por parte del equipo auditor, con el fin de facilitar la
elaboracion de dicho documento para cada uno de los hallazgos identificados.

Dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la capacitacion, los auditados
deben remitir el plan de mejoramiento en el formato dispuesto para tal fin, una vez
sea revisado por la Oficina de Control Interno, este se enviara via correo electrénico
para que se hagan los ajustes a que haya lugar.

Una vez avalado el Plan de Mejoramiento, la Oficina de Control Interno procedera a
incluir los hallazgos en el médulo del aplicativo ISOLUCION, para que
posteriormente el responsable del cumplimiento del Plan de Mejoramiento inicie con
la incorporacién de la informacién y evidencias pertinentes.

9. RESPONSABLE

Dra. LINA MELINA DIAZ BECERRA
Jefe de Oficina de Control Interno
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10. DISTRIBUCION DEL INFORME

Nombre y Cargo

Fecha

Doctor

ANDRES FELIPE BARNEY BERRIO
Direccidon de Gestién Corporativa
Doctora

SANDRA YANETH AVILA MORENO
Grupo de Tesoreria
INPEC

Teniente
KEVIN EDAIVER ZAPATA NARANJO
Director Regional Occidente INPEC

Doctora ;
CLAUDIA ALEJANDRA SUAREZ URREGO
Directora CPAMS-ERE POPAYAN

27 de
noviembre 2025
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