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Proceso

Descripcién de la observacién generada en los mecanismo
de evaluacién aplicados

Accién(es) de mejora

Responsable

Indicador

Recursos

Plazo de ejecucién

EQUIPO TECNICO DE
RENDICION DE CUENTAS

“Se conozca las acciones realizadas por los

establecimientos de la regional y especificamente las
acciones sobresalientes”

Rendicion de cuentas desde tres Direcciones
Regionales

Contemplar ampliar la rendicién de cuentas al total
de Direcciones Regionales, con enfoque desde los
ERON

Equipo técnico de rendicién de
cuentas

Oficina Asesora de Planeacion

Pr i6n de prop

Humanos y

A 31 de marzo de 2022

EQUIPO TECNICO DE
RENDICION DE CUENTAS

"Condiciones de conexién, cobertura , mayor seguridad
y acceso. Asi como condiciones de audio bajo y video

Condiciones técnicas durante los espacios de

Unificar criterios de plataforma para los préximos
encuentros de dislogo.

Equipo técnico de rendicién de
cuentas

Oficina Asesora de Planeacion

Convocar equipo técnico e
informar la situacién

Reunién del equipo técnico de

Humanos y tecnolégicos

A 31 de marzo de 2022
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Derechos Humanos

Seguridad Penitenciaria

Temas con PPL"

directamente en la Audiencia de RDC y que
puedan ser escuchados.

especial en la Audiencia Publica, articulando con los
procesos a cargo.

cuentas

EQUIPO TECNICO DE
RENDICION DE CUENTAS

Baja asistencia de entes de control tanto en los espacios de
didlogo como en la Audiencia Piblica

Aunque se genero invitaciones abiertas, se
evidencia poco interés de participar de este
publico en particular

Generar una estrategia de participacion para
vincular a entes de control, ciudadania y demés
grupos de valor en las acciones propuestas en la
estrategia de RDC

Equipo técnico de rendicién de
cuentas

Grupo de Relaciones
Internacionales y Protocolo

Grupo de Atencién al
Ciudadano

Oficina Asesora de Planeacion

Planear y disefiar una estrategia
de participacion

Documento elaborado

Humanos y tecnoldgicos
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EQUIPO TECNICO DE
RENDICION DE CUENTAS

Comunicacion
estratégica

de frente a las

Muy reducida la gestion de r alas
inquietudes interpuestas en las redes sociales

inquietudes planteadas

Atender los requerimientos interpuestos por los
ciudadanos en las redes sociales en el desarrollo de
los espacios de didlogo y audiencia publica.

Oficina Asesora de

IS

alasi

Grupo de Atencién al
Ciudadano

realizadas en las redes sociales

/

Respuestas Formuladas

Humanos y tecnoldgicos
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EQUIPO TECNICO DE
RENDICION DE CUENTAS

"Aumentar la participacién de funcionarios y conciencia
de la relevancia del proceso de RDC y brindar espacio y
tiempo para poder participar.”

"Los funcionarios muy consientes de que se iba a
desarrollar esta presentacién de informes, muy pocos,
por compromiso con las labores propias de las
funciones laborales estaban pendientes de este
informe, muy poco interés en el mismo. falta de
compromiso de los servi con la institucién. En lo
particular me sirvié para conocer el INPEC por dentro
ya que soy nuevo en la institucién”

Poco interés y participacién de funcionarios en
el desarrollo de la estratégica de RDC

Coordinar con el equipo técnico proposiciones para
mejorar e incentivar en los funcionarios la
importancia de rendir cuentas. . (Se propone
creacién de concurso)

EQUIPO TECNICO DE
RENDICION DE CUENTAS
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EQUIPO TECNICO DE
RENDICION DE CUENTAS

" Es importante que se de la importancia que requiere
el tema de infraestructura debido a que la Unidad de
Servicios Penitenciarios y Carcelarios - USPEC, no
cumple de manera efectiva la obligacién que tiene de
hacer mantenimiento y mejoramiento de la
infraestructura carcelaria; por lo que el Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC, ha sido
vinculado a varias acciones populares, tutelas y
sanciones por este concepto; es sabido por todos los

del INPEC, que el imiento de la
infraestructura carcelaria se debe realizar de manera
permanente; incluso diariamente."

Temas por competencia de la entidad USPEC

Coordinar con el equipo técnico, de contemplar la
creacién de un nodo de rendicién de cuentas con la
Unidad de Servicios Penitenciarios - USPEC, con
relacién a los temas de infraestructura y salud,
coordinado con el DAFP y el sistema existente.

EQUIPO TECNICO DE
RENDICION DE CUENTAS
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Direcciones Regionales

Proceso Vinculante

Dificultad de cohesién de informacién entre las
Direcciones Regionales y sede central para el desarrollo
de los espacios de didlogo previos a la audiencia
publica.

Falta de coordinacién de informacién y
desinformacion interna de algunas areas de
DIREG con la sede Central

Generar recomendaciones a nivel general de la
importancia de rendir cuentas en cualquier
momento con informacion real y valida.

EQUIPO TECNICO DE
RENDICION DE CUENTAS

Pr

de prop yp Humanos y
de prop yp Humanos y
de prop yp Humanos y

A 31 de marzo de 2022




